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CAPITOLUL I.

DISPOZITII GENERALE

Art.1 — Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mureg are sediul
in municipiul Tg. Mures, str. Trebely, nr. 7, judetul Mures si este o institutie publica de interes
judetean, cu personalitate juridica infiintatd in subordinea Consiliului Judetean Mures, prin
comasarea serviciului public de asistenta sociala si a serviciului public specializat pentru
protectia copilului de la nivelul judetului, prin preluarea in mod corespunzator a atributiilor
acestora.

Scopul acestei institutii 1l formeaza realizarea la nivelul judetului a masurilor de
asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie, n
temeiul urmatoarelor acte normative: Hotararea Guvernului nr. 1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul cadru de organizare gi functionare ale Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului, republicata; Hotararea Guvernului nr.1896/2006 pentru modificarea
anexei la H.G. nr.1434/2004; Hotararea nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului
institutiilor de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru
de organizare si functionare a institutilor de asistenta sociala, precum gi a Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind setrviciile
sociale; Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului; Legea nr.
47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala; Hotararea Guvernului nr. 1437/2004
privind organizarea si metodologia de functionare a comisiei pentru protectia copilului; Legea
nr.273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicatd; Hotararea Guvernului
nr.1435/2004 pt. aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 ; H.G.
679/2003 privind conditile de obtinere a atestatului, procedurile de atestare si statutul
asistentului maternal profesionist, Ordinul 136/2006 privind aprobarea Metodologiei, a
modelului si continutului unor formulare si documente utilizate in procedura de evaluare in
vederea obtinerii atestatului de persoana/familie apta sa adopte, Ordinul 725/12709/2002 al
Ministerului Sanatatii si Familiei si al Autoritati Nationale pentru Protectia Copilului si
Adoptie, privind criteriile pe baza carora se stabileste gradul de handicap pentru copii gi se
aplica masurile de protectie speciala a acestora; Legea nr. 326/2003 privind drepturile de
care beneficiaza copiii si tinerii ocrotiti de serviciile publice specializate pt. protectia copilului,
mamele protejate in centre maternale, precum si copiii incredintati sau dati in plasament la
asistenti maternali profesionisti cu modificarile ulterioare; Ordinul nr. 35/2003 privind
aprobarea Standardelor minime obligatorii pt. asigurarea protectiei copilului la asistentul
maternal profesionist si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde; Ordinul
nr.288/2006 privind Standardele minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul
protectiei drepturilor copilului; Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind intocmirea planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea planului
individualizat de protectie; Ordinul nr. 21/2004 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind serviciile pt. protectia copilului de tip rezidential;

Hotararea Guvernului nr.1438/2004 privind aprobarea Regulamentelor — cadru de
organizare gi functionare a serviciilor de prevenire a separarii copilului de familia sa, precum
si a celor de protectie speciala a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor



sai; Ordinul nr.101/2006 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrul
Maternal si a Ghidului metodologic de implementare a acestor standarde Hotaréarea
Guvernului nr.1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului care a savarsit o
fapta penala si nu raspunde penal ; Ordinul nr. 95/2006 pentru aprobarea
Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directile generale de asistenta sociala si
protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala/persoane cu atributii de asistenta
sociala, in domeniul protectiei drepturilor copilului; Ordonanta Guvernului nr.14/2003 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Handicap
aprobata si modificata prin Legea nr.239/2003, cu modificarile ulterioare; Legea nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicat; Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice cu modificarile ulterioare; Legea nr.
53/2003 — Codul Muncii; Legea nr.188/1999 republicata privind Statutul functionarilor publici,
cu modificarile ulterioare; Legea nr.7/2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici,
republicata; Legea nr. 477/2004 privind Codul de conduita a personalului contractual din
autoritatile si entitatile publice; Hotararea Guvernului nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor
privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici; Legea nr. 571/2004 privind
protectia personalului din autoritatile publice, institutile publice si din alte unitati care
semnaleaza incalcari ale legii, Codul familiei.

Art.2 - Coordonarea si controlul activitatii Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Mures sunt asigurate de presedintele Consiliului Judetean Mures.

Art.3 Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures are sediul in
judetul Mures, municipiul Targu Mures, str. Trebely nr. 7.

Art.4 Prevederile prezentului regulament produc efecte fata de toti angajatii Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures si fata de toti tertii care se
adreseaza institutiei pentru exercitarea uneia din atributiile prevazute de lege in sarcina
acesteia.

CAPITOLUL 1.
Obiectul de activitate

Art.5 Obiectul de activitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures 1l constituie asigurarea la nivel judetean, a aplicarii politicilor i strategiilor de
asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie, prin
mijloacele prevazute de reglementarile interne aflate in vigoare, cat si prin cele internationale
la care Roméania este parte.

In vederea realizarii atributiilor prevazute de lege, Directia generala indeplineste in
principal, urmatoarele functii:

a) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei de asistenta sociala, a planului
de asistenta sociala pentru prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, precum si a
programelor de actiune antisaracie, pe care le supune spre aprobare consiliului judetean,

b) de coordonare a activitatilor de asistentad sociala gi protectie a copilului la nivelul
judetului;

c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

d) de colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si institutiilor

care au responsabilitati in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de
asistenta sociala, precum si cu reprezentantii societatii civile care desfagoara activitati in



domeniu;

e) de execufie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare
pentru implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisaracie, prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea urgentelor sociale individuale si
colective la nivelul judetului,

f) de reprezentare a consiliului judetean, pe plan intern si extern, in domeniul
asistentei sociale si protectiei copilului.

PRINCIPII

Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale de catre DGASPC Mures sunt

urmatoarele:

a) respectarea drepturilor gi a demnitatii omului;

b) asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;

c) asigurarea dreptului de a alege;

d) abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

e) participarea persoanelor beneficiare;

f) cooperarea si parteneriatul,

g) recunoasterea valorii fiecarei persoane;

h) abordarea comprehensiva, globala si integrata;

i) orientarea pe rezultate;

J) Tmbunatatirea continua a calitatii;

k) combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.

Art.6 Pentru realizarea obiectului sau de activitate, Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Mures indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) In domeniul protectiei drepturilor copilului:

1. intocmeste raportul de evaluare initiald a copilului si familiei acestuia si propune
stabilirea unei masuri de protectie speciala;

2. monitorizeaza trimestrial activitatile de aplicare a hotararilor de instituire a masurilor
de protectie speciala a copilului;

3. identifica si evalueaza familile sau persoanele care pot lua in plasament copilul;

4. monitorizeaza familile si persoanele care au primit in plasament copii, pe toata
durata acestei masuri;

5. identifica, evalueaza si pregateste persoane care pot deveni asistenti maternali
profesionigti, prin obtinerea atestatului in conditiile legii; incheie contracte individuale de
munca; evalueaza si monitorizeaza activitatea acestora,

6. acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea
reintegrarii in mediul sau familial;

7. reevalueaza, cel putin o data la 3 luni si ori de cate ori este cazul, imprejurarile care
au stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciala si propune, dupa caz, mentinerea,
modificarea sau incetarea acestora;

8. Tndeplineste demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru
copiii aflati in evidenta sa;

9. identifica familiile sau persoanele cu domiciliul in Roméania care doresc sa adopte
copii; evalueaza conditile materiale gi garantile morale pe care acestea le prezinta si
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elibereaza atestatul de familie sau de persoana apta sa adopte copii;

10. monitorizeaza evolutia copiilor adoptati, precum si a relatilor dintre acestia $i
parintii lor adoptivi; sprijind parintii adoptivi ai copilului in indeplinirea obligatiei de a-l informa
pe acesta ca este adoptat, de indata ce varsta si gradul de maturitate ale copilului o permit;

11. indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege;

b.) Tn domeniul protectiei persoanei adulte:

1. acorda persoanei adulte asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la
exprimarea libera a opiniei;

2. depune diligentele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform planului
individualizat privind masurile de asistenta sociala;

3. sprijina in colaborare cu autoritatile publice locale si propune Consiliului Judetean
infiintarea institutiilor publice de asistenta sociala, potrivit prevederilor legale;

4. tine evidenta, acorda si face plata drepturilor si facilitatilor cuvenite potrivit legii
persoanelor cu handicap;

5. urmareste, instruieste si analizeazd Tmpreuna cu autoritdtile publice locale
activitatea asistentilor personali pentru persoanele cu handicap;

6. Incheie parteneriate cu organizatii private romane si straine in initierea si derularea
unor programe de asistenta sociala.

7. propune proiecte de programe de colaborare cu organismele guvernamentale si
neguvernamentale, din tara si strainatate si urmareste realizarea programelor aprobate;
fnainteaza spre aprobare Consiliului judetean proiectele initiate in conformitate cu legislatia in
domeniul asistentei sociale in vederea obtinerii fondurilor financiare necesare derularii lor;

8. colaboreaza cu organele administratiei publice centrale si locale si cu organizatiile
neguvernamentale interesate in actiuni sociale comune de educatie si protectie speciala in
vederea atenuarii, limitarii sau eliminarii situatiilor de marginalizare si excludere sociala;

9. realizeaza in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale, indrumarea gi
controlul in aplicarea i respectarea legislatiei in domeniul asistentei sociale;

10. indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.

c ) alte atributii:

1. coordoneaza si sprijina activitatea autoritatilor administratiei publice locale din judet
in domeniul asistentei sociale gi protectiei copilului;

2. coordoneaza metodologic activitatea de prevenire a separarii copilului de parintii
sai, precum gi cea de admitere a adultului in institutii sau servicii, desfagurate la nivelul
serviciilor publice de asistenta sociala;

3. acorda asistenta tehnica necesara pentru crearea si formarea structurilor
comunitare consultative ca forma de sprijin in activitatea de asistenta sociala si protectia
copilului;

4. colaboreaza cu organizatile neguvernamentale care desfagoara activitati in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului sau cu agenti economici prin incheierea de
conventii de colaborare cu acestia;

5. dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si cu alti
reprezentanti ai societatii civile in vederea acordarii si diversificarii serviciilor sociale si a
serviciilor pentru protectia copilului, in functie de nevoile comunitatii locale;

6. colaboreaza pe baza de protocoale sau conventii cu celelalte directii generale,
precum si cu alte institutii publice din unitatea administrativ-teritoriala, in vederea indeplinirii



atributiilor ce Ti revin, conform legii;

7. asigura la cerere consultanta de specialitate gratuita privind acordarea serviciilor,
masurilor si prestatiilor de asistenta sociala si protectia copilului; colaboreaza cu alte institutii
responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

8. propune consiliului judetean infiintarea, finantarea, respectiv cofinantarea institutiilor
publice de asistenta sociala, precum si a serviciilor pentru protectia copilului;

9. prezintd anual sau la solicitarea consiliului judetean, rapoarte de evaluare a
activitatilor desfagurate;

10. sprijina si dezvolta un sistem de informare gi de consultanta accesibil persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si oricaror persoane aflate in
nevoie, precum si famililor acestora, in vederea exercitarii tuturor drepturilor prevazute de
actele normative in vigoare;

11. actioneaza pentru promovarea alternativelor de tip familial la protectia
institutionalizatd a persoanelor in nevoie, inclusiv ingrijirea la domiciliu;

12. organizeaza activitatea de selectare si angajare a personalului din aparatul propriu
si institutiile/serviciile din subordine, de evaluare periodica si de formare continua a acestuia;

13. asigura serviciile administrative si de secretariat ale comisiei pentru protectia
copilului, respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

14. indeplineste orice alte atributii prevazute in acte normative sau stabilite prin
hotarari ale consiliului judetean.

Art.7 Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Drepturilor Copilului Mures
raspunde in fata Consiliului Judetean Mureg pentru realizarea obiectului de activitate. n
acest sens se intocmesc rapoarte de activitate la cererea Consiliului Judetean.

Capitolul Il

Structura organizatorica a
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Muresg

Art.8 Structura organizatorica a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures este formata din organele de conducere si serviciile functionale.

Art.9 Organele de conducere ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures sunt :
a) Colegiul Director
b) Directorul General.
c) Directori generali adjuncti :

- Director general adjunct pe protectia drepturilor copilului

- Director general adjunct asistenta sociala

- Director general adjunct economic

Art.10 Serviciile functionale ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures sunt structurate pe patru componente :

A. Directia de protectie a drepturilor copilului ;

B. Directia de asistenta sociala ;

C. Directia economica.

D. Servicii comune.



A. Serviciile Directiei de protectie a drepturilor copilului:
1. Serviciul ingrijire de tip familial a copilului
- Compartimentul adoptie
2. Serviciul ingrijire de tip rezidential a copilului
3. Serviciul de asistenta maternala profesionista
- Biroul de evaluare, interventie si asistenta psihologica
- Asistenti maternali profesionisti
4. Serviciul interventie in regim de urgenta, abuz, neglijare, trafic, migrare, telefonul
copilului;
-Centrul de zi pentru copilul exploatat economic
5. Serviciul de evaluare complexa a copilului
6 Secretariatul Comisiei pentru protectia copilului
7. Centre rezidentiale pentru copii cu deficiente neuropsihiatrice Tg.Mures + Ceuasu
de campie
8. Centrul maternal Materna
9. Complex de case de tip familial Sancraiu de Mures, Santana de Mures
- 12 case de tip familial
10.Serviciul de coordonare si administrare a caselor de tip familial
- 12 case de tip familial
11. Complex de servicii pentru copilul cu deficiente neuropsihiatrice Sighigoara
12. Centrul de plasament Zau de Campie
13. Complex de case de tip familial Reghin — Petelea
- 9 case de tip familial

B. Serviciile/Compartimentele Directiei de Asistenta Sociala:

1. Compartimentul ingrijire de tip rezidential pentru persoane adulte;

2. Serviciul evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap;

3.Compartimentul secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap;

4. Serviciul ingrijire de tip familial pentru persoane adulte cu handicap;

5. Compartimentul de asistenta sociald pentru persoane varstnice;

6. Casa ADA si ADI;

7. Centrul de ingrijire si asistenta Reghin;

8. Centrul de ingrijire si asistenta Sighisoara;

9. Centrul de ingrijire si asistentd Capusu de Campie;

10. Centrul de ingrijire si asistenta Glodeni;

11.Centrul de Tngrijire gi asistentd Lunca Muresului;

12.Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Calugareni;

13.Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Brancovenesti;

14. Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin.

C. Serviciile gsi compartimentele Directiei economice:
1. Serviciul financiar-contabil;
- Compartimentul salarizare
2. Compartimentul investitii, achizitii publice
3. Biroul tehnic si administrarea patrimoniului
4. Serviciul administrativ, PSI gi protectia muncii

D. Serviciile comune ale D.G.A.S.P.C. Mures:



1. Serviciul juridic - contencios;
2. Serviciul resurse umane;
3. Compartiment audit public intern
4. Serviciul monitorizare si strategii, relatii publice:
- Compartimentul programe proiecte;
- Centrul de sprijin social pentru comunitatile de Romi.
Art.11 Numarul de posturi $i natura acestora, sunt stabilite prin Organigrama respectiv
Statul de functii al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures,
aprobata de catre Consiliul Judetean Mures. Incadrarea personalului se face numai pe baza
contractelor individuale de munca sau a actului administrativ de numire.
Art.12 Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures propune
modificari ale structurii organizatorice in vederea aprobarii de catre Consiliul Judetean Mureg
pentru a deveni functionale.

Capitolul IV

Organele de conducere

Art.13 Conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
asigura si raspunde de buna functionare a institutiei, in vederea realizarii atributiilor ce Ti
revin acesteia.

Art.14 Colegiul Director are urmatoarele atributii principale:

a) analizeaza gi controleaza activitatea Directiei generale; propune directorului general
masurile necesare pentru imbunatatirea activitatilor Directiei generale;

b) avizeaza proiectul bugetului propriu al Directiei generale gi contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

C) avizeaza proiectul strategiei si rapoartelor elaborate de directorul general al
Directiei ; avizul este consultativ;

d) propune consiliului judetean modificarea structurii organizatorice si a regulamentului
de organizare si functionare ale Directiei generale, precum si rectificarea bugetului, in
vederea Tmbunatatirii activitatii acesteia;

e) propune consiliului judetean instrainarea mijloacelor fixe din patrimoniul Directiei
generale, altele decét bunurile imobile, prin licitatie publica organizata in conditiile legii;

f) propune consiliului judetean, concesionarea sau inchirierea de bunuri ori servicii de
catre Directia generala, prin licitatie publica organizata in conditiile legii;

g) Intocmeste si propune spre avizare, respectiv aprobare, potrivit legii, Statul de
functii,

h) Colegiul Director indeplineste si alte atributii stabilite de lege sau prin hotarare a
consiliului judetean.

Art.15 Tn exercitarea atributiilor sale, Colegiul Director adopta hotarari, cu votul
majoritatii membrilor prezenti, cu exceptia situatiilor in care prin prezentul regulament se
dispune altfel.

Sedintele Colegiului Director se desfagoara in prezenta a cel putin douad treimi din
numarul membrilor sai si a presedintelui.

Art.16 Colegiul director al Directiei generale este compus din directorul general,
directorii generali adjuncti, personalul de conducere din cadrul Directiei generale, precum si 3



consilieri judeteni avand cu precadere studii socio-umane, propusi de presedintele consiliului
judetean. Pregedintele Colegiului Director este secretarul judetului Mures. In situatia in care
presedintele Colegiului Director nu igi poate exercita atributiile, acestea sunt exercitate de
catre directorul general al Directiei generale.

Art.17 Colegiul Director se intruneste in sedinta ordinara trimestrial, la convocarea
directorului general, precum si in sedinta extraordinara, ori de céte ori este necesar, la
cererea directorului general, a presedintelui Colegiului Director sau a unuia dintre directorii
generali adjuncti.

La sedintele Colegiului Director pot participa, fara drept de vot, presedintele consiliului
judetean, membrii Comisiei pentru protectia copilului gi alti consilieri judeteni, precum si alte
persoane invitate de membrii Colegiului Director.

Art.18 Secretarul Colegiului Director este ales in prima sedinta a colegiului din cadrul
angajatilor D.G.A.S.P.C. Mures. Secretarul organizeaza tehnic gedintele si consemneaza
cele discutate n registrul de procese-verbale.

Art.19 Hotararile Colegiului Director se consemneaza si se numeroteaza intr-un
registru special.

Hotararile se indosariaza in colectia de hotarari a Colegiului Director. In hotarare se va
mentiona carui serviciu al directiei 1i revine sarcina punerii in executare a respectivei hotarari.

Art.20 Directorul general al Directiei asigura conducerea executiva a acesteia Si
raspunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor ce ii revin.

Directorul general reprezintd Directia generala in relatile cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum gi in justitie.

Art.21 Directorul general este numit si eliberat din functie de catre Consiliul Judetean
Mures, la propunerea motivata a presedintelui Consiliului Judetean Mures.

Art.22 Directorul General are urmatoarele atributii:

a) exercita atributiile ce revin Directiei generale in calitate de persoana juridica;

b) exercita functia de ordonator secundar de credite;

c) intocmeste proiectul bugetului propriu al Directiei generale gi contul de incheiere a
exercitiului bugetar, pe care le supune avizarii Colegiului Director si aprobarii consiliului
judetean,

d) elaboreaza si supune aprobarii Consiliului judetean, proiectul strategiei anuale, pe
termen mediu $i lung, de restructurare, organizare si dezvoltare a sistemului de asistenta
sociala si protectie a drepturilor copilului, avand avizul Colegiului Director i al comisiei;

e) elaboreaza proiectele rapoartelor generale privind activitatea de asistenta sociala si
protectie a drepturilor copilului, stadiul implementarii strategiilor si propunerile de masuri
pentru imbunatatirea acestei activitati, pe care le prezinta spre avizare Colegiului Director si
apoi Comisiei pentru protectia copilului;

f) aproba Statul de personal al Directiei generale; numeste si elibereaza din functie
personalul din cadrul Directiei generale, potrivit legii; elaboreaza si propune spre aprobare
consiliului judetean, Statul de functii al Directiei generale, avand avizul Colegiului Director;

g) controleaza activitatea personalului din cadrul Directiei generale i aplica sanctiuni
disciplinare acestui personal;

h) constata contraventile si propune aplicarea sanctiunilor prevazute la art. 135 din
Legea nr.272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

i) este vicepresedintele Comisiei pentru protectia copilului gi reprezinta Directia
generala in relatiile cu aceasta;



j) asigura executarea hotararilor Comisiei pentru protectia copilului.

Directorul general indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin
hotarare a consiliului judetean.

Art.23 Tn exercitarea atributiilor ce 1i revin, directorul general emite dispoziii.

Art.24 Sanctionarea disciplinara a directorului general se realizeaza prin hotarare a
Consiliului Judetean, la propunerea motivata a presedintelui Consiliului Judetean.

Art.25 Eliberarea din functie a directorului general se hotaraste de catre plenul
Consiliului Judetean Mures la propunerea motivata a presedintelui consiliului judetean.

Art.26 In absenta directorului general, atributiile acestuia se exercitd de unul dintre
directorii generali adjuncti, desemnat prin dispozitie a directorului general. in dispozitie vor fi
mentionate expres atributiile delegate directorului general adjunct.

Art.27 Directorul general poate delega prin dispoztie unele din atributile de
conducere catre unul dintre directorii generali adjuncti.

Art.28 Directorii generali adjuncti ajuta directorul general in exercitarea gi realizarea
atributiilor care Ti revin.

Directorii generali adjuncti sunt numiti si eliberati din functie de directorul general, prin
dispozitie.

Art.29 Directorii generali adjuncti ai D.G.A.S.P.C. au urmatoarele atributii i
competente:

A. Directorul general adjunct al Directiei de Protectie a Drepturilor Copilului are
urmatoarele atributii :

1. Coordoneaza gi controleaza activitatile din domeniul protectiei copilului din serviciile
si centrele din subordinea D.G.A.S.P.C. Mures si raspunde in fata Consiliului Judetean de
intreaga activitate in domeniu

2. Realizeaza in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale, indrumarea i
controlul in aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul protectiei copilului;

3. Colaboreaza la elaborarea proiectului strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de
restructurare, organizare si dezvoltarea sistemului de protectie a copilului;

4. Elaboreaza rapoartele de activitate din domeniul protectiei copilului, la solicitarea
Consiliului Judetean;

5. Raspunde de intocmirea la timp si de exactitatea datelor statistice si a altor
materiale informative cerute de Consiliul Judetean sau de autoritatile centrale;

6. Propune numarul de personal necesar functionarii serviciilor din structura Directiei
de Protectie a Drepturilor Copilului, stabilind atributiile si competentele acestora;

7. Asigura incadrarea Directiei de Protectie a Drepturilor Copilului cu personal de
specialitate, respectand structura si numarul de posturi aprobate de Consiliul Judetean.;

8. Evalueaza eficienta si competentele angajatilor si propune acordarea de premii gi
gradatii personalului din structura D.P.D.C. potrivit prevederilor legale si alocatiilor bugetare
Cu aceasta destinatie;

9. Evalueaza activitatea angajatilor din cadrul serviciilor din structura D.P.D.C. si
initiaza cursuri de perfectionare in vederea pregatirii profesionale a acestora ;

10. Repartizeaza corespondenta spre rezolvare compartimentelor si personalului din
cadrul Directiei de protectie a drepturilor copilului

11. Raspunde de rezolvarea legala si la timp a cererilor adresate Directiei de protectie
a drepturilor copilului si analizeaza periodic modul in care acestea au fost rezolvate;

12. Avizeaza conventille, contractele, parteneriatele, proiectele care au ca obiect
activitati legate de protectia drepturilor copilului;

13. Executa orice alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin dispozitia
directorului general sau prin hotarare a Consiliului Judetean;
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B. Directorul general adjunct al Directiei de Asistenta Sociala are urmatoarele
atributii :

1. Coordoneaza si controleaza activitatile din domeniul protectiei persoanelor adulte
din serviciile si centrele din subordinea D.G.A.S.P.C.Mures;

2. Raspunde in fata Consiliului Judetean de intreaga activitate in domeniu;

3. Asigura respectarea si aplicarea legislatiei in vigoare privind protectia speciala a
persoanelor cu handicap ;

4. Colaboreaza la elaborarea proiectului strategiei anuale, pe termen mediu si lung, de
restructurare, organizare si dezvoltare a sistemului de asistenta sociala a persoanelor adulte;

5. Elaboreaza rapoartele de activitate din domeniul protectiei persoanelor adulte, la
solicitarea Consiliului Judetean;

6. Raspunde de intocmirea la timp si de exactitatea datelor statistice si a altor
materiale informative cerute de Consiliul Judetean sau de autoritatile centrale;

7. Colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si institutiilor care
au responsabilitati in domeniul asistentei sociale, cu autoritatile publice locale, precum si cu
reprezentantii societatii civile n actiuni comune ce vizeaza protectia familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si a oricaror persoane aflate in
nevoie;

8. Colaboreaza cu Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap-Mures ;

9. Sprijina activitatea organizatilor in domeniu $i organizeaza cursuri, seminarii,
instructaje, schimburi de experienta pe probleme de specialitate;

10. Realizeaza in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale, indrumarea si
controlul in aplicarea si respectarea legislatiei iTn domeniul asistentei sociale;

11. Propune numarul de personal necesar functionarii serviciilor din structura Directiei
de Asistenta Sociala, stabilind atributiile si competentele acestora;

12. Evalueaza periodic activitatea angajatilor si propune participarea la cursuri de
perfectionare in vederea pregatirii profesionale a acestora ;

13. Evalueaza eficienta si competentele angajatilor si propune acordarea de premii gi
gradatii personalului din structura D.A.S. potrivit prevederilor legale si alocatiilor bugetare cu
aceasta destinatie;

14. Propune modificarea programului de lucru sau efectuarea orelor suplimentare
cand situatia o impune.

15. Repartizeaza corespondenta spre rezolvare compartimentelor si personalului din
cadrul Directiei de Asistenta Sociala;

16. Raspunde de rezolvarea legala si la timp a cererilor adresate Directiei de Asistenta
Sociala si analizeaza periodic modul in care acestea au fost rezolvate;

17. Depune diligente pentru atragerea de finantari interne gi externe pentru proiecte in
domeniul protectiei persoanelor adulte;

18. Executa orice alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin dispozitia
directorului general sau prin hotarare a Consiliului Judetean;

C. Directorul general adjunct economic are urmatoarele raspunderi principale:

1. Angajeaza, lichideaza si ordonanteaza, cu acordul Directorului general, cheltuielile
bugetare in limita creditelor bugetare repartizate;

2. Coordoneaza activitatea serviciilor care formeaza Directia economica precum si a
birourilor de contabilitate din toate centrele de plasament din subordinea D.G.A.S.P.C.;

3. Elaboreaza propuneri privind organizarea Directiei economice si structura de
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personal a acesteia;

4. Coordoneaza si urmareste intocmirea proiectului de buget de venituri si cheltuieli a
directiei potrivit legii;

5. Raspunde impreuna cu personalul din subordine de organizarea si conducerea
evidentei contabile conform Legii contabilitati si a normelor elaborate de Ministerul
Finantelor;

6. Raspunde de intocmirea la timp si in conformitate cu prevederile legale a situatiilor
financiare privitoare la situatia patrimoniului aflat in administrare gi executie bugetara;

7. Acorda viza de control financiar preventiv propriu pentru operatiunile prevazute de
lege;

8. Avizeaza nota justificativa intocmitd de Compartimentul investitii, achizitii publice, in
vederea certificarii existentei resurselor financiare alocate pentru realizarea achiziiei
respective;

9. Vizeaza contractele, in care DGASPC este parte, care implica obligatii financiare
din partea institutiei;

10. Propune masuri pentru asigurarea integritatii bunurilor aflate in proprietatea sau in
administrarea institutiei;

11. Propune ordonatorului de credite masuri pentru asigurarea unei gestiuni
economico-financiare de calitate avand permanent in vedere respectarea principiilor
eficacitatii, economicitatii si eficientei;

12. Urmareste si ia masuri pentru cunoasterea si aplicarea corecta a legislatiei
economice in vigoare de catre personalul din subordine;

13. Valorifica actele de control, propunand ordonatorului de credite masuri de
remediere a neajunsurilor constatate;

Art.30 Relatiile de serviciu ale Directorilor generali adjuncti ai D.G.A.S.P.C. :

a) Relatii organizatorice :

- subordonati fata de Directorul General
- superior pentru angajatii din cadrul Directiilor de resort i centre

b) Relatii functionale : cu toate Serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C. si centrele

c) Relatii de control : asupra activitatilor ce vizeaza aplicarea si respectarea legislatiei
in domeniul asistentei sociale, protectia copilului, respectiv legislatia economica aplicabila
activitatii desfagurate de institutie;

d) Relatii de colaborare : cu autoritati si institutii publice: Consiliul Judetean, alte
directii generale de profil din tara, Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului,
Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Handicap, cu organizatii internationale: fundatii i
asociati.

Capitolul V

Serviciile Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Mureg

Art.31 Serviciile functionale Tndeplinesc atributiile stabilite prin prezentul regulament
cat si prin alte documente emise de Consiliul Judetean Mures sau de Colegiul Director al
Directiei Generale ,
sau de legislatia in vigoare.

Art.32 Sarcinile de serviciu statuate in sarcina angajatilor serviciilor functionale sunt
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prevazute in fisele posturilor aprobate de directorul general.

V. A Servicii comune ale Directiei generale
V.A.1. Serviciul Juridic - Contencios

reprezintd interesele Directiei generale Tn toate litigiile aflate pe rolul instantelor
judecatoresti, indiferent de gradele sau sectiile acestora,

acorda asistenta de specialitate personalului din cadrul Directiei generale, in indeplinirea
sarcinilor de serviciu;

intocmeste si Thainteaza pentru promovare, note, referate, constatari, proiecte de
dispozitie;

analizeaza si intocmegte raspunsuri la cererile si sesizarile cetatenilor, persoanelor cu
dizabilitati si persoanelor juridice repartizate biroului juridic;

raspunde in conformitate cu prevederile legale, la scrisorile si sesizarile care au ca obiect
acordarea sau neacordarea drepturilor prevazute prin lege;

consiliaza si sprijina familia copilului neinregistrat in vederea realizarii demersurilor legate
de Tnregistrarea tardiva sau ulterioara a nasterii acestuia,

intocmegte si transmite dosarul complet, al copilului cu parinti neidentificati respectiv al
copilului gasit sau abandonat si neinregistrat, serviciului public de asistentd sociala in a
carei raza administrativ teritoriala s-a produs nasterea respectiv unde a fost gasit/parasit
copilul, in vederea inregistrarii tardive a nasterii acestuia,

intocmegte documentatia si inainteaza actele pentru sesizarea instantei judecatoresti, in
situatia Tn care sunt intrunite conditile prevazute de lege pentru decaderea, totald sau
partiala, a parintilor ori a unuia dintre ei, din exercitiul drepturilor parintesti si acorda
consiliere si sprijin Tn vederea redarii acestor drepturi, daca dau dovada de cresterea
capacitatii de a se ocupa de copii,

avizeaza legalitatea stabilirii masurii plasamentului in regim de urgenta a copilului atunci
cand luarea acestei masuri revine directorului general al Directiei generale, intocmeste
actele necesare gi sesizeaza instanta judecatoreasca, in termenul legal;

sustine drepturile copilului care solicita obtinerea statutului de refugiat si participa alaturi
de acesta, la intreaga procedurd de acordare a acestui statut. Intocmeste actele de
sesizare gi sesizeaza Autoritatea pentru Straini Tn acest sens. Sesizeaza instanta
judecatoreasca pentru stabilirea plasamentului copilului intr-un serviciu de protectie
speciala, in cazul respingerii cererii de acordare a statutului de refugiat pentru copil;
verifica gi solutioneaza, in colaborare cu celelalte compartimente ale Directiei generale gi
organele de politie, sesizarile privind cazurile de abuz si neglijare a copiilor din raza
judetul Mures si, daca este cazul, propune directorului general, instituirea masurii
plasamentului Tn regim de urgenta a copilului, sau solicitd instantei judecatoresti emiterea
unei ordonante presedintiale de plasare a copilului, dupa caz;

sesizeaza instanta judecatoreasca, in termenul legal, cu privire la inlocuirea masurii
plasamentului Tn regim de urgenta, a decaderii totale sau partiale din drepturile parintesti,
precum gi cu privire la exercitarea drepturilor parintesti;

verifica indeplinirea conditiilor legale pentru incuviintarea deschiderii procedurii adoptiei
interne i sesizeazad instanta judecatoreasca, in acest sens. Sesizeaza instanta
judecatoreasca pentru incuviintarea, revocarea sau prelungirea incredintarii copilului in
vederea adoptiei interne. Verifica documentatia necesara si sesizeaza instanta
judecatoreasca in vederea incuviintarii, desfacerii sau constatarii nulitatii adoptiei interne;
sesizeaza instanta judecatoreasca in legatura cu redarea drepturilor parintesti/delegarea

13



acestora membrilor familiei extinse, daca planul individualizat de protectiei a copilului
declarat judecatoreste abandonat, are ca finalitate reintegrarea copilului in familie
naturala/ extinsa;
avizeaza legalitatea dispozitiilor directorului general;
monitorizeaza si aduce la cunostinta compartimentelor/serviciilor interesate actele
normative nou aparute in domeniul de activitate;
avizeaza legalitatea contractelor si a actelor aditionale la acestea, in faza de proiect,
incheiate de Directia generald, precum gi orice alte acte care angajeaza raspunderea
patrimoniala a institutiei;
tine evidenta litigiilor, a termenelor de judecata, precum si a corespondentei repartizate;
indeplinegte orice alte atributii cu specific juridic, prevazute in actele normative.
Art.33 Relatiile functionale ale Serviciului Juridic - Contencios sunt urmatoarele:

a) se subordoneaza Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului,

b) colaboreaza cu celelalte servicii, Tn vederea respectarii normelor legale in

activitatea directiei;

Art.34 Serviciul este condus de un sef serviciu cu atributii de coordonare si indrumare a

activitatii serviciului; acesta asigura legatura operativa cu conducerea Directiei, informand
asupra stadiului si modului de rezolvare a atributiilor ce revin Serviciului Juridic Contencios.

In situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt

preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.A.2 Serviciul Resurse Umane

Serviciul de Resurse Umane are urmatoarele atributii principale :

elaboreaza Organigrama, Statul de functii ale D.G.A.S.P.C Mures si reactualizeaza
statele de personal in functie de modificarile aparute n structura lor (angajari, lichidari,
modificari ale sporului de vechime, avansari in clasa, grade si trepte profesionale,
indexari) si le supune spre aprobare;

respecta legislatia muncii privind modalitatile legale de stabilire a salariului, a
indemnizatiei de conducere, a salariului de merit, a sporului de vechime si a altor
drepturi de personal;

intocmegte procedurile pentru evaluarea cunostintelor profesionale a persoanelor care
au beneficiat de concediu pentru Tngrijirea copiilor in varsta de pana la doi sau sapte
ani dupa caz, organizand examenul de evaluare a cunostintelor desfasurat conform
prevederilor legale in vigoare;

intocmegte Planul de ocupare a functiilor publice in conformitate cu prevederile legale;
comunica posturile vacante gi cerintele acestora la Agentia Nationala a Functionarilor
Publici;

intocmegte actele administrative (dispozitile) necesare pentru numirea in functii
publice, incetarea raporturilor de serviciu, incadrarea, promovarea, transferarea,
detasarea, numirea temporara in functii de conducere, schimbarea locului de munca
si incetarea raporturilor de serviciu/de munca, pentru functionari publici si personalul
contractual din aparatul propriu si din cadrul Centrelor de Plasament, Complexelor de
Servicii gi Centre de asistenta sociala/CRRN;

intocmeste si preda in termen rapoartele statistice trimestriale, semestriale si anuale
privind numarul salariatilor gi cheltuielile institutiei cu forta de munca;

intocmegte notele de fundamentare in vederea aprobarii statelor de functii/de personal
ale aparatului propriu si ale Centrelor de Plasament/Complexelor de Servicii
subordonate D.G.A.S.P.C Mures;
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verifica sesizarile repartizate si le rezolva in termen; permanent acorda asistenta de
specialitate privind organizarea, drepturile salariale, etc. Centrelor de Plasament si
Complexelor de Servicii la cererea acestora;

organizeaza concursurile pentru ocuparea posturilor vacante din cadrul D.G.A.S.P.C
Mures, Tndeplinind toate formalitatile si respectand legislatia in domeniu; (solicita
A.N.F.P. aviz favorabil organizarii concursului de ocupare a unor posturi vacante,
comunicand acesteia conditiile specifice de participare pe baza cerintelor cuprinse in
fisa postului pentru fiecare dintre functile publice vacante; intocmeste referatul de
numire a comisiilor de concurs gi a celor de solutionare a contestatiilor cand e cazul in
vederea ocuparii functiilor vacante); asigura secretariatul comisiilor de concurs pentru
ocuparea unor posturi vacante si a celor de solutionare a contestatiilor;

in baza Hotararii Comisiei pentru Protectia Copilului Mures referatului Tntocmit de
Serviciul Asistentilor Maternali, ia masurile pentru incetarea/suspendarea contractului
individual de munca al asistentului maternal profesionist in cazul suspendarii sau
retragerii atestatului conform prevederilor legale;

intocmegte si supune aprobarii programul anual de pregatire si perfectionare a
functionarilor publici din cadrul aparatului propriu tindnd legatura permanent cu INA
Bucuresti si cu alte institutii care organizeaza astfel de cursuri; asigura participarea la
cursurile de perfectionare profesionala a functionarilor publici tindnd cont de rezultatul
rapoartelor de evaluare si a angajatilor contractuali in limita bugetului aprobat;

asigura procurarea, completarea si gestionarea carnetelor de munca a salariatilor din
aparatul propriu al D.G.A.S.P.C Mures si al personalului angajat in cadrul Centrelor de
Plasament/Complexelor de Servicii, Centrelor de asistentd si ingrijire/CRRN
(completare date stare civila, acte de studii, modificari ale salariilor, diplome de
perfectionare, etc.);

intocmegte, completeaza si tine evidenta dosarelor personale pentru functionarii
publici i pentru personalul contractual din institutie ;

organizeaza, coordoneaza si monitorizeaza procesul de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale functionarilor publici, Tn scopul aplicarii corecte a
procedurilor de evaluare, (comunica conducatorilor compartimentelor din institutie
criteriile de performanta stabilite de A.N.F.P. pe baza carora se va face evaluarea
performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici pentru anul urmator;
transmite formularele rapoartelor de evaluare, asigura asistenta de specialitate
evaluatorilor gi functionarilor publici pe fintreg procesul de evaluare, urméand
asigurarea stabilirii de catre sefii de servicii/compartimente a obiectivelor individuale si
a termenelor de realizare a acestora pe baza atributiilor stabilite Tn fisa postului);

tine legatura cu conducatorii servicilor/compartimentelor care au in subordine
debutanti, respectiv cu indrumatorii acestora si preia la sfarsitul perioadei de stagiu
toate documentele de evaluare precum si rapoartele de stagiu ntocmite de
functionarii publici debutanti;

asigura Intocmirea fiselor de evaluare a posturilor in vederea intocmirii fiselor de post
de catre seful ierarhic superior al serviciului/compartimentului in al carui stat de
personal de afla postul scos la concurs;

asigura procedurile de acordare a concediilor de formare profesionala, concediilor fara
plata si a altor forme de concediu acordate conform H.G 250/1992, precum si evidenta
absentelor nemotivate si a sanctiunilor in vederea completarii in carnetele de munca;
transmite A.N.F.P. ori de cate ori este necesar datele personale ale functionarilor
publici, precum si modificarile intervenite;
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organizeaza si realizeaza gestiunea resurselor umane si a functiilor din cadrul

D.G.A.S.P.C Mures ;

intocmegte dosarele de pensionare pentru personalul din cadrul directiei si le

transmite la Casa Judeteanad de Pensii Mures, in vederea stabilirii drepturilor de

pensie (limita de varsta, anticipata, anticipata partiala, urmas, invaliditate);

intocmeste rapoarte statistice privind activitatea de salarizare si de personal,

centralizeaza unele situatii, intocmeste si redacteaza rapoarte si comunicari periodice,

solicitate de institutii colaboratoare, sau autoritatea centrala;

indeplineste si alte sarcini ce decurg din Legea nr. 188/1999 (r2), sau din alte acte

normative pe linie de functionari publici, salarizare, personal, pregatire profesionala;

executa si alte lucrari incredintate de directorul general si conducerea D.G.A.S.P.C

Mures sau de catre Consiliul Judetean Mures;

Art.35 Relatiile functionale ale Serviciului Resurse Umane sunt urmatoarele:

a) se subordoneaza Directorului General al Directiei Generale de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului,

b) colaboreaza cu: - toate servicile ale D.G.A.S.P.C. Muresg; directiile de
specialitate din cadrul Consiliului Judetean Mures;

Art.36 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului sunt
asigurate de catre un sef de serviciu, acesta asigura legatura operativa cu conducerea
Directiei, informéand asupra stadiului i modului de rezolvare a atributiilor ce revin Serviciului.

in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributiile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.A.3 Compartimentul Audit Public Intern

Compartimentul Audit Public Intern are urmatoarele atributi:

elaboreaza norme metodologice proprii, specifice activitatii de audit din cadrul directiei
cu avizul Consiliului Judetean Mures;

elaboreaza proiectul planului anual de audit public intern si il supune aprobarii
directorului general,

efectueaza activitati de audit public intern in conformitate cu planul anual de audit
aprobat, pentru a evalua daca sistemele de management gi control ale directiei sunt
transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate,
eficienta si eficacitate;

efectueaza activitati de consiliere in cadrul DGASPC Mures, cuprinse in planul anual
de audit ,

efectueaza si misiuni de audit care nu au fost incluse in planul de audit aprobat,
respectiv la cererea directorului general,

urmareste modul de implementare a recomandarilor formulate in urma misiunilor de
audit intern si notifica Biroului Audit Public al Consiliului Judetean Mures,
recomandarile neimplementate,

informeaza Consiliul Judetean Mures despre recomandarile neinsugite de directorul
general, precum gi despre consecintele sale;

raporteaza periodic Consiliul Judetean la cererea acestuia asupra constatarilor,
concluziilor gi recomandarilor rezultate din activitatile sale de audit;

elaboreaza raportul anual al activitatilor de audit public intern din cadrul directiei gi il
transmite Consiliului Judetean Mures,

in cazul identificarii unor neregularitati sau posibile prejudicii constatate, raporteaza
imediat directorului general,
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Tntocmeste rapoarte finale de audit, rezultate in urma fiecarei misiuni de audit, pe care

le prezinta directorului general spre avizare,

arhiveaza si pastreaza toate documentele de audit create in cadrul acestui

compartiment tindnd cont de specificul acestor documente,

indeplinegte si alte atributii stabilite in baza legislatiei auditului public intern, a

Normelor si procedurilor specifice activitati de audit public intern care prevad

indeplinirea atributilor in mod obiectiv si independent, cu respectarea stricta a

prevederilor Cartei auditorului, Codul privind conduita etica a auditorului.

Art.37 Compartimentul Audit Public Intern este coordonat de directorul general al
directiei.

Art.38 Relatii organizatorice:

1) este subordonat Directorului General al D.G.A.S.P.C. Mureg, care prin
atributiile sale, nu trebuie sa fie implicat in elaborarea procedurilor de control intern gi
in desfagurarea activitatilor supuse auditului public intern.

2) in Indeplinirea atributiilor, Compartimentul Audit Public Intern, colaboreaza
cu Biroul de Audit Public din cadrul Consiliului Judetean Mures si cu toate structurile
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.A.4 Serviciul monitorizare si strateqii, relatii cu publicul

Serviciul monitorizare si strategii, relatii cu publicul are urmatoarele atributii:
coordoneaza si sprijina activitatea autoritatilor administratiei publice locale din judetul
Mures, Tn domeniul asistentei sociale si protectiei copilului;
monitorizeaza familiile cu multi copii, vulnerabile si cu risc de abandon;
inventariaza situatiile de risc, pe zone teritoriale $i comunitati;
acorda asistenta tehnica necesara pentru crearea i formarea structurilor comunitare
consultative ca forma de sprijin in activitatea de asistenta sociala si protectia copilului;
colaboreaza pe baza de protocoale sau conventii cu celelalte directii generale, precum gi
cu alte institutii publice din unitatea administrativ-teritoriald, in vederea indeplinirii
atributiilor ce Ti revin, conform legii;
asigura, la cerere, consultanta de specialitate gratuitd privind acordarea serviciilor;
masurilor si prestatiilor de asistenta sociala si protectia copilului; colaboreaza cu alte
institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;
prezintd anual sau la solicitarea Consiliului Judetean Mures, rapoarte de evaluare a
activitatilor desfagurate;
prezinta lunar, trimestrial sau la solicitarea A.N.P.D.C., statistici, rapoarte de evaluare a
activitatii desfagurate;
sprijina si dezvolta un sistem de informare si de consultanta accesibil persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si oricaror persoane aflate in
nevoie, precum si familiilor acestora, in vederea exercitarii tuturor drepturilor prevazute de
actele normative n vigoare;
asigura evidenta, monitorizarea informatizata a activitatii de asistenta sociala si protectia
copilului;
creeaza, opereaza si asigura functionarea operativa si eficientd a programelor pentru
evidenta si monitorizarea activitatii.
asigura crearea gi gestionarea imaginii publice al Directiei Generale;
asigura medierea conflictelor si consiliaza negocierile pentru solutionarea petitiilor,
gestioneaza relatiile institutiei publice cu mass-media,;
informeaza clientul despre deciziile institutiei publice care au impact asupra relatiei
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furnizor de servicii — client;

asigura exercitarea dreptului cetatenilor de a se adresa verbal sau in scris, solicitari de

informatii necesare in realizarea relatiei furnizor de servicii - client prin audiente, mass-

media, petitii, reclamatii si sesizari verbale directe sau telefonice;

asigura informarea interna a personalului, informarea interinstitutionala prin solutionarea

operativa si obiectiva a solicitarilor publicului prin respectarea drepturilor si obligatiilor,

clauze ale contractului de furnizare a serviciilor speciale;

asigura furnizarea informatiilor la solicitare;

asigura redactarea mesajelor scrise si audio-vizuale;

asigura fluenta si corectitudinea sistemului de informare destinat presei;

redacteaza comunicatul de presa sau orice materiale cu caracter informativ destinat

presei gi transmite anunturile, stirile, comunicatele de presa si monitorizeaza aparitia lor;

pregateste conferintele de presa, redacteaza informarea catre conducerea institutiei i

ceilalti participanti la conferinta de presa si trimite invitatile catre mass-media;

asigura organizarea evenimentelor mediatice (conferinte de presa, alte evenimente de

promovare a imaginii institutiei);

asigura activitatea de aplicare a legislatiei privind liberul acces la informatiile de interes

public, si accesul la aceste informatiile de interes public din oficiu sau la cerere.

Comunica, in termen, aceste informatiile persoanelor interesate;

asigura evidenta si urmarirea solutionarii petitiilor;

intocmegte strategii de organizare si dezvoltare a sistemului de asistentd sociala si de

protectie a copilului pe termen mediu $i lung;

intocmegte propuneri de masuri pentru imbunatatirea activitatii in domeniu;

intocmegte rapoarte privind activitatea de asistenta sociala si protectie a copilului, stadiul

implementarii strategiilor;

identifica surse de finantare interne sau externe pentru realizarea obiectivelor strategiei

de asistenta sociala si de protectie a copilului;

identifica problemele locale, stabileste prioritatile Tmpreuna cu reprezentantii altor institutii

si le analizeaza n cadrul cererii de finantare;

intocmegte cereri de finantare pentru atragerea de fonduri nerambursabile ale unor

organisme nationale sau internationale precum si prin contributia unor organizatii

neguvernamentale;

implica societatea civila si acorda sprijin organismelor private autorizate in domeniu,

pentru intocmirea cererilor de finantare gi dezvoltarea de programe in parteneriate;

sprijina procesul de implementare al proiectelor/programelor;

urmareste atingerea rezultatelor preconizate gi respectarea contractelor de finantare;

efectueaza studii pentru masurarea impactului asupra grupului tintd dupa incetarea

contractelor de finantare;

intocmesgte situatii, sinteze privind stadiul implementarii strategiei de asistenta sociala si

de protectie a copilului;

Art.39 Relatii organizatorice:

1) se subordoneaza Directorului General al DGASPC Mures;
2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul DGASPC

Art.40 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului sunt
asigurate de catre un sef serviciu. Acesta asigura legatura operativa cu conducerea Directiei,
informand asupra stadiului si modului de rezolvare a problemelor.

in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.
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V.A.4.1. Compartimentul programe proiecte

Compartimentul programe proiecte are urmatoarele atributii:
concepe activitati reunite in cadrul unor programe pentru oferirea catre populatia cu nevoi
speciale a unor servicii de sanatate publica, asistentd sociala, protectie a copilului,
persoanelor varstnice si cu handicap;
desfagoara activitati legate de implementarea programelor, proiectelor in vederea aplicarii
politicii de asistenta sociala, protectie a copilului, persoanelor varstnice gi cu handicap;
elaboreaza termenii de referinta pentru programe;
elaboreaza procedurile de monitorizare, evaluare gi control ale programelor/proiectelor;
centralizeaza si tine evidenta tuturor proiectelor si programelor pe care le gestioneaza;
realizeaza, in colaborare cu celelalte compartimente ale institutiei, materialele necesare
promovarii imaginii acesteia gi care prezinta interes pentru potentialii parteneri in
derularea unor programe/proiecte in domeniul asistentei sociale, protectie a copilului,
persoanelor varstnice si cu handicap;
identifica gi colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale, cu alte persoane fizice sau
juridice pentru elaborarea si punerea in aplicare a proiectelor din domeniul sau de
activitate;
participa la organizarea de seminarii, simpozioane, in vederea promovarii politicii de
asistenta sociala, protectie a copilului, persoanelor varstnice si cu handicap;
tine evidenta O.N.G.-urilor acreditate sa desfagoare activitati in domeniul protectiei
copilului, persoanelor varstnice si cu handicap aflate in dificultate si a furnizorilor de
servicii autorizati;
organizeaza baza de date cu institutii gi organisme care au atributii in domeniul asistentei
sociale, protectie a copilului, persoanelor varstnice gi cu handicap;
colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul DGASPC pentru Tindeplinirea
atributiilor specifice care fi revin.
Art.41 Relatii organizatorice:

1) se subordoneaza Serviciului monitorizare si strategii, relatii cu publicul,

2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul DGASPC

V.A.4.2 Centrul de sprijin social pentru
comunitatile de Romi

Centrul de sprijin social pentru comunitatile de Romi are urmatoarele atributi:

consiliere socio-profesionala

identificarea persoanelor fara locuri de munca

prezentarea ofertelor de munca puse la dispoztie de catre AJOFM-MURES si presa
locala .

monitorizarea cazurilor care se adreseaza Centrului

prezentarea ofertelor de formare profesionala de catre AJOFM-Mures

intocmirea dosarelor pentru angajare si formare profesionala

formalitatile necesare pentru obtinerea actelor de indentitate si indrumarea lor catre
serviciile publice competente pentru solutionarea acestor cazuri.

colaborarea cu organizatiile non-profit

colaborarea cu institutile statului — Serviciul Public de Evidenta Populatiei, Primarie,
Biroul Judetean pentru Romi - Prefectura, Inspectoratul Scolar Judetean Mures, Directia
de Sanatate Publica Mures

consiliere educationala
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prezentarea ofertelor educationale pentru elevi de gimnaziu, liceu
informare cu privire la bursele acordate de catre diferite organizatii din Roméania i
strainatate
sprijinirea elevilor si studentilor pentru acordarea burselor
identificarea persoanelor care vor sa faca continuare de studi

- deplasari in teren

Domeniul medical:
consiliere medicala individuala sau in grup pentru persoanele care se adreseaza
Centrului
constientizarea importantei medicului de familie, inscrierea la medicul de familie
constientizarea importantei vaccinarilor in cazul copiilor
informare privind preventia bolilor transmisibile sexual, sifilis, hepatita virala, tuberculoza
etc.
informarea privind contraceptia
informare privind riscurile, modul de depistare activa si complicatiile diabetului zaharat
efectuarea unor determinari ale glicemiei si tensiunii arteriale pe teren sau la Centru
importanta igienei pentru sanatate
indrumare catre servicii specializate

Art.42 Relatii organizatorice:
1) se subordoneaza Serviciului monitorizare si strategii, relatii cu publicul,
2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul DGASPC

V.B. Directia de Protectie a Drepturilor Copilului
V.B.1 Serviciul ingrijire de tip familial a copilului

Serviciul ingrijire de tip familial a copilului are urmatoarele atributii:

evaluarea situatiei copilului gi familiei, in urma sesizarii, si identificarea nevoilor,
revizuirea periodica a evaluarii nevoilor copilului si familiei,

intocmirea gi revizuirea planului individualizat de protectie pentru copil,

propune Comisiei pentru Protectia Copilului sau instantei de judecata stabilirea masurii
de protectie a copilului gi urmareste punerea in aplicare a masurilor de protectie
speciala,

colaboreaza cu Directiile de Munca si Protectie Sociala in sensul comunicarii hotaréarilor
/sentintelor civile privind masurile de ocrotire/protectie speciala (tuteld, plasament) in
vederea acordarii alocatiei de intretinere,

reevaluarea trimestriala a masurilor de protectie sau ori de céate ori este necesar,
monitorizarea $i inregistrarea evolutiei copilului in implementarea planului individualizat
de protectie,

realizarea instruirii specifice a familiei extinse sau substitutive cu privire la nevoile
copilului, Tnaintea plasarii acestuia,

organizarea procesului de potrivire a copilului cu familia extinsa sau substitutiva,
informarea Tnainte de mutarea copilului, a familie extinse sau substitutive, referitor la
drepturile si obligatiile legale ce i revin cu privire la persoana copilului pe durata
plasarii,

coordonarea activitatilor privind mutarea copilului in familia extinsa sau substitutiva,
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organizarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor in care sunt implicati alti
specialigti, atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii,

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

mentinerea relatiilor copilului cu familia naturala, cu exceptia situatiei copilului adoptat,
sau cu orice ale persoane relevante pentru viata acestuia,

evaluarea capacitatii solicitantilor — rude pana la gradul IV inclusiv, alte persoane/familii
de a oferi ingrijire potrivitd copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii sai ca
persoana /familie de plasament sau tutore,

pregatirea solicitantului in functie de nevoile identificate ale acestuia,

intocmirea, pastrarea si actualizarea documentatiei referitoare la situatia copiilor care
beneficiaza de acest serviciu si, respectiv la situatia familiilor care 1l asigura,

sprijinirea $i monitorizarea activitatii de cregtere si ingrijire a copilului $i asigurarea
faptului ca familiile sunt informate, accepta, inteleg si actioneaza in conformitate cu
prevederile legale in vigoare,

furnizarea de informatii familiei extinse sau substitutive privind tipurile de sprijin disponibil,
furnizarea de informatii privind procedurile ce vor urmate in cazul suspiciunilor de abuz,
neglijare sau orice alta plangere impotriva familiei,

evaluarea, anual sau ori de cate ori este nevoie, a activitatii fiecarei familii,

participarea personalului propriu la programe de pregatire specifica, in functie de
nevoile de formare identificate.

informarea, consilierea la nevoie, evaluarea solicitarilor minorilor care au implinit varsta
de 16 ani pentru casatorie, in vederea autorizarii casatoriei.

colaboreaza cu Serviciile Publice de Asistenta Sociala care asigura urmarirea tutelei, in
vederea sesizarii instantei de judecata pentru incetarea tutelei sau inlocuirea tutorelui.

V.B.1.1. Compartimentul adoptie

Compartimentul adoptie este o componentd a Serviciului Tngrijire de tip familial a
COpI|u|UI si are urmatoarele atributi:

identificarea persoanelor sau familiilor care doresc sa adopte copii;

informarea persoanelor/familiilor care isi exprima intentia de a adopta cu privire la

etapele procedurii de adoptie, servicile/grupurile de suport care activeaza in

comunitate (Asociatia parintilor adoptatori), procedura de evaluare si pregatire n

vederea obtinerii atestatului, termenul de solutionare a cererii privind evaluarea,

dreptul de a solicita reevaluarea si de a contesta rezultatul acesteia in cazul ne

acordarii atestatului;

informarea gi consilierea privind procedura adoptiei, metodologia de evaluare i

pregatire si crearea unei relatii de respect si incredere intre responsabilul de caz gi

persoana/familia adoptatoare;

evaluarea persoanei sau familiei adoptatoare din punct de vedere psihologic, social si

pregatirea pentru asumarea in cunostinta de cauza a rolului de parinte;

determinarea profilului individual persoanei/familiei, capacitatilor parentale gi

resurselor, perceptia familiei largite si rolul jucat de comunitate in structurarea

atitudinii familiei fata de adoptie;

pregatirea persoanei sau familiei pentru asumarea in cunostinta de cauza a rolului de

parinte in cadrul unor sesiuni individuale sau de grup, destinata dezvoltarii capacitatii
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acesteia de a raspunde nevoilor copilului adoptat, furnizarea de informatii vizand
prezentarea motivelor institutionalizarii si efectele acesteia asupra copilului, posibile
tulburari reactive de atagament, modalitati de interactiune, atitudinea nediscriminatorie
si acceptarea identitatii si istoriei copilului, precum si acceptarea diferentei dintre
imaginea unui copil "ideal” si copilul care va fi considerat compatibil din punct de
vedere teoretic cu persoana/familia adoptatoare;

evaluarea sentimentelor gi capacitatilor parentale ale solicitantilor, intelegerea nevoilor
copilului si a dezvoltarii acestuia, maturizarea, acceptarea sarcinilor parentale si a
modificarilor din stilul de viata al familiei aparute o daté cu adoptia copilului, modul in
care solicitantii inteleg sa informeze copilul ca este adoptat;

evaluarea garantilor morale si a conditilor materiale ale persoanei sau familiei
potential adoptatoare si intocmirea rapoartelor de evaluare a capacitatii de a adopta a
acestora, care contin si propunerea privind acordarea sau neacordarea atestatului de
persoana ori familie apta sa adopte;

asigura interventia altor categorii de specialigti, in functie de nevoile specifice fiecarui
copil;

informarea cu privire la perioada de valabilitate a atestatului prevazuta de lege si
reluarea procedurii de evaluare in vederea reinnoirii atestatului in cazul in care a
expirat, inclusiv cu privire la modalitatea de contestare a rezultatului nefavorabil al
evaluarii,

asigura luarea in evidentd a situatiei copiilor pentru care finalitatea planului
individualizat de protectie este adoptia interna si asigura solutionarea situatiei juridice
in sensul informarii si consilierii parintilor firesti si a rudelor acestora pana la gradul IV
inclusiv asupra consecintelor adoptiei inclusiv incetarea legaturilor de rudenie cu
copilul,

sesizeaza instanta de judecata pentru ncuviintarea deschiderii procedurii de adoptie
a copilului si face dovada demersurilor efectuate inclusiv opinia copilului;

asigurara consilierea copilului, parintilor biologici si a familiei adoptatoare pe toata
perioada procedurilor de adoptie $i postadoptie,

identificarea si selectarea celei mai potrivite persoane sau familii care sa raspunda
nevoilor copilului, pentru care instanta judecatoreasca a incuviintat deschiderea
procedurii adoptiei interne, careia sa-i poata fi incredintat copilul in vederea adoptiei;
realizarea potrivirii teoretice dintre copil si persoana/familia adoptatoare 1in sensul
analizarii i luarii Tn considerare a tuturor informatiilor referitoare la copil, familia lui
naturala si la persoana/familia adoptatoare;

informarea, pregatirea si participarea la procesul de potrivire practica, in vederea
stabilirii compatibilitatii dintre copil si persoana/familia adoptatoare selectatd ca
urmare a realizarii potrivirii teoretice;

intocmirea raportului privind concluziile referitoare la constatarea compatibilitatii dintre
copil si persoana/familia adoptatoare si fac propuneri;

sesizeaza instanta judecatoreasca pentru incredintarea copilului in vederea adoptiei ;
intocmirea rapoartelor bilunare in perioada de incredintare in vederea adoptiei;
intocmirea raportului final la sfarsitul perioadei de incredintare in vederea adoptiei si
sesizarea instantei judecatoresti competente sa incuviinteze adoptia;

monitorizarea adoptiei, pe o perioadda de 2 ani dupa ce hotararea instantei
judecatoresti de Tncuviintare a ramas irevocabild si intocmirea rapoartelor postadoptie;
colaboreaza cu alte directii in vederea identificarii de persoane/familii adoptive pentru
copilul din evidenta pentru care la nivelul judetului nu s-a identificat o familie potrivita
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si in vederea identificarii de copii eligibili pentru adoptia de catre persoane /familii
atestate din judetul Mures,

colaboreaza cu Oficiul Roméan pentru Adoptii in sensul comunicarii documentelor
privind persoanele/familile atestate si privind deschiderea procedurii de adoptie,
incredintarii in vederea adoptiei, Tncuviintarii copilului si rapoarele de inchidere a
cazurilor din perioada de postadoptie,

V.B.2. Serviciul de asistenta maternala profesionista

Serviciul de asistenta maternala profesionista are urmatoarele atributii referitoare la
asistenta sociala:

- evaluarea capacitatii solicitantilor, in vederea atestarii ca AMP, de a oferi ingrijire
potrivita copilului care necesita acest tip de protectie;
participarea la pregatirea solicitantului in calitate de formator sau in vederea sprijinirii
solicitantului pe parcursul pregatirii;
intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului AMP, copilului, familiei naturale
conform standardelor prevazute inh ghidul metodologic nr.35/2003;
sprijinirea $i monitorizarea activitati AMP, asigurandu-se ca acesta este informat in
scris, accepta, intelege si actioneaza in conformitate cu procedurile $i metodologia de
lucru a serviciului;
prezentarea AMP dosarul copilului, Tnainte de plasarea copilului la acesta, a
standardelor, procedurilor gi oricaror alte instructiuni referitoare la ingrijirea copilului,
asigurandu-se ca acestea au fost intelese;
participarea si coordonarea procesului de potrivire a copilului cu AMP, prezentand
abilitatile si competentele AMP;
evalueaza anual activitatea acestora in conformitate cu standardele si metodologia
existenta;
evalueaza nevoile copilului care necesita o masura de protectie;
intocmegte, trimestrial sau ori de cate este nevoie, rapoarte privitoare la evolutia
dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului $si a modului Tn
care acesta este ingrijit in sistemul de asistenta maternala;
controleaza modul Tn care sunt respectate si aplicate hotaréarile Comisiei pentru
Protectia Copilului Mures si a Sentintelor judecatoresti;
acorda sprijin si asistentd parintilor copiilor aflati in dificultate, pentru pregatirea
revenirii acestora in mediul familial;
monitorizeaza gi inregistreaza evolutia copilului Tn  implementarea planului
individualizat de protectie pentru indeplinirea obiectivului planului ;
furnizarea catre AMP a informatiilor privind procedurile ce vor fi urmate in cazul
suspiciunilor de abuz, neglijare sau al oricarei alte plangeri facute Tmpotriva lui,
precum si a sprijinului disponibil in astfel de situati;
participarea la programe de pregatire profesionald, specifica in functie de nevoile de
formare identificate de angajator;
evaluarea , in urma sesizarii, a nevoilor copilului care necesitd o masura de protectie;
intocmirea gi revizuirea planului de permanenta pentru copil, monitorizarea i
inregistrarea evolutiei planului individualizat de protectie;
instruirea AMP cu privire la drepturile si obligatiile legale ce i revin acestuia cu privire
la persoana copilului pe durata plasarii, Tnainte de mutarea copilului;
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efectueaza investigatii in teren in vederea realizarii unei consilieri de specialitate a
familiei naturale a copilului urmarind ca aceasta sa isi poata asuma responsabilitatile
si sa poata indeplinii obligatiile cu privire la copil.

coordonarea activitatii privind mutarea copilului la AMP, intocmirea Conventiei de
plasament;

prezintd rapoarte si propuneri Comisiei pentru Protectia Copilului sau Instantei
Judecatoresti cu privire la situatia copilului, trimestrial sau la cererea acestuia.
efectueaza deplasari in teren pentru o bund supraveghere a parintilor copilului dupa
revenirea acestuia Tn mediul sau familial.

organizeaza, coordoneaza si monitorizeaza activitatile in care sunt implicati si alti
specialigti, atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii;

informeaza copilul, Thainte de mutarea acestuia la asistentul maternal, cu privire la
drepturile si obligatiile legale pe care le are pe durata plasarii in functie de varsta
acestuia,;

organizeaza procesul de potrivire a copilului cu familia naturala sau extinsa sau dupa
caz cu familia adoptiva;

organizeaza cursuri de formare initiald si continua in functiile de nevoile identificate
pentru asistentii maternali profesionisti;

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

mentine relatia copilului cu familia naturala sau cu orice alte persoane relevante
pentru viata acestuia informeaza familia naturald in scris despre mentinerea relatiei cu
copilul, stabileste intrevederi;

verifica modul Tn care sunt respectate drepturile copilului Tn familia naturala, timp de 3
luni dupa reintegrarea acestuia in familia naturala.

intocmesgte, pastreaza si actualizeaza documentatiei referitoare la situatia copiilor care
beneficiaza de serviciul de Asistenta Maternala Profesionista gi respectiv la situatia
familiilor de Asistenti Maternali Profesionisti care ii asigura;

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

evaluarea situatiei psihosociale a familiei biologice | in vederea reintegrarii copilului
care a beneficiat de masura de protectie la AMP;

monitorizarea familiilor asistentilor maternali profesionisti carora le-a fost plasat
copilul, pe toata durata masurii, precum si supravegherea parintilor copilului dupa
revenirea acestuia Tn mediul familial,

verifica modul Tn care sunt respectate drepturile copilului in familia AMP venind cu
propuneri pentru inlaturarea oricaror abuzuri, neglijente care se pot ivi.

identificarea gi reevaluarea cel putin o datd la 6 luni, Timprejurarile legate de
plasamentul copilului si propune mentinerea masurii de protectie stabilita anterior,
Tnlocuirea sau revocarea acestuia,

V.B.2.1. Biroul de evaluare, interventie si asistenta psihologica
Biroul de evaluare, interventie si asistenta psihologica este o componenta a Serviciului
asistenta maternala profesionista gi are urmatoarele atributii:

evaluarea psihologica a fiecarui copil aflat in plasament la asistent maternal
profesionist;
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realizarea figelor de evaluare a fiecarui copil aflat in Serviciul de asistenta
maternala;

cunoagterea si aplicarea testelor si chestionarelor psihologice pentru copii,
precizarea clara a nevoilor si situatiei fiecarui copil

realizarea planului individual specific al fiecarui copil;

interventia psihologica propriu zisa conform nevoilor copilului;

consiliere psihologica, atat pentru AMP, céat si pentru copiii aflati in Tngrijirea
acestora (diagnoza si stabilirea procedurii terapeutice necesare);

interventii de recuperare in cazul copiilor cu nevoi speciale;

realizeaza monitorizarea sistematica a eficientei interventiei;

selectia de personal AMP (evaluare psihologica, administrare de teste psihologice,
interviu);

informarea AMP privind modul de implementare al interventiei, consiliere si a
rolului fiecaruia;

coordonarea sedintelor de lucru pluridisciplinare;

cooperare in intocmirea Planului individualizat de protectie ale copiilor;

realizarea de traininguri, materiale informative de specialitate pentru AMP, in
functie de nevoile existente;

testarea si evaluarea asistentilor maternali profesionisti in procesul de reanoire a
atestatului de AMP, la expirarea termenului de valabilitate a acestuia;

participarea la cursuri de formare initiald si continua pentru AMP in calitate de
formator;

implicarea in activitati cu privire la stabilirea unei masuri de protectie copilului, a
prevenirii gi interventiei Tn cazuri de abuz gi neglijare, etc Sustinerea cazurilor, atunci
cand este cazul intocmirea documentatiei gi participarea la Comisia pentru protectia
copilului sau Instanta judecatoreasca;

respectarea gi cunoagterea Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului de asistentd maternald, a procedurilor psihologice a Legislatiei in vigoare,
si a Legii 213/2004 privind dreptul de exercitare a profesiei de psiholog, precum si
Codul Deontologic al Colegiului Psihologilor din Roméania;

evaluarea capacitatii solicitantilor, in vederea atestarii ca AMP, de a oferi ingrijire
potrivita copilului care necesita acest tip de protectie;

participarea la pregatirea solicitantului in calitate de formator sau in vederea
sprijinirii solicitantului pe parcursul pregatirii;

intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului psihologic al AMP, copilului,
conform standardelor prevazute h ghidul metodologic nr.35/2003;

sprijinirea gi monitorizarea activitatii AMP, asigurandu-se ca acesta este informat
in scris, accepta, intelege si actioneaza in conformitate cu procedurile si metodologia
de lucru a serviciului;

participarea la procesul de potrivire a copilului cu AMP, prezentand abilitatile si
competentele AMP;

identificarea nevoilor de pregatire si potentialul fiecarui AMP precum si a membrilor
familiei acestuia;

evaluarea , In urma sesizarii, a nevoilor copilului care necesita o masura de
protectie;

efectueaza investigatii in teren in vederea realizarii unei consilieri de specialitate a
familiei naturale a copilului urmarind ca aceasta sa isi poata asuma responsabilitatile
si sa poata indeplinii obligatiile cu privire la copil.
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efectueaza deplasari in teren pentru o bund supraveghere a parintilor copilului
dupa revenirea acestuia in mediul sau familial.

participa la sedintele de intrevedere dintre copii cu familia natural;

monitorizarea atat copii cat si asistentii maternali profesionigti ;

evaluarea Tn urma sesizarii a nevoilor copilului care necesita o masura de
protectie, consiliere, suport informational,

V.B.2.2. Asistenti maternali profesionisti

Asistentii maternali profesionigti asigura temporar ingrijirea, cresterea, si educarea
copilului in vederea asigurarii unei dezvoltari armonioase, din punct de vedere fizic, psihic,
intelectual, afectiv.

Atributiile gi sarcinile postului de asistent maternal profesionist sunt urmatoarele:

a) Functia__ingrijire

Crearea unui mediu de viata adecvat dezvoltarii complexe a personalitatii
copilului.

Asigurarea igienei si hranirea corespunzatoare a copilului.

Prevenirea Tmbolnavirilor.

Activitate:

li asigura copilului un loc individualizat in cadrul locuintei familiei fie intr-o camera

proprie, fie in camera copiilor, in functie de varsta sau dupa caz.

Asigura si raspunde de securitatea copilului gi 7i ofera conditii corespunzatoare

dezvoltarii fizice, psihice gi afective;

Se implica in amenajarea si intretinerea camerei copilului ca parte a intregii locuinte a

familiei, pentru a oferi conditii de securitate, functionalitate, estetica;

Asigura (cantitativ si calitativ) hrana corespunzatoare varstei,

Formeaza autonomia copilului in igiena personald, hranire, viatd sanatoasa;

Apeleaza la serviciile medicale pentru controlul medical periodic al copilului, vaccinari

sau cand intervin probleme de sanatate;

La primele semne de Tmbolnavire, 1i acorda primul ajutor si se adreseaza medicului de

familie sau specialist si imediat informeaza responsabilii de caz;

Respecta indicatile de Tngrijire (dieta, consultatii periodice, programe la logoped sau

psiholog, gimnastica medicala, etc.) precizate in fisa copilului sau in orice document

recomandat de specialigti.

b)Funcfia: Educare si socializare

Atribufii:

Informarea transmiterea de cunostinte si deprinderi.
Implicarea copilului in activitatile cotidiene ale familiei.
Organizarea timpului liber, alaturi de membrii familiei.
Dezvoltarea relatiilor copilului cu comunitatea.

Activitate:

Respectand personalitatea copilului, dezvoltd un demers educational individualizat,

bazat pe o relatie cotidiana tip parinte-copil;

Este permanent la dispozitia copilului ca o persoana de referintd care incearca sa

gaseasca un raspuns intrebarilor specifice varstei;

1l ajuta la lectiile sau vegheaza ca ceilalti copii din familie (daca sunt mari) s& il ajute la

lectii;

Se joaca cu copilul;
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il implica in activitati cotidiene cu caracter gospodaresc, in aceeasi masura ca pe
proprii sai copii in functie de varsta acestuia;
Stimuleaza participarea copilului la intreaga viatda a familiei cu evenimentele ei
(aniversari, vizite, sarbatori, etc.) astfel incat sa se simta integrat in structura familiala;
Pregateste integrarea copilului in comunitate (bloc, strada, cartier) propunand
vecinilor o atitudine de ntelegere si sprijin fatd de copilul in dificultate, avand grija sa
pastreze secretul profesional asupra situatiei familiale care a determinat
plasamentul/incredintarea copilului;
Antreneaza copilul Tn activitati educative de timp liber, aldturi de ceilalti copii din
familie;
Tine permanent legatura cu gradinita/gcoala pentru cunoagterea evolutiei situatiei
scolare a copilului si respecta sfaturile personalului didactic;
Ti insufla copilului respectul pentru familie,in general, chiar daca pentru un timp el este
separat de propria familie; acesta este un aspect esential al pregatirii copilului pentru
viata de adult;
Copllul trebuie ajutat sa pretuiasca, pe cat posibil, orice etapa din viata sa.
c) Funcfia: Comunicare (cu copilul)
Atrlbu;‘u
Stimularea dezvoltarii personalitatii copilului
Dezvoltarea afectivitatii;
Consiliere;
Antrenare in exprimarea opiniei;
Activitate:
il incurajeaza permanent pe copil, ajutandu-l sa depaseasca situatia dificila si sa-si
recapete increderea in sine, in familie, in societate;
Ti explica foarte clar copilului rolul pe care il are ca asistent maternal, insistand pe
faptul ca parintii naturali sunt unici si de neinlocuit;
Asculta opiniile copilului si stimuleaza initiativa,;
Stimuleaza comunicarea intre copii;
Incurajeaza autonomia copilului;
Discuta cu copilul intr-un climat de incredere, respecta confidentele copilului si nu-i
inseala increderea,;
d) Functia: Comunicare (cu familia naturald sau adoptiva)
Atribufii:
Primire n vizita
Convorbiri telefonice;
Corespondenta.
Activitate
Conform prevederilor Conventiei de plasament, asistentul maternal profesionist
trebuie sa se intalneasca cu parintii sau alti membrii ai familiei(extinse) a copilului
dupa programul stabilit;
Informeaza familia despre evolutia copilului;
Accepta sa raspunda la intrebarile membrilor familiei despre evolutia copilului;
Ajuta copilul sa pastreze relatia cu familia naturala sau alte persoane importante din
viata copilului, fatd de care a dezvoltat relatii de atasament (ex.il invata sa le scrie
scrisori sau felicitari de sarbatori);
Toate relatiile cu familia sau cu casa de copii unde a crescut copilul trebuie sa se
bazeze pe comunicare si nu pe rivalitate.
e) Functia: Comunicare (cu Serviciul Public Specializat)
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Atribufii:

Comunicare
Conform indatoririlor contractuale;

Activitate:
Informeaza SPS periodic (conform contractului) ori de céate ori se cere asupra situatiei
de ansamblu a copilului;
Colaboreaza cu asistentii sociali, psihologul, educatorul si cu alte categorii de
personal la realizarea planului individualizat al copilului;
Solicita ajutorul celorlalti profesionigsti, atunci cand este cazul,
Este dispus sa accepte evaluarea activitati sale ori de cate ori angajatorul sau
considera necesar,
Consemneaza cu regularitate caietul copilului (cartea vietii) din prima zi cand copilul a
intrat in familie, toate progresele sau regresele nregistrate de acesta;
Comunica orice modificare a starii sale si familiale (stare de boala, conflicte familiale,
etc.) susceptibila sa influenteze ingrijirea copilului;
Comunica de urgenta persoanei de referinta desemnate de angajator orice situatie
dificila legata de copil: fuga de la domiciliu, accident, boala, acte de delicventa.

f) Funcfia: Participare la cursuri de formare si de perfectionare

Activitate:

Participa la cursurile organizate de serviciul public specializat sau privat, conform legii;
Participa la reuniuni, dezbateri legate de profesiunea de asistent maternal, ori de céate
ori este invitat;

Accepta faptul ca profesia de asistent maternal reclama o dorintd permanenta de a
invata si o congtientizare a limitelor capacitatii de interventie, dat fiind ca fiecare copil
primit in plasament sau incredintare este diferit de cel primit anterior si necesita un alt
mod de comunicare/educare/ocrotire;

Invata sa lucreze in echipa;

Se informeaza pe teme legate de ingrijirea si educarea copilului din surse viabile (carti
de specialitate, profesionigsti, profesori);

Apeleaza la consiliere/informare de specialitate pentru a se autoproteja (ex: sa
constientizeze ca sederea copilului in familia sa este temporara si sa nu sufere foarte
mult Tn momentul plecarii copilului);

In functie de nevoile identificate de angajator referitoare la desfagurarea activitatii este
obligatoriu sa se prezinte la cursuri de formare continua sau sedinte de consiliere
psihologica atat pentru Asistentul maternal profesionist cat si pentru membrii familiei
daca este cazul.

Responsabilitati:

- Consemneaza periodic n jurnalul copilului aspecte privind dezvoltarea fizica, psihica,
afectiva, simptomatologia copilului precum si suferintele, reactii ale acestuia fata de
mediu (scoala, vecini, membrii familiei, etc.)

Raspunde de indeplinirea corespunzatoare a sarcinilor gi atributiilor ce-i revin si a
dispozitiilor primite prin intermediul responsabilului de caz sau sefului ierarhic ;
Raspunde de integritatea fizica, psihica si morala a copilului primit in plasament pe
toata perioada in care se afla la acesta;

Raspunde de calitatea rezultatelor ce le obtine i de termenele prestabilite;

Raspunde de respectarea legalitatii in domeniul sau de activitate;

Raspunde de respectarea normelor pentru protectia copilului;

Raspunde de pastrarea confidentialitatii (secretul profesional);

Raspunde civil, penal, material, administrativ, dupa caz;
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V.B.3. Serviciului interventie in regim de urgenta, abuz, neglijare, trafic gi
migrare,telefonul copilului

Serviciului interventie in regim de urgentd, abuz, neglijare, trafic si migrare, telefonul
copilului deruleaza:

activitati specifice Centrului de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat
negljiat si exploatat (CPRU);

activitati de protectie si asistentd de urgentd pentru copii victime ale traficului (in
cadrul CPRU);

activitati specifice pentru telefonul copilului

activitati de informare, sprijin si consiliere pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat;

de zi pentru copilul exploatat economic;

activitati de instrumentare si sprijinire a repatrierii minorilor in conformitate cu
atributiile legale ce decurg din HG nr.1443/2004 privind metodologia de repatriere a
copiilor roméani neinsotiti i asigurarea masurilor de protectie speciala in favoarea
acestora,

_Atribufiile serviciului:
In cadrul CPRU se asigura:

admiterea copilului in baza plasamentului in regim de urgenta, stabilit prin dispozitie a
directorului general al DGASPC in urma evaluarii initiale a situatiei copilului;

evaluarea initiala a copilului se realizeaza de regula de catre echipa mobila de
interventie din cadrul serviciului, ca exceptie poate fi efectuata si de specialigti din alte
servicii de specialitate ale Directie de protectie de drepturilor copilului (DPC);

in urma evaluarii initiale Tntocmeste raportul de evaluare inttiald a copilului si familiei
acestuia si formuleaza propuneri in interesul copilului;

identifica familile sau persoanele care pot lua in plasament copilul, dintre rudele
acestuia, daca reintegrarea familiala nu este posibila;

asigura sprijinul necesar/elaboreaza planul individualizat de protectie pentru toti copiii
aflati in evidenta sa;

intocmegte raportul privind evaluarea complexa a situatiei copilului gi formuleaza
propuneri in interesul copilului;

acorda interventie personalizata in functie de nevoile identificate in cadrul CPRU,;
asigura mentinerea legaturilor cu parintii, familia largita si alte persoane importante
pentru copll;

apreciaza daca mentinerea legaturilor cu parintii, familia largita si alte persoane
importante pentru copil este in interesul acestora sau daca acest lucru contravine
interesului lor superior;

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

contribuie la asigurarea condtiilor necesare si pregatirii corespunzatoare a iegirii
copilului din CPRU si/sau din sistemul de protectie a copilului;

parasirea serviciului de catre beneficiar se realizeaza ca urmare a hotararii pronuntate
de instanta de judecats;

asigura accesul la servicii concrete pentru copiii ce se vor reintegra in familie si/sau
societate si parasesc CPRU;
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asigura copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate Tntr-un mod cat
mai apropiat de mediul familial;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile gi preferintele acestora in conformitate cu
legislatia Tn vigoare;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, Tincaltaminte, rechizite si alte
echipamente, in conformitate cu legislatia in vigoare, respectand individualitatea si
nevoile specifice ale fiecarui copil;

asigura conditile necesare pentru identificarea gi evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, masurile corespunzatoare pentru
satisfacerea acestor nevoi, precum $i pentru asigurarea igienei personale,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

efectueaza demersurile necesare in vederea expertizarii medico - legale a copiilor a
caror situatie impune acest demers;

asigura copiilor primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor de catre personal specializat, in conditii de supervizare din partea
medicului CPRU;

sprijina si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare educatia copiilor,
copiii beneficiind de activitati educationale necesare dezvoltarii lor optime (educatie
formala si informala si, dupa caz, formala);

asigura copiilor oportunitati de petrecere a timpului liber de recreere gi socializare care
se deruleaza conform varstei, potentialului de dezvoltare, intereselor gi optiunilor
personale;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor
pe perioada rezidentei;

urmareste punerea in aplicare a masurilor de protectie speciala, integrarea si evolutia
beneficiarilor in cadrul serviciului

psihologul intocmeste programul personalizat de consiliere pentru copii si persoanele
implicate in cazul respectiv;

psihologul acorda interventie personalizata, specifica conform planului, si asigura
derularea activitatii de consiliere pe toatd durata sederii in CPRU, in conformitate cu
legislatia in vigoare si normele deontologice corespunzatoare profesiei;

asigura un mediu corespunzator pentru intervievarea copilului intr-un mediu adecvat si
securizant pentru copil, prin evitarea $i combaterea revictimizarii acestuia, prin
interviuri repetate;

organizeaza un sistem de primire gi inregistrare i solutionare a sesizarilor i
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite, sau pentru care se faciliteaza accesul;
promoveaza si aplica in cadrul CPRU masuri de protejare a copiilor impotriva oricarei
forme de intimidare, discriminiare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau
degradant;

asigura copiilor conditii de siguranta si bunastare;

asigura copiilor o relatie fireasca cu personalul bazata pe respectarea normelor de
conduita morala, profesionala si sociala;

asigura masuri adecvate de prevenire si interventie pentru copiii care parasesc centrul
fara permisiune;

asigura, la cerere, consultanta de specialitate gratuita privind acordarea serviciilor,
masurilor si prestatiilor in domeniul protectiei copilului; colaboreaza cu alte institutii
responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;
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acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea reintegrarii
copilului Tn mediul sau familial;
asigura obligatoriu informarea in scris a factorilor direct interesati cu privire la
incidentele deosebite survenite in legatura cu protectia copilului in maximum 24 de
ore de la producerea evenimentului;
asigura copiilor conditii de locuit de buna calitate, decente corespunzator nevoilor lor
specifice de viata si ingrijire;
asigura copiilor spatii igienico — sanitare amenajate i dotate cu echipamentul
corespunzator nevoilor acestora;
asigura continuitate Tn ingrijirea copiilor si servicii de calitate oferite de personal;
functioneaza conform unui plan anual de actiune, intocmit pe baza prevederilor
standardelor minime obligatorii (Ordinul nr. 89/2004, publicat in M.Of. nr.759/2004) si
a nevoilor identificate ale beneficiarilor;

Centrul de zi pentru copilul exploatat economic are urmé&toarele atributii:

- asigura pe timpul zilei activitati de Tngrijire, educatie, recreere- socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare gcolara si profesionala
pentru copii ce provin din famili cu o situatie materiala precara, (pentru
diminuarea/stoparea fenomenului de exploatare a copiilor prin munca) de pe raza
judetului Mures, Tn vederea prevenirii abandonului gcolar gi institutionalizarii.
asigura sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentanti legali, precum i
pentru alte persoane care au in ingrijire copii;
serviciile oferite corespund nevoilor individuale ale copiilor in contextul sau socio —
familial;
deruleaza actiuni de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite si beneficiile acestora pentru copii si familile lor, rolul sau in comunitate,
accesarea si modul de functionare, precum si despre importanta existentei acestui
serviciu pentru copiii din comunitate si familiile acestora;
stabileste relatii de colaborare activa cu familile copiilor care frecventeaza centrul de
zZi;
stabileste relatii de colaborare cu Primaria Tg. Mures, Politia comunitara, gradinite,
scoli si alte institutii publice, organizatii nonguvernamentale in vederea realizarii
misiunii serviciului;
efectueaza demersuri in vederea identificarii/admiterii copiilor ce necesita acordarea
de servicii in cadrul centrului de zi,
efectueazd demersuri in vederea Tincheierii contractului cu parinti sau cu
reprezentantii legali ai copilului;
asigura fiecarui copil servicii in baza programului personalizat de interventie elaborat
de personalul de specialitate n functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil;
asigura copiilor ingrijirea de care au nevoie si participarea la programul zilnic se
desfagoara tinand cont de varsta acestora, nivelul de dezvoltare, potentialul, nevoile gi
disponibilitatile pe care le au;
asigura fiecarui copil un program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare gi particularitatilor sale;
asigura servicii de consiliere psihologica copiilor;
ofera parintilor consiliere si sprijin la cerere sau ori de cate ori personalul considera ca
este Tn beneficiul copilului si familiei sale;
functioneaza conform unui plan anual de actiune, intocmit pe baza prevederilor
standardelor minime obligatorii (Ordinul nr. 24/2004, publicat in M.Of. nr.247/2004) si
a nevoilor identificate la nivelul comunitatii;
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identifica, evalueaza situatia copiilor exploatati economic — in urma interventiilor

stradale si in comunitatile defavorizate gi/sau in urma sesizarilor primite de la alte

institutii competente;

faciliteaza admiterea copiilor identificati — victime ale exploatarii prin munca — in cadrul

Centrului de Zi;

admiterea copiilor este pregatita de asistentul social care instrumenteaza cazul cu

cooperarea, participarea si implicarea parintilor sau rudelor acestuia, precum si dupa

caz, a reprezentantilor altor servicii implicate in protectia copilului (in baza dispoziiei

directorului general al DGASPC).

se asigura ca reprezentantii legali vor primi toate informatiile necesare referitoare la

centru (adresa, telefon, grupul de copii din care va face parte, organizarea vietii din

interior, programul zilnic, programarea vizitelor si a conditiilor de iesire a copilului din

unitate, serviciile oferite), responsabilitatile legale ale parintilor sau reprezentantilor

legali fata de copilul plasat conform Ghidului de prezentare al centrului.

facilteaza accesul copilului si a familiei la serviciile sociale prin sprijinirea gi

indrumarea lor pentru intocmirea actelor de identitate;

consiliere sociala si vocationala a copilului gi a familiei pentru inscrierea/reinscrierea

in scoli;

ofera cu titlu exceptional, suport material pentru copil si familie (ONG-uri, DGASPC);,

inscrie copiii in cea mai apropiata unitate de invatamant de domiciliu;

iesirea copilului din Centrul de Zi se face in baza Dispoztiei emise de directorul

general al DGASPC Mures, si este pregatita de catre personalul educativ ce a lucrat

cu copilul, de psiholog si de asistentul social.

asigura monitorizarea, in teren a cazurilor active, pe perioada in care beneficiaza de

serviciile centrului de zi 6 luni dupa reintegrarea copiilor in invatamantul de masa;
Telefonul copilului:

- primeste semnalarile cu privire la semnalarile de abuz, neglijare, exploatarea copilului
si actioneaza de indatd Tn vederea instrumentarii cazurilor la care se impune
interventie de specialitate;
dezvolta activitati de informare si promovare a serviciilor oferite in interesul superior al
copiilor expusi la abuz, neglijare si exploatare;
utilizeaza instrumente de evaluare prin care se estimeaza nevoile imediate ale
apelantului, riscul gi gravitatea situatiei,
completeaza fisa telefonica in timpul apelului cu toate datele care sunt furnizate
(numele, prenumele si gradul de rudenie al persoanei care sesizeaza problema, date
despre copil, date despre parinti, date despre rude, problema care este sesizata,
locatia unde se afla copilul in cauza),
asigura clientilor asistenta si consiliere specializata pentru depasgirea situatiilor de
criza si solutionarea adecvata a cazurilor;
ofera victimelor/solicitantilor suport emotional, informatii necesare in vederea
solutionarii situatiei de criza, asigurandu-se totodata confidentialitatea privind
identitatea si situatia semnalata.
efectueaza deplasari in teren pentru evaluare gi interventie in situatile de urgenta
(copilul al carui viata este pusa n pericol);
propune stabilirea unei masuri de protectie n regim de urgenta si intocmeste planul
individualizat pentru cazurile instrumentate referite prin telefonul copilului;
conduce registrul cu evidenta cazurilor apelate prin intermediul telefonului copilului;
efectueaza evaluarea complexa a copilului si formuleaza propuneri in interesul
copilului;
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Problematica copilului repatriat - atributii:

- la solicitarea ANPDC Bucuregti intocmeste in regim de urgentd ancheta sociala la
domiciliul indicat si Tntocmeste un plan individual referitor la pregatirea reintegrarii
sociale a copilului;
termenul pentru Intocmirea anchetei sociale nu trebuie sa depaseasca 20 de zile de la
momentul solicitarii ei;
responsabilitatea intocmirii in termen a anchetei sociale revine sefului serviciului
interventie n regim de urgenta, abuz , neglijare, migrare, telefonul copilului;
asigura primirea, reprezentarea si insotirea copilului repatriat in cazul in care familia
copilului nu este prezenta la punctul de trecere a frontierei;
conduce copilul la domiciliul sau, sau la CPRU;
propune stabilirea in conditiile legii, a plasamentului Tn regim de urgenta a copilului
neinsotit;
comunica ANPDC, dupa caz, imposibilitatea de a intreprinde demersurile prevazute
de art. 11 din H.G.R. nr. 1443/2004 in ceea ce priveste preluarea copilului n judetul
Mures;
intreprinde toate demersurile necesare in vederea reintegrarii copilului in familie,
solicita parintilor asumarea responsabilitatilor parintesti;
face demersuri pentru obtinerea declaratiei parintelui/parintilor copilului cu privire la
viitorul copilului ;
propune stabilirea unor masuri speciale de protectie pentru copii in situatia in care nu
pot fi integrati in familia naturala/largita/extinsa;
monitorizeaza cazurile privind evolutia situatiei copiilor repatriati timp de 6 luni de la
repatriere;
ntocmeste rapoarte bilunare sile comunica ANPDC.

V.B.4. Serviciul ingrijire de tip rezidential a copilului

Serviciul ingrijire de tip rezidential are urmatoarele atributi:

monitorizeaza activitatea entitatilor de tip rezidential, pentru protectia copilului din
subordinea DGASPC,;

monitorizeaza respectarea drepturilor copilului in serviciile de tip rezidential de la
niveljudetean si intervine atunci cand acestea sunt incalcate , cand nu se raspunde
nevoilor copiilor i nu sunt respectate principiile si valorile care trebuie sa stea la baza
activitatii cu copiii ;

sesizeaza, daca este cazul, Comisia pentru protectia Copilului, Autoritatea Nationala
pentru Protectia Copilului, Inspectia Sociala;

acorda asistenta si sprijin parintilor copilului institutionalizat pentru a pregati revenirea
acestuia in mediul sau familial ;

asigura colaborarea gi implicarea activa a familiei/reprezentantului legal si a copilului,
precum si sprijinirea acestora in toate demersurile intreprinse, prin organizarea de
intalniri periodice, acompaniere, sprijin emotional, consiliere, informeaza familiile
copiilor institutionalizati asupra procedurilor legale referitoare la protectia copilului si a
drepturilor si responsabilitatilor parintesti ;

acorda copilului capabil de discernamant sprijin in exercitarea dreptului sau la libera
exprimare a opiniei sale ;

asigura ducerea la indeplinire a Hotararilor C.P.C. pentru cazurile instrumentate de
serviciu si sesizeaza C.P.C. asupra impedimentelor la executare; urmareste si
supravegheaza modul de aplicare a hotararilor ;
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reevalueaza, conform legii cazurile pentru care a fost instituita 0 masura de protectie
de tip rezidential gi propune comisiei /instantei, mentinerea, modificarea sau
revocarea acesteia ;

organizeaza programe de instruire a personalului din C.P. in domeniul protectiei
copilului;

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

urmareste modul in care organismele private asigura respectarea drepturile copiilor
institutionalizati in agezaminte private ;managerii de caz numiti pentru copiii din aceste
centre asigura activitatile prevazute de standardul specific privind managementul de
caz.

asigura monitorizarea cazului post-reintegrare/integrare colaborand cu autorittile
locale de la domiciliul/resedinta parintilor ;

prin managerii de caz/responsabili cu competente in coordonarea activitatilor privind
deprinderile de viata independenta:urmareste modalitatile de pregatire a tinerilor
pentru dobandirea de competente sociale i interpersonale si exersarea in siguranta a
achizitiilor si deprinderilor ;

incurajeaza tinerii sa participe la programe de asistenta sociala, de socializare,
adaptare la viata sociala si de cultura comunitatii din care fac parte sprijina tinerii in
procesul de integrare socio — profesionala;

acorda tinerilor consiliere psihologica si vocationala, informare permanenta privind
evolutia lor in cadrul program de interventie specifica;

informeaza tinerii despre diferite oportunitati de studiu sau oferte profesionale, intr-o
atmosfera de parteneriat, intelegere reciproca si valorizare;

ia masuri necesare pentru protectia tanarului impotriva oricarei forme de abuz,
neglijare si exploatare cum ar fi, abuz fizic, discriminare, tratament inuman sau
degradant;

asigura alcatuirea echipei multidisciplinare interinstitutionale i participa la intalnirile cu
echipa si individual cu profesionigtii implicati in rezolvarea cazului in vederea realizarii
etapelor managementului de caz ;

ofera sprijin $i monitorizeaza copiii reintegrati in familile biologice; solicita
S.P.A.S./primariilor, rapoarte de evaluare a famililor si copilului in context socio-
cultural precum si planul de servicii;

intocmegte raportul de evaluare initiala a copilului si familiei acestuia, si propune
stabilirea unei masuri de protectie speciala de tip rezidential ;

identifica familile sau persoanele din randul rudelor pana la gradul IV inclusiv, care
pot lua in plasament copilul aflat in serviciile rezidentiale ;

determind pozitia copilului capabil de discerndmant cu privire la masura propusa,
asigurand cunoasterea de catre copil a situatiei sale de drept si de fapt ;

deruleaza activitati de informare, formare, indrumare si sprijin a reprezentantilor
serviciilor publice de asistenta sociala de la nivelul municipiilor, oragelor si comunelor
n scopul prevenirii separarii copilului de parintii sai;

coordoneaza si Tndruma metodologic servicile de tip rezidential ( centre de
plasament, complex de servicii, case de tip familial, centre rezidentiale pentru copilul
cu deficiente neuro-psihiatrice si centrul maternal) in scopul pregatirii si sprijinirii
reintegrarii sau integrarii copilului in familie, a cuplului mama-copil, precum si in ceea
ce priveste asigurarea spatiilor special amenajate pentru contactul personal si
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nemijlocit al copilului cu parintii sai;

verificd modul cum se asigura beneficiarilor, protectie si asistentd in cunoagterea si
exercitarea drepturilor lor;

urmareste cum se asigura accesul beneficiarilor serviciului de tip rezidential la
educatie, informare, cultura;

verifica modul cum se asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu
comunitatea Tn cadrul serviciilor de tip rezidential;

urmaregte realizarea obiectivelor cuprinse Tn planul individualizat de protectie,
modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciala stabilite,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizénd
completarea sau modificarea planului individualizat de protectie sau Tmbunatatirea
verifica aplicarea prevederilor legale cu privire la respectarea dreptului la imagine si
intimitate a beneficiarilor serviciilor de tip rezidential;

face propuneri vederea finchiderii institutilor rezidentiale de tip vechi( centre de
plasament);

intocmegte si gestioneaza baza de date cu beneficiarii serviciilor de tip rezidential
organizate la nivel judetean public si privat;

efectueaza demersurile legale de instrumentare a solicitarilor venite din partea
unitatilor medicale care sesizeaza copii abandonati Tn unitati sanitare pe raza
judetului si formuleaza propuneri conform Legii 272 din 2004 privind protectia i
promovarea drepturilor copilului.

V.B.5. Centre rezidentiale pentru copii cu deficiente neuropsihiatrice Tg.
Mures+Ceuagsu de Campie

Centrele Rezidentiale pentru copii cu deficiente neuropsihiatrice sunt organizate in
urmatoarele locatii: Trebely nr.3, (Casa Tereza); Case familiale Tg. Mures: str. Slatinei
nr.13(Casa Jasmine), str. Stramba nr.30 (Casa Pinochio), str. Turnu Rosu nr.3 (Casa
Magnolia), str. Branului nr.3 ( Casa Brindusa), Case de tip familial Ceuasu de Campie: Casa
Primaverii nr.417, Casa Lacramioarei nr.185, Casa Bujorului nr.43, Casa Trandafirului
Galben str. Principala nr.215.

Acestea indeplinesc urmatoarele atributii principale:

- asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, ingrijire, reabilitare,
educatie si pregatire in vederea reintegrarii familiale sau integrarii familiale si
integrarii/includerii sociale;
acorda obligatoriu in fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-
formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritatii
deprinderilor de viata si a unora dintre activitatile legate de reintegrarea/integrarea
familiala;
informeaza si inméaneaza fiecarui copil cu dizabilitati un ghid de prezentare a
serviciului care cuprinde cel putin: misiunea gi obiectivele serviciului rezidential,
modul de organizare si functionare a SRD, serviciile oferite, un sumar al drepturilor
si responsabilitatilor beneficiarilor, informatii practice despre cum isi poate exprima
opinia sau a face o reclamatie;
elaboreaza ghidul intr-o forma accesibila Tn conformitate cu caracteristicile
beneficiarilor si capacitatea de intelegere a acestuia, cu mijloace si materiale
adecvate tipului de dizabilitate si/sau gradului de handicap;
informeaza copiii $i tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii si institutii din
comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru
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protectia copilului de tip rezidential;

afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a
locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;

admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia
copilului, dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de
judecata competente, dupa caz, in urma unei evaluari complexe a nevoilor sale
specifice;

asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program
special de acomodare cu ceilalti copii $i cu personalul serviciului cu o durata
minima de 2 saptamani;

coordonatorul serviciului numegte persoana de referinta pentru copil $i o poate
inlocui atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;

fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie,
care este dezvoltat in programe de interventie specificd pentru urmatoarele
aspecte: nevoile de sanatate si promovarea sanatati, nevoile de Tngrijire,
securitate $i promovarea bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile
educationale i urmarirea obtinerii de rezultate sgcolare corespunzatoare
potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare, modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii, familia largita cu
prietenii $i alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere a tuturor acestor nevoi,

angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de
protectie precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);

ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personalda in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, culturala,
lingvistica, ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa
caz;

identifica opinia copilului, in functie de gradul sdu de maturitate sau intelegere, a
parintilor i a altor persoane importante pentru copil cu privire la elaborarea
programelor de interventie specifica;

ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati s& mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
serviciul rezidential pentru protectia copilului cu dizabilitati este deschis catre
comunitate, asigurand accesul gi conditile pentru toti copiii aflati Tn protectie
pentru ca acestia sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana institutie,
asociatie, sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia
restrictiile prevazute in metodologia de organizare si functionare a serviciului gi
planul de servicii personalizat;

asigura pregatirea corespunzatoare iegirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si integrarea/includerea sociala;

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a
serviciului, cu respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului
juridic si aprobarii conducerii DGASPC;

opiniile copiilor/tinerilor si ale familiilor acestora si ale altor persoane importante
pentru copil sunt solicitate si luate Tn considerare in luarea deciziilor care-i privesc
in mod direct sau indirect pe copii.

fiecare copil/tanar este incurajat si sprijinit sa participe la desfagurarea activitatilor
din cadrul serviciului gi sa-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului
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sau de maturitate si tipului de dizabilitate si/sau grad de handicap;

asigura copiilor cu dizabilitati dreptul la intimitate, spatiu personal gi
confidentialitate ntr-un mod cat mai apropiat de mediul familial;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile si preferintele acestora in conformitate cu
legislatia in vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor
zilnice, precum gi in activitdtle de pregatire si servire a mesei, conform
programului de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata
independenta;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

asigura conditile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum gi masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personal,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, asigura asistenta necesara pentru
mentinerea igienei personale a copiilor care nu se pot ingriji singuri, echipamente
si materiale igienico-sanitare pentru uzul personal si specifice pentru copiii cu
probleme de continenta, etc.

asigura primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente $i administrarea
medicamentelor in cadrul serviciului de tip rezidential pentru copilul cu dizabilitati
in conditii de supervizare din partea medicului care coordoneaza implementarea
programelor de interventie pentru sanatate;

sprijina si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
copiilor, adecvata tipului dizabilitatii si/sau gradului de handicap si potentialului lor
de dezvoltare cu prioritate n unitati de invatamant din comunitate;

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere i
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

asigura accesul si participarea copiilor la activitati variate si eficiente de abilitare gi
reabilitare Tn conformitate cu nevoile lor specifice;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor si
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine si seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare ih mod
periodic si primeste raspunsul in scris;

asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

asigura o relatie a personalului cu copii pe o bazad sanatoasa, raspunzand
normelor de conduitd morala, profesionala si sociala;

asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;

asigura masuri adecvate de prevenire si interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;

informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite
survenite in legatura cu protectia copilului in maximum 24 de ore de la producerea
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evenimentului;

asigura conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului
familial;

asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor specifice ale copiilor;

ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
personalului gi a vizitatorilor Tmpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional Tntocmit de seful serviciului
in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
lor;

asigura participarea beneficiarilor la activitatle de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

V.B.6. Centrul maternal MATERNA

Centrul maternal Materna Tg. Mures este un centru de tip rezidential cu rolul de a oferi
servicii pentru a asigura protectia, cresterea si ingrijirea cuplului mama-copil, in scopul
prevenirii separarii copilului de parinte/parinti, indeplinind urmatoarele atributii :

- acorda asistenta si sprijin mamei i copilului in scopul dezvoltarii abilitatilor parintesti
si asumarii responsabilitatii cu privire la cresterea, educarea copilului/copiilor proprii,
astfel incat interventia s& duca la prevenirea aparitiei situatiilor ce pun n pericol
securitatea gi dezvoltarea copilului;
asigura cuplului mama-copil gazduire, asistenta, suport pe perioada determinata de
timp, de maximum 6 luni intr-un climat care ofera siguranta si respect, pana la
normalizarea relatilor familiale sau gasirea altor modalitati de integrare sociala,
socioprofesionala, iar ca ultima varianta o masura de protectie pentru copil/copii;
asigura informarea mamelor cu privire la institutiile si serviciile din comunitate cu care
se colaboreaza in activitatile din timpul rezidentei si dupa parasirea centrului maternal
asigura cuplului mama-copil asistenta complementara;
identifica la admiterea in centrul maternal nevoile cuplului mama — copil;
fiecare cuplu mama-copil este ocrotit in baza unui program personalizat de interventie
care abordeaza intr-un mod coerent si unitar componentele legate de educatia $i
responsabilizarea mamei in relatia sa cu copilul, asigurarea sanatatii fizice a mamei gi
copilului, pregatirea reintegrarii familiale si sociale;
deruleaza activitati axate pe dezvoltarea autonomiei mamei $i pe pregatirea
reintoarcerii cuplului mama — copil in mediul familial, in conditii sigure si favorabile
dezvoltarii copilului;
desemneaza pentru fiecare cuplu mama — copil din centrul maternal un responsabil de
caz care face parte din personalul serviciului;
realizeaza abordarea profesionista a fiecarui caz in parte, adaptandu-se oferta
serviciilor furnizate sau facilitate de centrul maternal la nevoile concrete ale cuplului
mama — copil;
asigura amenajarea interioara a serviciului in concordanta cu nevoile de asistenta ale
cuplului mama — copil si ofera un mediu care sa permita derularea programului
personalizat de interventie;
asigura organizarea si dotarea spatiului in vederea favorizarii implicarii mamei n

38



ingrijirea copilului sau si responsabilizarea ei pentru modul in care copilul sau se
dezvolta;

aplica masurile de siguranta si securitate legale necesare pentru asigurarea protectiei
clientilor, vizitatorilor gi a personalului Tmpotriva evenimentelor gi accidentelor cu
potential vatamator;

conditiile de locuit ofera mamei si copilului un cadru securizant gi suportiv;

asigura beneficiarilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere cantitativ si a
calitativ $i care raspunde nevoilor nutritionale ale adultului (femeia adulta, gravida,
lauza) si ale copilului (nou nascut, sugar, copil cu varsta cuprinsa intre 0 — 3 ani si
dupa caz, alte grupa de varsta) tinand cont de preferintele acestora;

asigura participarea activa a mamelor gazduite la prepararea si servirea meselor,
insugindu-si deprinderi adecvate unei bune alimentati — sprijind mama, in mod
individualizat si personalizat in demersul de asumare a rolului matern, astfel Tncat
aceasta sa-i poata asigura copilului o dezvoltare corespunzatoare nevoilor sale
afective, sociale, educationale si medicale;

deruleaza activitati de educatie si de consiliere a beneficiarelor cu privire cel putin la
urmatoarele aspecte: igiena gi ingrijirea personala, acordarea primului ajutor, nutritie
si dieta, schema de vaccinari a copilului, infectii cu transmitere sexuale, elemente de
educatie contraceptiva si sexuala;

incurajeaza tatal copilului si familia largita, alte perosane fata de care s-au dezvoltat
legaturi de atagament sa participe la activitati de educatie si consiliere;

sprijina cuplul mama — copil in vederea dezvoltarii autonomiei care favorizeaza
re(integrarea) acestuia in familie si/sau comunitate;

deruleaza pe toata durata rezidentei mamei activitati de orientare si consiliere
vocationala menite sa-i sporeasca capacitatea de (re)insertie in viata autonoma;
asigura copiilor rezidenti asistentd medicala profilactica si curativd in vederea unei
bune dezvoltari fizice si psihologice;

asigura accesul mamei si copilului la medicul de familie si la nevoie la servicii de
specialitate;

asigura derularea activitatilor de pregatire a parasire a institutiei de catre cuplul mama
— copil atat pentru (re)integrarea socio-profesionald si referirea catre alte servicii
sociale pentru sustinerea reintegrarii si mentinerea legaturilor familiale, cat si pentru
transferul catre un alt serviciu de tip rezidential;

centrul maternal functioneazad Tn acord cu proiectul institutional Tntocmit de seful
serviciului in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice
ale cuplurilor beneficiare mama — copil;

ofera servicii in conditii de profesionalism, astfel incat fiecare cuplu mama-copil sa
beneficieze de sprijin specializat;

asigura asistenta pluridisciplinara a fiecarui cuplu mama — copil rezident, intr-un mod
coerent gi eficient pentru reusita (re)integrarii sale sociale;

asigura gazduirea cuplului mama — copil in conditii de siguranta, comiterea oricarei
forme de abuz fiind solutionata conform regulamentului de ordine interioara, respectiv
a normelor interne de functionare a centrului maternal si a legislatiei in vigoare;
creeaza o retea de suport social atat pentru persoanele rezidente in centru, cat si
pentru cele care au parasit aceasta forma de protectie;

mediaza relatiile dintre persoana rezidenta si celelalte institutii publice;

monitorizeaza situatia tuturor gravidelor minore de pe raza judetului, prin intocmirea
de anchete sociale la domiciliul acestora si colaborare activa cu autoritatile publice
locale de la domiciliul acestora.
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consiliaza parintii si femeile gravide predispuse sa-si abandoneze copilul;

stabileste proceduri de lucru n cadrul centrului, metodologia de organizare si
functionare a centrului, planul strategic, norme de organizare interna a centrului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

V.B.7. Complex de case de tip familial Sancraiu de Mures, Santana de Mures

Complexul de case de tip familial Sdncraiu de Mures, Santana de Mures, cuprinde ca
structuri functionale, casele de tip familial i anume din: str. Vale nr.88, nr.89, nr.90,nr.91,
nr.92, nr.93, nr.94, nr.95, nr.96, nr.97, nr.98 si Santana de Mures, str. Principala nr.34.

Are urmatoarele atributi:

asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, ingrijire, educatie
si pregatire in vederea (re)integrarii familiale si socio-profesionale;

acorda obligatoriu n fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-
formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritatii
deprinderilor de viata independenta si activitati legate de (re)integrarea familiala;
informeaza si inmaneaza fiecarui beneficiar un ghid de prezentare a serviciului
care cuprinde cel putin: misiunea si obiectivele serviciului rezidential, modul de
organizare si functionare a SR, servicille oferite, un sumar al drepturilor gi
responsabilitatilor beneficiarilor, informatii practice despre cum fisi poate exprima
opinia sau a face o reclamatie;

informeaza copii si tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii gi institutii din
comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru
protectia copilului de tip rezidential;

afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a
locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;

admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia
copilului, dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de
judecata competente, dupa caz;

asigura integrarea copilului in cadrul serviciului de tip rezidential, prin sprijin
competent;

asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program
special de acomodare cu ceilalti copii $i cu personalul serviciului cu o durata
minima de 2 saptamani;

coordonatorul serviciului numegte persoana de referinta pentru copil $i o poate
inlocui atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;

fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie,
care este dezvoltat in programe de interventie specificd pentru urmatoarele
aspecte: nevoile de sanatate gsi promovarea sanatati, nevoile de Tngrijire,
securitate $i promovarea bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile
educationale si urmarirea obtinerii de rezultate scolare corespunzatoare
potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare, modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii, familia largita cu
prietenii $i alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere a tuturor acestor nevoi,

angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de
protectie precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);

ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personala in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, -culturala,
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lingvistica, ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa
caz,

identifica opinia copilului, a parintilor si a altor persoane importante pentru copil cu
privire la elaborarea programelor de interventie specifica;

ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati s& mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
serviciul rezidential pentru protectia copilului este deschis catre comunitate,
asigurand accesul si conditiile pentru toti copii aflati in protectie pentru ca acegtia
sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana institutie, asociatie, sau
serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia restrictiile prevazute
in metodologia de organizare gi functionare a serviciului;

asigura pregatirea corespunzatoare iegsirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viati independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si/sau socio- profesionala;

stabileste proceduri de lucru in cadrul complexului, metodologia de organizare si
functionare a complexului, planul strategic, norme de organizare interna a
complexului, cu respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului
juridic si aprobarii conducerii DGASPC;

opinia copiilor/tinerilor n raport cu varsta si gradul maturitate, precum ale familiilor
acestora si ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate si luate n
considerare n luarea deciziilor care-i privesc in mod direct sau indirect pe copii;
fiecare copil/tanar este incurajat i sprijinit sa participe la desfasurarea activitatilor
din cadrul serviciului gi sa-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului
sau de maturitate;

asigura copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate si intr-un
mod cat mai apropiat de mediul familial,

asigura copiilor siguranta, incredere gi respect in toate aspectele vietii lor, pe tot
parcursul sederii lor in cadrul serviciului rezidential;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile si preferintele acestora in conformitate cu
legislatia in vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor
zilnice, precum gi in activitdtle de pregatire si servire a mesei, conform
programului de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata
independenta;

asigura copiilor necesarul de Timbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

preferintele de natura culturala, rasiala, etnica si religioasa referitoare la
imbracaminte si echipamentul personal sunt sprijinite $i promovate pozitiv;

acorda sprijin copiilor care isi exprima dorinta de a-si cumpara din banii de
buzunar sau alte resurse financiare produse pentru Tmbracaminte, echipament
personal;

asigura conditile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum gi masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personal,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, stomatologice sau alte servicii de
sprijin gi promovare a sanatatii;
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asigura educarea copiilor in spiritul unui mod de viata sanatos;

asigura primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor in cadrul serviciului de tip rezidential, in conditii de supervizare
din partea medicului care coordoneaza implementarea programelor de interventie
pentru sanatate;

sprijina si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
copiilor in unitati de invatamant din comunitate;

asigura accesul copiilor la activitatile educationale necesare dezvoltarii optime gi
pregatirii pentru viata de adult: pregatire si orientare gcolara si profesionala,
comunicare-socializare, autoingrijire si autogospodarire etc.

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere i
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor si
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine si seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare ih mod
periodic si primeste raspunsul in scris;

asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

asigura o relatie a personalului cu copii pe o bazad sanatoasa, raspunzand
normelor de conduitd morala, profesionala si sociala;

asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;

asigura masuri adecvate de prevenire si interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;

informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite
survenite in legatura cu protectia copilului in maximum 24 de ore de la producerea
evenimentului;

asigura conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului
familial;

asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
personalului gi a vizitatorilor Tmpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional Tntocmit de seful serviciului
in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
lor;

asigura participarea beneficiarilor la activitatle de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

V.B.8. Serviciul de coordonare si administrare a caselor de tip familial

Serviciul de coordonare si administrare a caselor de tip familial cuprinde ca structuri
functionale, casele de tip familial gi anume: Sincai, str. Principald nr.269; Sarmasu de

42



Campie str. Dezrobirii nr.58 si nr.128; Balauseri str. Principala nr.259; Tarnaveni str.
Plevnei nr.3, str. George Cosbuc nr.110, str. Lebedei nr.6, Campenita str. Principala
nr.78; Miercurea Nirajului str. Santandrei nr.44 si 68 si str. Semanatorilor nr.1; Zau de
Céampie str.Campului nr.6.
Are urmatoarele atributii principale:
- asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, ingrijire, educatie
si pregatire in vederea (re)integrarii familiale si socio-profesionale;
acorda obligatoriu n fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-
formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritatii
deprinderilor de viata independenta si activitati legate de (re)integrarea familiala;
informeaza si Inmaneaza fiecarui beneficiar un ghid de prezentare a serviciului
care cuprinde cel putin: misiunea si obiectivele serviciului rezidential, modul de
organizare si functionare a SR, serviciile oferite, un sumar al drepturilor gi
responsabilitatilor beneficiarilor, informatii practice despre cum i poate exprima
opinia sau a face o reclamatie;
informeaza copii si tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii gi institutii din
comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru
protectia copilului de tip rezidential;
afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a
locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;
admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia
copilului, dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de
judecata competente, dupa caz;
asigura integrarea copilului in cadrul serviciului de tip rezidential, prin sprijin
competent;
asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program
special de acomodare cu ceilalti copii $i cu personalul serviciului cu o durata
minima de 2 saptamani;
coordonatorul serviciului numegte persoana de referinta pentru copil $i o poate
inlocui atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;
fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie,
care este dezvoltat in programe de interventie specificd pentru urmatoarele
aspecte: nevoile de sanatate si promovarea sanatati, nevoile de Tingrijire,
securitate $i promovarea bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile
educationale si urmarirea obtinerii de rezultate sgcolare corespunzatoare
potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare, modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii, familia largita cu
prietenii $i alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere a tuturor acestor nevoi,
angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de
protectie precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);
ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personala in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, -culturala,
lingvistica, ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa
caz;
identifica opinia copilului, a parintilor si a altor persoane importante pentru copil cu
privire la elaborarea programelor de interventie specifica;
ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati s& mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
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serviciul rezidential pentru protectia copilului este deschis catre comunitate,
asigurand accesul si conditiile pentru toti copii aflati in protectie pentru ca acegtia
sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana institutie, asociatie, sau
serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia restrictiile prevazute
in metodologia de organizare gi functionare a serviciului;

asigura pregatirea corespunzatoare iegirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viati independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si/sau socio- profesionala;

stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a
serviciului, cu respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului
juridic si aprobarii conducerii DGASPC;

opinia copiilor/tinerilor n raport cu varsta si gradul maturitate, precum ale familiilor
acestora si ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate si luate n
considerare n luarea deciziilor care-i privesc in mod direct sau indirect pe copii;
fiecare copil/tanar este incurajat si sprijinit sa participe la desfagurarea activitatilor
din cadrul serviciului gi sa-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului
sau de maturitate;

asigura copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate si intr-un
mod cat mai apropiat de mediul familial,

asigura copiilor siguranta, incredere gi respect in toate aspectele vietii lor, pe tot
parcursul sederii lor in cadrul serviciului rezidential;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile si preferintele acestora in conformitate cu
legislatia in vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor
zilnice, precum gi in activitdtle de pregatire si servire a mesei, conform
programului de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata
independenta;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

preferintele de natura culturala, rasiala, etnica si religioasa referitoare la
imbracaminte si echipamentul personal sunt sprijinite $i promovate pozitiv;

acorda sprijin copiilor care isi exprima dorinta de a-si cumpara din banii de
buzunar sau alte resurse financiare produse pentru Tmbracaminte, echipament
personal;

asigura conditile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum si masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personal,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, stomatologice sau alte servicii de
sprijin gi promovare a sanatatii;

asigura educarea copiilor in spiritul unui mod de viatad sanatos;

asigura primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor in cadrul serviciului de tip rezidential, in conditii de supervizare
din partea medicului care coordoneaza implementarea programelor de interventie
pentru sanatate;

sprijina si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
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copiilor in unitati de invatamant din comunitate;

asigura accesul copiilor la activitatile educationale necesare dezvoltarii optime gi
pregatirii pentru viata de adult: pregatire i orientare scolara si profesionala,
comunicare-socializare, autoingrijire si autogospodarire etc.

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere i
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor si
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine si seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare ih mod
periodic si primeste raspunsul in scris;

asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

asigura o relatie a personalului cu copii pe o bazad sanatoasa, raspunzand
normelor de conduita morala, profesionala si sociala;

asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;

asigura masuri adecvate de prevenire i interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;

informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite
survenite in legatura cu protectia copilului in maximum 24 de ore de la producerea
evenimentului;

asigura conditii de locuit de buna calitate, decente gi asemanatoare mediului
familial;

asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
personalului gi a vizitatorilor Tmpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional intocmit de seful serviciului
in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
lor;

asigura participarea beneficiarilor la activitatle de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

V.B.9. Complex de servicii pentru copilul cu deficiente neuropsihiatrice
Sighigoara

Complexul de Servicii pentru Copilul cu Deficiente Neuropsihiatrice Sighisoara are
in componenta doua servicii distincte:
Serviciul rezidential
Serviciul de recuperare de zi pentru copilul cu dizabilitati
Serviciul rezidential are urmatoarele atribultii:
asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, Tingrijire,
reabilitare, educatie si pregatire Tn vederea reintegrarii familiale sau integrarii
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familiale si integrarii/includerii sociale;

acorda obligatoriu n fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-
formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritatii
deprinderilor de viata si a unora dintre activitatile legate de reintegrarea/integrarea
familiala;

informeaza si inmaneaza fiecarui copil cu dizabilitati un ghid de prezentare a
serviciului care cuprinde cel putin: misiunea si obiectivele serviciului rezidential,
modul de organizare si functionare a SRD, serviciile oferite, un sumar al drepturilor
si responsabilitatilor beneficiarilor, informatii practice despre cum isi poate exprima
opinia sau a face o reclamatie;

elaboreaza ghidul intr-o forma accesibila Tn conformitate cu caracteristicile
beneficiarilor si capacitatea de intelegere a acestuia, cu mijloace si materiale
adecvate tipului de dizabilitate si/sau gradului de handicap;

informeaza copiii $i tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii si institutii din
comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru
protectia copilului de tip rezidential;

afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a
locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;

admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia
copilului, dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de
judecata competente, dupa caz, in urma unei evaluari complexe a nevoilor sale
specifice;

asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program
special de acomodare cu ceilalti copii $i cu personalul serviciului cu o durata
minima de 2 saptamani;

coordonatorul serviciului numegte persoana de referinta pentru copil $i o poate
inlocui atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;

fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie,
care este dezvoltat in programe de interventie specificd pentru urmatoarele
aspecte: nevoile de sanatate si promovarea sanatati, nevoile de Tingrijire,
securitate $i promovarea bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile
educationale si urmarirea obtinerii de rezultate scolare corespunzatoare
potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare, modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii, familia largita cu
prietenii $i alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere a tuturor acestor nevoi,

angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de
protectie precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);

ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personala in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, -culturala,
lingvistica, ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa
caz;

identifica opinia copilului, in functie de gradul sdu de maturitate sau intelegere, a
parintilor i a altor persoane importante pentru copil cu privire la elaborarea
programelor de interventie specifica;

ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati s& mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
serviciul rezidential pentru protectia copilului cu dizabilitati este deschis catre
comunitate, asigurand accesul gi conditile pentru toti copiii aflati Tn protectie
pentru ca acestia sa poata contacta gi implica in viata lor orice persoana institutie,
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asociatie, sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia
restrictiile prevazute in metodologia de organizare si functionare a serviciului gi
planul de servicii personalizat;

asigura pregatirea corespunzatoare iegsirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si integrarea/includerea sociala;

stabileste proceduri de lucru in cadrul complexului, metodologia de organizare si
functionare a complexului, planul strategic, norme de organizare interna a
complexului, cu respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului
juridic si aprobarii conducerii DGASPC;

opiniile copiilor/tinerilor si ale familiilor acestora si ale altor persoane importante
pentru copil sunt solicitate si luate Tn considerare in luarea deciziilor care-i privesc
in mod direct sau indirect pe copii.

fiecare copil/tanar este incurajat i sprijinit sa participe la desfagurarea activitatilor
din cadrul serviciului gi sa-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului
sau de maturitate si tipului de dizabilitate si/sau grad de handicap;

asigura copiilor cu dizabilitati dreptul la intimitate, spatiu personal gi
confidentialitate Tntr-un mod cat mai apropiat de mediul familial;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile si preferintele acestora in conformitate cu
legislatia in vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor
zilnice, precum gi in activitdtle de pregatire si servire a mesei, conform
programului de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata
independenta;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

asigura conditile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale gi de sanatate ale fiecarui copil, precum gi masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personal,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, asigura asistenta necesara pentru
mentinerea igienei personale a copiilor care nu se pot ingriji singuri, echipamente
si materiale igienico-sanitare pentru uzul personal si specifice pentru copiii cu
probleme de continenta, etc.

asigura primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor in cadrul serviciului de tip rezidential pentru copilul cu dizabilitati
in conditii de supervizare din partea medicului care coordoneaza implementarea
programelor de interventie pentru sanatate;

sprijina $i promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
copiilor, adecvata tipului dizabilitatii si/sau gradului de handicap si potentialului lor
de dezvoltare cu prioritate n unitati de invatamant din comunitate;

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere gi
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

asigura accesul si participarea copiilor la activitati variate si eficiente de abilitare gi
reabilitare Tn conformitate cu nevoile lor specifice;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor si
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reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine si seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare ih mod
periodic si primeste raspunsul in scris;
asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;
asigura o relatie a personalului cu copii pe o bazad sanatoasa, raspunzand
normelor de conduitd morala, profesionala si sociala;
asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;
asigura masuri adecvate de prevenire si interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;
informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite
survenite Tn legatura cu protectia copilului in maximum 24 de ore de la producerea
evenimentului;
asigura conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului
familial;
asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor specifice ale copiilor;
ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
personalului gi a vizitatorilor Tmpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;
serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional intocmit de seful serviciului
in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;
asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
lor;
asigura participarea beneficiarilor la activitatle de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;
Serviciul de recuperare de zi pentru copilul cu dizabilitifi acordéa servicii cu prioritate
copiilor beneficiari ai m&surii de protectie specialéd in cadrul complexului, precum si
copiilor cu dizabilitafi, incadratfi in grad de handicap aflafi in familiile lor/in grija unor
reprezentanti legali

Serviciul de recuperare de zi indeplineste urmétoarele atributfii:

deruleaza activitati de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite, promovand integrarea/includerea sociala a copiilor cu dizabilitati;

asigura prin servicile oferite, interventi de specialitate: psihologice,
kinetoterapeutice, psihopedagogice, logopedice, ergoterapeutice, activitati de
sprijin, consiliere pentru copii cu handicap accentuat si grav, parinti/reprezentanti
legali si alte persoane care au in 1ingrijire copii, prevenirea abandonului si
institutionalizarii copiilor, dezvoltarea de deprinderi de viata independenta,
recuperare-reabilitare, educatie, recreere-socializare;

stabileste relatii de colaborare activa cu familiile copiilor beneficiari ai serviciului;
ofera fiecarui copil interventie in baza programului personalizat de interventie
realizat in echipa de sersonalul de specialitate care lucreaza cu copilul;

activitatile desfasurate cu copii sunt conforme cu varsta, nevoile si particularitatile
acestora ;
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asigura fiecarui copil un program educational adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor sale;
asigura copiilor activitati variate si eficiente de abilitare si reabilitare Tn
conformitate cu nevoile lor specifice;
ofera copiilor activitati recreative si de socializare pentru a se realiza un echilibru
intre activitatile de invatare gi reabilitare pe de o parte si cele de relaxare si joc pe
de alta parte;
acorda copiilor servicii de consiliere psihologica in raport cu varsta, nivelul de
dezvoltare, nevoile, aptitudinile, interesele si gradul de handicap al acestora si/sau
tipul dizabilitatii;
asigura parintilor/reprezentantului legal consiliere gi sprijin la cerere sau ori de
cate ori personalul de specialitate considera ca este in beneficiul copilului si a
familiei sale;
asigura beneficiarilor si parintilor/reprezentantilor legali ai acestora, servicii de
calitate oferite cu profesionalism, respect si empatie fata de acestia;
functioneaza conform unui plan anual de actiune intocmit pe baza prevederilor
standardelor minime obligatorii ( Ordin nr.25/2004, M.Of.nr.247/2004),
asigura securitatea beneficiarilor pe durata participarii la interventia specifica;
asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
lor;
urmaresc modalitdti concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie
speciala, integrarea si evolutia, progresele beneficiarilor in cadrul serviciului, a
gradului de atingere a obiectivelor si formuleaza propuneri vizand completarea sau
acordate.

V.B.10. Centrul de plasament Zau de Campie

Centrul de Plasament Zau de Campie este o componenta functionald a D.G.A.S.P.C.
Muresg, avand drept scop asigurarea dezvoltrii armonioase a personalitatii copiilor aflati in
dificultate, cu urmatoarele atributii :

- asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, ingrijire, educatie si
pregatire in vederea (re)integrarii familiale si socio-profesionale;

acorda obligatoriu in fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-

formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum gi dezvoltarea majoritatii

deprinderilor de viata independenta si activitati legate de (re)integrarea familiala;

informeaza si inméneaza fiecarui beneficiar un ghid de prezentare a serviciului care
cuprinde cel putin: misiunea gi obiectivele serviciului rezidential, modul de organizare
si functionare a SR, serviciile oferite, un sumar al drepturilor si responsabilitatilor

beneficiarilor, informatii practice despre cum igi poate exprima opinia sau a face o

reclamatie;

informeaza copii si tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii si institutii din

comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru protectia

copilului de tip rezidential;

afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a

locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;

admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia copilului,

dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de judecata

competente, dupa caz;

asigura integrarea copilului in cadrul serviciului de tip rezidential, prin sprijin
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competent;

asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program special
de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul serviciului cu o durata minima de 2
saptamani;

coordonatorul serviciului numeste persoana de referintd pentru copil si o poate inlocui
atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;

fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie, care
este dezvoltat in programe de interventie specifica pentru urmatoarele aspecte:
nevoile de sanatate si promovarea sanatatii, nevoile de fingrijire, securitate i
promovarea bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile educationale si urmarirea
obtinerii de rezultate gcolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului,
nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile de socializare, modalitatile de mentinere
a legaturilor cu parintii, familia largita cu prietenii si alte persoane importante sau
apropiate fata de copil si modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi,

angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de protectie
precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);

ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personala in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, culturala, lingvistica,
ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa caz;

identifica opinia copilului, a parintilor si a altor persoane importante pentru copil cu
privire la elaborarea programelor de interventie specifica;

ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati sa mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
serviciul rezidential pentru protectia copilului este deschis catre comunitate, asigurand
accesul si conditile pentru toti copii aflati Tn protectie pentru ca acegtia sa poata
contacta si implica Tn viata lor orice persoana institutie, asociatie, sau serviciu din
comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia restrictiile prevazute in metodologia
de organizare si functionare a serviciului;

asigura pregatirea corespunzatoare iesirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viati independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si/sau socio- profesionala;

stabileste proceduri de lucru n cadrul centrului, metodologia de organizare si
functionare a centrului, planul strategic, norme de organizare interna a centrului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;

opinia copiilor/tinerilor in raport cu varsta si gradul maturitate, precum ale familiilor
acestora si ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate si luate n
considerare in luarea deciziilor care-i privesc ih mod direct sau indirect pe copii;
fiecare copil/tanar este Tncurajat i sprijinit sa participe la desfasurarea activitatilor din
cadrul serviciului si sa-gi asume responsabilitati conform dezvoltarii $i gradului sau de
maturitate;

asigura copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate si intr-un mod
cat mai apropiat de mediul familial;

asigura copiilor sigurantd, incredere si respect in toate aspectele vietii lor, pe tot
parcursul sederii lor Tn cadrul serviciului rezidential;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si
cantitativ, tinand cont de varsta, nevoile gi preferintele acestora in conformitate cu
legislatia Tn vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor zilnice,
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precum si in activitatile de pregatire si servire a mesei, conform programului de
interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata independents;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, Tincaltaminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

preferintele de natura culturald, rasiald, etnica si religioasa referitoare la imbracaminte
si echipamentul personal sunt sprijinite $i promovate pozitiv;

acorda sprijin copiilor care igi exprima dorinta de a-si cumpara din banii de buzunar
sau alte resurse financiare produse pentru imbracaminte, echipament personal;
asigura conditile necesare pentru identificarea gi evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum si masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personald, supravegherea
si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, stomatologice sau alte servicii de sprijin si
promovare a sanatatii;

asigura educarea copiilor in spiritul unui mod de viatad sanatos;

asigura primul ajutor, tratamentul infectilor intercurente s$i administrarea
medicamentelor Tn cadrul serviciului de tip rezidential, in conditii de supervizare din
partea medicului care coordoneaza implementarea programelor de interventie pentru
sanatate;

sprijind si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia copiilor n
unitati de invatamant din comunitate;

asigura accesul copiilor la activitatile educationale necesare dezvoltarii optime i
pregatirii pentru viata de adult: pregatire si orientare scolara si profesionala,
comunicare-socializare, autoingrijire si autogospodarire etc.

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere si
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor i
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine i seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare in mod
periodic si primeste raspunsul in scris;

asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului Tmpotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

asigura o relatie a personalului cu copiii pe o baza sanatoasa, raspunzand normelor
de conduita morala, profesionala si sociala;

asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;

asigura masuri adecvate de prevenire $i interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;

informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite survenite
in legatura cu protectia copilului Tn maximum 24 de ore de la producerea
evenimentului;

asigura conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului familial;
asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
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personalului gi a vizitatorilor Timpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional intocmit de seful serviciului in
baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor lor;
asigura participarea beneficiarilor la activitatile de grup si la programe individualizate,
adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

V.B.11. Complex de case de tip familial Reghin - Petelea

Complexul de case de tip familial Reghin - Petelea cuprinde ca structuri functionale:
Casa de tip familial Reghin, str. Fagarasului, nr. 4/60, judetul Mures; Casa de tip familial
Reghin, str. Rodnei, nr. 10/1, judetul Mures; Casa de tip familial Reghin, str. Garii, nr. 2/15,
judetul Mures; Casa de tip familial Reghin, str. Rodnei, nr. 16/12, judetul Mures; Casa de tip
familial Reghin, str. Subcetate, nr. 26, judetul Mures; Casa de tip familial Reghin, str.
Fagarasului, nr. 4/12, judetul Mures; Casa de tip familial Reghin, str. Garii, nr. 2/18, judetul
Mures; Casa de tip familial Reghin, str. lernuteni, nr. 2/8, ap. 9, judetul Mures si Casa de tip
familial Petelea, str. Principala, nr. 34, judetul Mures.
Serviciul astfel creat va avea urmatoarele atributi:

asigura accesul copiilor pe o perioada determinata la gazduire, ingrijire, educatie

si pregatire in vederea (re)integrarii familiale si socio-profesionale;

acorda obligatoriu in fiecare locatie activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-

formala si informala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritatii

deprinderilor de viata independenta si activitati legate de (re)integrarea familiala;

informeaza si inmaneaza fiecarui beneficiar un ghid de prezentare a serviciului

care cuprinde cel putin: misiunea si obiectivele serviciului rezidential, modul de

organizare si functionare a serviciului, serviciile oferite, un sumar al drepturilor gi

responsabilitatilor beneficiarilor, informatii practice despre cum fisi poate exprima

opinia sau a face o reclamatie;

informeaza copii si tinerii beneficiari cu privire la ce alte servicii gi institutii din

comunitate pot avea acces pe parcursul sederii in cadrul serviciului pentru

protectia copilului de tip rezidential;

afiseaza la sediul fiecarui serviciu (casa de tip familial) o prezentare schematica a

locului pe care serviciul in cauza il ocupa in sistemul de servicii sociale;

admiterea copilului se realizeaza in baza hotararii Comisiei pentru protectia

copilului, dispozitiei directorului general al DGASPC, hotararea instantei de

judecata competente, dupa caz;

asigura integrarea copilului in cadrul serviciului de tip rezidential, prin sprijin

competent;

asigura organizarea pentru fiecare copil, imediat dupa admitere, un program

special de acomodare cu ceilalti copii $i cu personalul serviciului cu o durata

minima de 2 saptamani;

coordonatorul serviciului numegte persoana de referinta pentru copil $i o poate

inlocui atunci cand nu corespunde nevoilor, preferintelor copilului;

fiecare copil beneficiaza de protectie in baza unui plan individualizat de protectie,

care este dezvoltat in programe de interventie specificd pentru urmatoarele

aspecte: nevoile de sanatate si promovarea sanatati, nevoile de Tingrijire,

securitate $i promovarea bunastarii, nevoile fizice i emotionale, nevoile

educationale si urmarirea obtinerii de rezultate scolare corespunzatoare
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potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare, modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii, familia largita cu
prietenii $i alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere a tuturor acestor nevoi,

angajatii serviciului rezidential implementeaza efectiv planul individualizat de
protectie precum si programele de interventie specifica (sunt anexe ale PIP);

ofera servicii de specialitate pentru ai ajuta pe copii sa-si dezvolte identitatea
personalda in functie de sex, dizabilitate, apartenenta religioasa, -culturala,
lingvistica, ori de orientare sexuala, precum si alte servicii de specialitate dupa
caz,

identifica opinia copilului, a parintilor si a altor persoane importante pentru copil cu
privire la elaborarea programelor de interventie specifica;

ofera copiilor din cadrul serviciului sprijin complet si sunt incurajati s& mentina
legaturile cu parintii, familia largita, alte persoane importante sau apropiate de ei;
serviciul rezidential pentru protectia copilului este deschis catre comunitate,
asigurand accesul si conditiile pentru toti copii aflati in protectie pentru ca acegtia
sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana institutie, asociatie, sau
serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte cu exceptia restrictiile prevazute
in metodologia de organizare gi functionare a serviciului;

asigura pregatirea corespunzatoare iegirii copilului/tanarului din serviciu, prin
dezvoltarea deprinderilor de viati independenta si a altor conditii necesare pentru
(re)integrarea familiala si/sau socio- profesionala;

stabileste proceduri de lucru in cadrul complexului, metodologia de organizare si
functionare a complexului, planul strategic, norme de organizare interna a
complexului, cu respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului
juridic si aprobarii conducerii DGASPC;

opinia copiilor/tinerilor n raport cu varsta si gradul maturitate, precum ale familiilor
acestora si ale altor persoane importante pentru copil sunt solicitate si luate n
considerare n luarea deciziilor care-i privesc in mod direct sau indirect pe copii;
fiecare copil/tanar este incurajat si sprijinit sa participe la desfagurarea activitatilor
din cadrul serviciului gi sa-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului
sau de maturitate;

asigura copiilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate si intr-un
mod cat mai apropiat de mediul familial,

asigura copiilor siguranta, incredere gi respect in toate aspectele vietii lor, pe tot
parcursul sederii lor in cadrul serviciului rezidential;

asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ gi
cantitativ, tindnd cont de varsta, nevoile si preferintele acestora in conformitate cu
legislatia in vigoare;

ofera copiilor posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si a meniurilor
zilnice, precum gi in activitdtle de pregatire si servire a mesei, conform
programului de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor pentru viata
independenta;

asigura copiilor necesarul de Tmbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte
echipamente, precum si bani de buzunar, in conformitate cu legislatia in vigoare si
respectand individualitatea si nevoile specifice ale fiecarui copil;

preferintele de natura culturala, rasiala, etnica si religioasa referitoare la
imbracaminte si echipamentul personal sunt sprijinite $i promovate pozitiv;

acorda sprijin copiilor care isi exprima dorinta de a-si cumpara din banii de
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buzunar sau alte resurse financiare produse pentru Tmbracaminte, echipament
personal;

asigura conditile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor
fizice, emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum si masurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personala,
supravegherea si mentinerea starii de sanatate;

asigura accesul copiilor la servicii medicale, stomatologice sau alte servicii de
sprijin gi promovare a sanatatii;

asigura educarea copiilor in spiritul unui mod de viatad sanatos;

asigura primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente $i administrarea
medicamentelor in cadrul serviciului de tip rezidential, in conditii de supervizare
din partea medicului care coordoneaza implementarea programelor de interventie
pentru sanatate;

sprijina si promoveaza prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
copiilor in unitati de invatamant din comunitate;

asigura accesul copiilor la activitatile educationale necesare dezvoltarii optime gi
pregatirii pentru viata de adult: pregatire si orientare gcolara si profesionala,
comunicare-socializare, autoingrijire si autogospodarire etc.

asigura copiilor oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere i
socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a
copiilor;

organizeaza un sistem de primire, inregistrare si solutionare a sesizarilor si
reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul;
asigura solutionarea cu promptitudine si seriozitate a sesizarilor si reclamatiilor iar
persoana in cauza este informata de progresul realizat pentru solutionare ih mod
periodic si primeste raspunsul in scris;

asigura promovarea si aplicarea masurilor de protectie a copiilor beneficiari ai
serviciului impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

asigura o relatie a personalului cu copii pe o bazad sanatoasa, raspunzand
normelor de conduitd morala, profesionala si sociala;

asigura sanctiuni educative adecvate, constructive in cazul unor comportamente
inacceptabile, repetate ale copiilor/tinerilor;

asigura masuri adecvate de prevenire si interventie pentru copiii care parasesc
serviciul fara permisiune;

informeaza in scris factorii direct interesati cu privire la incidentele deosebite
survenite in legatura cu protectia copilului in maximum 24 de ore de la producerea
evenimentului;

asigura conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului
familial;

asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

ia masuri de siguranta si securitate legale pentru asigurarea protectiei copiilor,
personalului gi a vizitatorilor Tmpotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

serviciul functioneaza in acord cu proiectul institutional Tntocmit de seful serviciului
in baza prevederilor standardelor minime obligatorii si a nevoilor specifice ale
beneficiarilor;

asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea gi exercitarea drepturilor
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lor;
asigura participarea beneficiarilor la activitatle de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

V.B.12. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului

Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului asigura lucrarile de secretariat ale
Comisiei pentru Protectia Copilului Mures si este condus de un secretar, numit prin dispozitia
directorului general al directiei.

Secretariatul Comisiei indeplineste urmatoarele atributii principale:

inregistreaza cererile adresate de catre copii in legaturé cu procedurile in fata

Comisiei gsi aduce la cunostinta acestora modul in care au fost solutionate;

convoaca, in scris, persoanele chemate in fata Comisiei pentru solutionarea cazurilor

privind copiii prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, transmisa cu cel

putin 5 zile Thainte de data sedintei insotita de procesul verbal de indeplinire a

procedurii de convocare;

in cazuri exceptionale convocarea se poate face si telefonic, situatie in care secretarul

comisiei va intocmi un referat justificativ

comunica solutiile adoptate de comisie persoanelor interesate in condiiile legii, prin

scrisoare recomandata, cu confirmare de primire;

efectueaza convocarea prin afisare cand este cazul, si intocmeste procesul-verbal de

indeplinire a procedurii de convocare prin afisare, conform legii;

inregistreaza confirmarile de primire a scrisorilor recomandate, precum si procesele-

verbale de indeplinire a procedurii de convocare in registrul special de evidena a

convocarilor,;

consemneaza in procesul verbal al sedintei indeplinirea procedurii de convocare n

cazul prezentarii persoanei interesate n fata Comisiei la data sedintei;

pregateste sedintele Comisiei si spatiul in care au loc acestea,

asigura confidentialitatea datelor si a informatiilor referitoare la copil, care sunt

prezentate Comisiei;

respectd demnitatea clientilor care se prezinta in fata Comisiei, precum gi a

confidentialitatii dezbaterilor membrilor Comisiei;

asigura amenajarea spatiilor, inclusiv a salilor de asteptare aferente, unde se

organizeaza sedintele comisiei;

prezinta in fata Comisiei datele de identitate ale copilului si ale persoanelor chemate

in fata acesteia pentru solutionarea cazului, precum si a situatiei privind convocarile

acestora,

consemneaza audierile si dezbaterile ce au loc in gedintele Comisiei, hotararile

adoptate, precum si modul in care acestea au fost solutionate n procesul-verbal al

sedintei, $i contrasemneaza aceste consemnari;

redacteaza hotararile Comisiei potrivit procesului-verbal al sedintei in care au fost

adoptate, in termen de 3 zile de la data in care a avut loc sedinta;

asigura expedierea tuturor actelor emise de Comisie in termenul legal.

V.B.13. Serviciul de evaluare complexa a copilului
Serviciul de evaluare complexa exercita urmatoarele atributii principale:

identifica copiii cu dizabilitati si dificultati de nvatare si adaptare socio-scolara,
care necesita incadrare intr-un grad de handicap si orientare scolara/profesionala, in
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urma solicitarilor directe, a referirilor din partea specialistilor care vin in contact cu
copiii cu dizabilitati si a sesizarilor din oficiu;
verificad Tndeplinirea conditiilor privind incadrarea copilului intr-un grad de
handicap si orientarea gcolara/profesionala a acestuia;
intocmeste raportul de evaluare complexa si planul de recuperare a copilului cu
dizabilitati si propune Comisiei incadrarea copilului intr-un grad de handicap si
orientarea scolara/profesionala; aceste propuneri se fac in baza raportului de evaluare
complexa si prin aplicarea criteriilor de incadrare intr-un grad de handicap, respectiv a
celor de orientare scolara/profesionala;
intocmegte, Tn conditiile legii, planul de recuperare a copilului cu dizabilitati.
Pentru copiii cu dizabilitati pentru care este instituita 0 masura de protectie, planul de
recuperare este parte a planului individualizat de protectie intocmit de serviciul
DGASPC care monitorizeaza cazul din punct de vedere social;
monitorizeaza realizarea planului de recuperare a copilului cu dizabilitti,
aprobat de Comisie, reevaluaind situatia socio-psiho-medicala a copilului cel putin o
data pe an. In anumite situatii (ex:lipsa de complianta a parintelui, particularitati in
conduita terapeutica, etc) se efectueaza reevaluari periodice (3-6 luni) si deplasari la
domiciliul copilulu;
efectueaza reevaluarea anuala a conditiilor privind Tncadrarea copilului intr-un
grad de handicap, la cererea parintelui sau a reprezentantului legal, formulata cu cel
putin 30 de zile inainte de expirarea termenului de valabilitate a certificatului;
cererea de reevaluare poate fi formulata si Tnainte de expirarea acestui termen
daca s-au schimbat conditiile pentru care s-a eliberat certificatul de Tncadrare intr-un
grad de handicap. La cererea de reevaluare se anexeaza documentele prevazute de
legislatia Tn vigoare;
reevaluarea presupune efectuarea acelorasi demersuri ca si evaluarea intiala
(examen clinic, examen psihologic si psihopedagogic, evaluare socio-familiala);
comunica n scris parintilor sau reprezentantului legal data stabilitd pentru
reevaluare;
intocmeste Contractul cu familia copilului pentru care se aproba incadrarea intr-
un grad de handicap, cu reglementarea drepturilor si obligatiilor partilor.
stabileste proceduri de lucru in cadrul serviciului, metodologia de organizare si
functionare a serviciului, planul strategic, norme de organizare interna a serviciului, cu
respectarea prevederilor legale; le supune verificarii serviciului juridic si aprobarii
conducerii DGASPC,;
efectueaza reevaluarea pe ciclu scolar a conditilor privind orientarea
scolara/profesionala a copiilor cu dizabilitati, la cererea parintelui sau a
reprezentantului legal ori a comisiei interne de evaluare continua; cererea este
formulatd cu cel putin 30 de zile Thainte de expirarea termenului de valabilitate a
certificatului sau Tn situatia In care se constatd schimbarea conditiilor pentru care s-a
eliberat certificatul de expertiza si orientare scolara/profesionala. Reevaluarea
presupune efectuarea acelorasi demersuri ca si evaluarea (examen clinic, examen
psihologic si psihopedagogic, evaluare socio-familiala).
Art.43  Relatii organizatorice din cadrul Directiei pentru Protectia Copilului sunt
urmatoarele:
1) se subordoneaza Directorului General Adjunct din cadrul Directiei de protectie a
drepturilor copilului;
2) colaboreaza cu :
* cu celelalte servicii din cadrul DGASPC
 cu unitatile medicale care trateaza copilul aflat in dificultate, in scopul crearii
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unei baze de date complete si actualizate a copiilor care necesita protectie
de tip rezidential;
* cu unitatile de Tnvatamant gi alti prestatori de servicii sociale
* cu serviciile de tip rezidential din cadrul Directiei;
* cu organismele private care dezvoltd programe in domeniul protectiei
copilului;
* cu alte institutii publice
Activitatea curenta a serviciilor din cadrul Directiei de protectie a drepturilor copilului
este coordonata de catre un sef de serviciu, care are atributii de indrumare gi control precum
si de asigurare a legaturii informationale cu conducerea.
Compartimentele si birourile sunt componente functionale in structura serviciilor.
in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil, atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului/centrului anume desemnat in acest
sens.

V.C. Serviciile Directiei de Asistenta Sociala

V.C.1. Serviciul evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap

Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap are ca obiect
principal de activitate evaluarea/reevaluarea persoanelor adulte in vederea incadrrii in grad
de handicap.

Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap are urmatoarele
atributii principale:

efectuarea examinarii psihologice, medicale si vocationale a persoanei cu dizabilitati,

cat si a nivelului de integrare sociala;

verificarea existentei actelor psiho-sociale si  medicale necesare pentru

fundamentarea propunerii privind incadrarea in grad de handicap, de catre Comisia

de Evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

efectueaza evaluarea/reevaluarea complexa a adultului cu handicap, la sediul propriu,

sau la domiciliul persoanei si intocmeste raportul de evaluare complexa pentru fiecare

persoana evaluata;

informeaza si asista beneficiarii in vederea obtinerii drepturilor legale.

inregistreaza si monitorizeaza dosarele care parvin serviciului pentru evaluare si

elaboreaza o baza de date proprie;

colaboreaza cu Secretariatul Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

acorda consiliere de suport si identifica retelele comunitare pentru persoanele care

necesita incadrarea in grad de handicap;

primeste si instrumenteaza dosarele cu propunerea de admitere Tn centre publice

rezidentiale pentru persoane cu handicap, emise de alte institutii publice;

elaboreaza planul de servicii al persoanei cu handicap;

evalueaza indeplinirea conditiilor necesare pentru atestarea ca asistent personal

profesionist.

recomanda masurile de protectie a adultului cu handicap, in conditiile legii;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.
Domenule obligatorii in care se desfagoara evaluarea sunt:

- evaluarea sociala
- evaluarea medicala
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- evaluarea psihologica

— evaluarea vocationala sau a abilitatilor profesionale

— evaluarea nivelului de educatie

— evaluarea abilitatilor si a nivelului de integrare sociala.

Art.44 Relatii organizatorice:

1) se subordoneaza Directorului General Adjunct al D.A.S. Mures;

2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul D.A.S.

Art.45 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului este
asigurata de catre un sef de serviciu, acesta asigura legatura operativa cu conducerea
Directiei, informéand asupra stadiului $i modului de rezolvare a problemelor.

in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.C.2. Compartimentul secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte
cu handicap

Compartimentul secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
pentru adulti, are ca obiect principal de activitate asigurarea bunei functionari a comisiei de
evaluare.

in relatia cu serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap,
secretariatul indeplineste urméatoarele atributii:

centralizeaza cererile depuse de persoanele cu handicap si le preda spre analiza

serviciului de evaluare complexa;

inregistreaza dosarele persoanelor cu handicap solicitante in registrul propriu de

evidenta, dupa evaluarea de catre serviciul de evaluare complexa a persoanelor

adulte cu handicap;

in relafia cu comisia de evaluare, secretariatul indeplineste urmétoarele atribufii:
asigura transmiterea dosarelor la comisia de evaluare, insotite de raportul de evaluare
complexa cu propunerea de incadrare in grad de handicap si programul individual de
reabilitare si integrare sociala Tntocmite de serviciul de evaluare complexa a
persoanelor adulte cu handicap;
transmite ordinea de zi membrilor comisiei de evaluare si data de desfasurare a
lucrarilor in baza convocatorului semnat de presedintele acesteia;
tine evidenta desfasurarii sedintelor;
intocmegte procesele — verbale privind desfagurarea sedintelor;
redacteaza certificatele de incadrare in grad de handicap, certificatele de orientare
profesionala si hotararile comisiei de evaluare in termen de cel mult 3 zile de la data la
care a avut loc sedinta;
gestioneaza registrul de procese — verbale;
redacteaza alte documente eliberate de comisia de evaluare.

In relatia cu persoanele cu handicap, secretariatul indeplineste urmétoarele atributii:

- transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de comisia de
evaluare (certificatul de incadrare in grad de handicap, program individual de
reabilitare si integrare sociala si certificatul de orientare profesionald).

Secretariatul comisiei de evaluare indeplineste orice alte atributii stabilite de

conducatorul DGASPC.

Art.46 Relatii organizatorice:

1) se subordoneaza Directorului General Adjunct al DGASPC Mures;

2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul D.A.S.
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V.C.3. Serviciul de ingrijire tip familial pentru persoane adulte cu handicap

Serviciul ingrijire de tip familial pentru adulti are urmatoarele atributii:

Acordarea indemnizafiei lunare pentru persoanele cu handicap
Principalele atributii:
preluarea dosarelor administrative (in vederea obtinerii drepturilor) de la persoanele
cu handicap care pot beneficia de indemnizatie lunara, stabilirea cuantumului
indemnizatiei, redactarea deciziilor privind acordarea acestora, evidenta lor si
efectuarea platilor prin intocmirea borderourilor necesare expedierii acestora i
tiparirea mandatelor postale,
verificarea tuturor dosarelor persoanelor cu handicap carora li s-a stabilit indemnizatii
lunare, minim de doua ori pe an,
evidenta statistica a beneficiarilor de indemnizatie lunara, operarea prelungirilor
certificatelor de incadrare, modificarile de grad, suspendarile, sistarile, decesele,
efectuarea platilor restante, reordonantarile,
efectuarea corespondentei, raspunde la reclamatii cu avizul sefului de serviciu si a
directorului executiv adjunct si informeaza beneficiarii de actele necesare privind
completarea dosarului administrativ gi de indemnizatiile lunare,
intocmirea anuala a listelor cu beneficiarii de indemnizatii lunare si expedierea lor la
primariile de domiciliu ale persoanelor cu handicap in vederea completarii Si
actualizarii veniturilor acestora.
2. Acordarea de alocatie de stat pentru copii cu handicap
Principalele atributii:
preluarea dosarelor persoanelor minore cu dizabilitati care pot beneficia de anumite
drepturi conform legislatiei, stabilirea cuantumului alocatiei speciale, redactarea
deciziilor privind acordarea acestora, evidenta registrelor de decizii si efectuarea
platilor alocatiei speciale lunare prin intocmirea borderourilor necesare expedierii
acestora si mandatele postale cu care se expediaza alocatile speciale, evidenta
statistica a beneficiarilor minori de alocatii speciale lunare, norma de hrana,
recalcularea, unde este cazul a cuantumului alocatiei speciale lunare tinand seama de
toate modificarile intervenite in situatia persoanei minore cu dizabilitati,
efectuarea corespondentei, a raspunsurilor la reclamatii i informarea beneficiarilor de
alocatia speciala lunara, completarea dosarelor privind efectuarea platilor restante si a
reordonantarilor sau alte informatii in acest sens.
3. Acordarea avizului necesar angajarii de asistent personal pentru persoana cu
handicap
eliberarea avizelor necesare pentru angajarea de asistent personal de catre primariile
de domiciliu ale persoanelor cu handicap, angajarea inttiala sau prelungirea
contractului de munca a acestuia,
intocmirea de referate pentru retragerea avizelor necesare angajrii de asistent
personal situatii prevazute de legislatie,
transmiterea referatelor de retragere a avizului, la primarile de domiciliu ale
persoanelor cu handicap,
acordarea de consiliere primariilor din judet referitor la intocmirea dosarelor i
angajarea de asistenti personali pentru persoanele cu handicap,
conducerea evidentei statistice privind asistentii personali angajati si avizati.
colaborare cu primariile locale, in vederea acordarii de gratuitate la transportul urban
persoanelor cu handicap si asistentilor personali ai acestora, prin transmiterea
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numarului de abonamente eliberate lunar;

intocmirea lunara si trimestriala a datelor statistice cu privire la persoanele cu
handicap si asistentii personali ai acestora care beneficiaza de gratuitate la transportul
urban.

4. Acordarea dreptului de gratuitate la transportul interurban

verificarea gi intocmirea documentatiei privind acordarea dreptului de transport gratuit
interurban persoanelor cu handicap, verificarea dosarelor persoanelor inregistrate in
evidenta Directiei care beneficiaza de acest drept, eliberarea biletelor de calatorie
interurban C.F.R. sau Auto, in functie de cereri gi in mod egalonat conform legislatiei
in vigoare,

eliberarea de abonamente de transport urban gratuit pe tot teritoriul tarii pentru
persoanele cu handicap si asistentii personali ai acestora

intocmirea de conventii de colaborare cu societéatile de transport interurban,
verificarea $i comparatia evidentei DASPPA cu borderoul biletelor de transport
interurban returnate de catre societatile de transport interurban, avizarea platii sau
emiterea refuzului, daca este cazul,

intocmirea lunara si trimestriala a datelor statistice cu privire la persoanele care
beneficiaza de gratuitate la transportul interurban.

5. Acordarea drepturilor persoanelor cu handicap vizual

Principalele atributii:

consilierea persoanelor cu handicap vizual in vederea intocmirii actelor necesare
pentru evaluarea lor de catre Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Aduli,
verificarea modului Tn care dosarele medicale sunt preluate si naintate comisiei,
verificarea modului in care certificatele de incadrare intr-un grad de handicap sunt
listate, modul in care se tine evidenta contestatiilor adresate Comisiei,

consilierea persoanelor cu handicap vizual in vederea intocmirii dosarului necesar
acordarii drepturilor prevazute de lege,

verificarea modului Tn care sunt preluate dosarele persoanelor cu handicap vizual care
vor beneficia de drepturile prevazute de lege si efectuarea platilor, modul in care se
verifica si se stabilesc drepturile acestora.

verificarea modului Tn care sunt recalculate, unde este cazul, cuantumul drepturilor
banesti, efectuarea platilor drepturilor banesti lunare, ntocmirea borderourilor
necesare expedierii acestora, listarea borderourilor de verificare, modul in care
mandatele returnate sunt evidentiate pe fisa separata intocmita lunar gi
reordonantarea acestor drepturi,

verificarea modului in care sunt operate in calculator prelungirile certificatelor de
incadrare in grad de handicap, modificarile de grad, suspendarile, sistarile, decesele,
consiliere in vederea intocmirii dosarelor persoanelor minore cu handicap vizual care
vor beneficia de drepturile prevazute de legislatia in vigoare,

verificarea modului in care sunt preluate dosarele persoanelor minore cu handicap
vizual,modul de stabilire a drepturilor cuvenite, de introducere a datelor in tehnica de
calcul, de recalculare,cuantumul drepturilor banesti cuvenite,modul in care sunt
efectuate platile drepturilor, intocmirea borderoului de verificare si de introducere in
tehnica de calcul al modificarilor operarea modificarilor in baza de date din tehnica de
calcul la prelungirea certificatelor de incadrare in grad de handicap al persoanelor
minore cu handicap vizual, modificarile de grad, suspendarile, sistarile, decesele,
verificarea modului in care sunt eliberate adeverintele de gratuitate la plata
abonamentului telefonic catre persoanele cu handicap vizual, modul de punere si
scoatere din plata gratuitatii,
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verificarea modului de eliberare a adeverintelor de gratuitate la transportul urban
pentru persoanele cu handicap vizual gi asistentii personali ai acestora, intocmirea
lunara si trimestriala a datelor statistice cu privire la persoanele cu handicap vizual si
asistentii personali ai acestora, si care beneficiaza de gratuitate la transportul urban,
verificarea modului in care sunt emise biletele de calatorie C.F.R. si AUTO catre
persoanele cu handicap vizual gi asistentii personali ai acestora,

preluarea dosarelor persoanelor cu handicap vizual de la Asociatia Nevazatorilor si
transmiterea lor catre DASPPA in vederea obtinerii unei evidente exacte a numarului
persoanelor cu handicap vizual, a grupelor de varsta, a gradelor si a drepturilor de
care beneficiaza,

inregistrarea gi conducerea unei evidente a cazurilor evaluate/solutionate de catre
comisie in functie de grupe de varsta, grad de handicap, termen de valabilitate a
certificatului,

conducerea unei evidente a persoanelor cu handicap vizual aduli si minori care
beneficiaza de drepturi banesti, cuantumul banesc lunar,

conducerea evidentei persoanelor cu handicap visual aduli $i minori, care beneficiaza
de gratuitate la abonamentul telefonic, transportul urban, transport interurban.

Art.47 Relatii organizatorice:

1) se subordoneaza Directorului General Adjunct al D.A.S. Mures;
2) colaboreaza cu toate serviciile din cadrul D.A.S.

Art.48 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului este
asigurata de catre un sef de serviciu, acesta asigura legatura operativa cu conducerea
Directiei, informénd asupra stadiului $i modului de rezolvare a problemelor.

In situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.C.4. Compartimentul de asistenta sociala pentru persoane varstnice

Compartimentul de asistentd sociald pentru persoane varstnice are urmatoarele

atributii principale:

coordoneaza si monitorizeaza actiunile desfasurate in judetul Mures in privinta
protectiei persoanelor varstnice;

colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale institutiilor care au responsabilitati
in domeniul asistentei sociale,

propune proiecte de acordare de servicii sociale comunitare persoanelor varstnice;
realizeaza baza de date privind nevoile de servicii sociale comunitare (de asistenta
sociala si ingrijire socio-medicala) pentru populatia varstnica a judetului Mures;
realizeaza baza de date privind reteaua de servicii sociale comunitare pentru varstnici,
existenta in judetul Mures la un moment dat si numarul de beneficiari;

coordoneaza la nivelul judetului Mures reteaua de servicii sociale adresate
varstnicilor, asigurand publicitatea acestor servicii;

urmaregte dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor varstnice si de
prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociala la nivelul judetului Mures;
coordoneaza implementarea strategiei cu privire la actiunile antisaracie, prevenirea gi
combaterea marginalizarii sociale a persoanelor varstnice, precum si pentru
solutionarea urgentelor sociale individuale gi colective la nivelul judetului Mures;

are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei persoanelor varstnice;

colaboreaza cu alte institutii, publice ori private, cu activitate in domeniul asistentei
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sociale — asistenta acordata persoanelor varstnice.
V.C.5. Compartimentul ingrijire de tip rezidential pentru persoane adulte

Compartimentul de ingrijire tip rezidential pentru persoane adulte are urmatoarele
atributii:

consiliere in vederea alcatuirii dosarului de internare, preluarea si verificarea acesteia,

conducerea evidentei dosarelor preluate si pregatirea avizarii lor,

coordonarea metodologica a admiterii persoanelor adulte in institutii sau servicii

publice de asistenta sociala,

verificarea si reevaluarea modului de Tngrijire a persoanei aflata in nevoie, pentru care

s-a instituit 0 masura de asistenta sociala intr-o institutie tip rezidential, in vederea

mentinerii, modificarii sau revocarii masurii stabilite, in colaborare cu personalul de

specialitate din institutie;

preluarea cazurilor de urgenta referitoare la persoane cu handicap semnalate de catre

alte institutii publice locale sau judetene sau de catre persoane fizice si indeplinirea

demersurilor necesare internarii acestora in limita locurilor disponibile, in una din
institutiile de protectie pentru persoane cu handicap aflate in subordine,

conducerea evidentei internarilor/externarilor efectuate in institutiile de protectie pentru

persoane cu handicap in functie de tipul si gradul de dizabilitate,

evidentierea statistica a cazurilor de mentinere a relatiilor cu familia a persoanelor cu

handicap asistate in institutii de protectie pentru persoane cu dizabilitati,

evidentierea statistica a locurilor ocupate si a celor disponibile pentru fiecare centru

rezidential in vederea avizarii dosarelor preluate pentru internare,

evaluarea periodica a rezultatelor si a stadiului implementarii planurilor individualizate

de recuperare si reabilitare a persoanelor cu dizabilitati internate in centre rezidentiale,

in colaborare cu personalul de specialitate din institutie;

propuneri catre Consiliul Judetean Mures pentru infiintarea, finantarea respectiv

cofinantarea institutiilor publice de asistenta sociala si protectie a persoanelor cu

dizabilitati.

cunoagterea prevederilor legale in vigoare in domeniul protectiei persoanelor cu

handicap si in special a celor referitoare la protectia persoanelor cu handicap in

institutii/unitati tip rezidentiale,

consilierea persoanelor cu handicap sau a reprezentantilor legali ai acestora care

doresc internarea intr-o institutie de protectie, in vederea intocmirii tuturor actelor

necesare pentru evaluarea sociala si medicala a cazului,

verificarea actelor necesare intocmirii dosarului medical al persoanelor cu handicap

care doresc internarea intr-o institutie de protectie speciala in vederea depunerii ei la

Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulti,

Compartimentul de Tingrijire tip rezidential pentru persoane adulte, coordoneaza
metodologic activitatea de protectie acordate de catre cele 8 unitati rezidentiale din judetul
Mures:

Centre de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica:

1. C.R.R.N. Brancovenesti - pentru persoane cu handicap neuropsihiatric adulti de sex

feminin,

2. C.R.R.N. Calugareni - pentru persoane cu handicap neuropsihiatric adulki de sex

masculin.

3. C.R.R.N. Reghin

Centre de Ingrijire si Asistenta:

1. C.1LA. Capusu de Campie
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2. C.ILA. Glodeni

3. C.ILA. Lunca Muresului

4. C.I1.A. Reghin

5. C.l.A. Sighigoara

Serviciile sociale acordate de catre centrele mai sus amintite, vor fi conform
standardelor minime obligatorii de calitate.

V.C.6. Casa Ada-Adi

Centrul de Tranzit — Casa Ada si Adi ofera servicii sociale tip rezidential pe durata
determinatd gi desfasoara activitdti specifice n raport cu nevoile de insertie socio-
profesionald pentru tineri care se gasesc in una dintre urmatoarele situati:

a) au beneficiat de o masura de protectie speciala sau urmeaza sa fie
dezinstitutionalizati ;

b) au Tmplinit 18 ani, nu mai urmeaza o forma de scolarizare sau sunt in ultimul an de
studii la zi $i nu vor continua studii superioare;

c) nu au posibilitati de integrare in familie;

d) nu detin locuinta proprie si nici posibilitatea de a-gi asigura conditiile de locuit pe
baza resurselor proprii;

e) sa doreasca intrarea in centru ;

f) sa doreasca sa lucreze ;

g) sa nu prezinte boli contagioase acute, epilepsie, boli psihice grave ;

h) sa nu prezinte dependenta de alcool, droguri ;

Serviciile sociale asigurate beneficiarilor Centrului de Tranzit — Casa ,,Ada si Adi, sunt:

a) asigurarea conditiilor de rezidenta necesare beneficiarului/beneficiarei;

b) asigurarea conditiilor de autogospodarire necesare beneficiarului/beneficiarei;

c) asistenta sociala;

d) asistarea insertiei in campul muncii;

e) formarea deprinderilor de viata independenta;

La solicitarea organizatiilor neguvernamentale, a altor institutii sau a unitatilor de cult
recunoscute in Romania ori in cooperare cu acestea, precum $i in cadrul Fundatiei
Talentum, personalul incadrat la Centrul de Tranzit — Casa ,,Ada si Adi,, poate oferi
urmatoarele prestatii:

a) organizarea aniversarilor traditionale (ziua de nagtere sau ziua numelui);

b) activitati recreative sau de petrecere a timpului liber;

c) activitati cultural educative si de socializare;

d) activitati manuale si artistice;

e) activitati i jocuri sportive.

f) organizarea de excursii gi alte activitati de recreere.

Activitatile fundamentale curente desfagsurate in cadrul Centrului de Tranzit — Casa
,,Ada si Adi,, in parteneriat cu Fundatia Talentum sunt:

a) asigurarea cazarii, hranei si a conditiilor igienico-sanitare corespunzatoare nevoilor
beneficiarilor;

b) activitati de dezvoltare a deprinderilor de convietuire sociala si autogospodarire,
necesare unei vieti autonome;

Cc) activitati recreative gi orice alte activitati care pot avea un rol important pentru
socializarea si integrarea tinerilor in comunitate;

d) colaborare cu institutiile abilitate, cu autoritatile locale si cu societati comerciale, n
vederea insertiei profesionale a tinerilor beneficiari;

e) activitati pentru sustinerea tinerilor in obtinerea unei locuinte proprii sau inchiriate;
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f) elaborarea planurilor individuale de asistenta si ingrijire, a planurilor de interventie n
conformitate cu proiectul de viata si nevoile personale ale tinerilor;

g) instruirea beneficiarilor in vederea intretinerii si folosirii corecte si eficiente a bazei
materiale si a fondurilor banesti;

h) consilierea si informarea tinerilor beneficiari in legatura cu problematica protectiei
sociale, cu drepturile si obligatiile ce le revin;

i) orice alte activitati necesare si suficiente pentru indeplinirea obiectivelor si obiectului
de activitate prevazute in prezentul regulament.

V.C.7. Centre rezidentiale pentru persoane cu dizabilitati adulti

in subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures sunt infiintate si functioneaza 8 centre
rezidentiale pentru acordarea de servicii sociale si medicale persoanelor adulte cu handicap.

Centrele respective sunt structuri cu personalitate juridica, admiterea persoanelor cu
handicap care solicita acest drept, se efectueaza la nivelul DGASPC Mures de catre Comisia
de evaluare a persoanelor cu handicap adutti prin dispozitia directorului general.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures prin serviciile sale
specializate respectiv serviciul juridic, compartimentul de Tngrijire tip rezidential pentru
persoane adulte, compartimentul de achizitii asigura indrumare gi coordonare metodologica
pentru centrele respective.

V.C.7.1. Centre de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica din structura
directiei
V.C.7.1.1. Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti
(CRRN Brancovenesti)

Art.49 Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti (CRRN
Brancovenesti ) este o institutie publicd de asistentd socialda, cu personalitate juridica in
subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Mures.

In structura si coordonarea Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricd Brancovenesti functioneaza Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica “Sfanta Ana” Brancovenesti (CRRN “Sf. Ana” Brancovenesti).

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti acorda servicii
medicale si sociale, protejeaza drepturile persoanelor cu handicap neuropsihiatric internate si
care sunt temporar sau definitiv private de mediul sau familial.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitatii precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti, este in
comuna Brancovenesti, str. Castelului, nr.215, jud Mures.

Art.50 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, obtinerea
si mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, socializare si pe céat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire

@ activitati de ingrijire medicala
@ activitati de ingrijire personala
@ recuperare
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nevoi educationale

nevoi de petrecere a timpului liber

socializare gsi de mentinere a legaturii cu familia
integrare/reintegrare profesionala.

(NEORORN

Art.51 Serviciile sociale furnizate de CRRNN Brancovenesti sunt in conformitate cu

standardele generale de calitate, céat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.

Art.52 Capacitatea CRRN Brancovenesti este de 300 locuri din care Centrul de

Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica “ Sfanta Ana” Brancovenesti (CRRN
Sf. Ana Brancovenesti): 50 locuri

Art.53 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului sunt

urmatoarele:

SEORORORORNRORNRORORN

respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.
Art.54 Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti,

indeplinegte urmatoarele atributii:
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asigura furnizarea serviciilor sociale, medicale, recuperare si reabilitare n interesul
beneficiarului si ih baza contractului incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;
asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de infiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului céat si
reprezentantilor legali a beneficiarilor de prevederile din Regulamentul de organizare
si functionare si a Regulamentului de ordine interioara;
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Art.55 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are atributii
de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii
serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC
Mures.

Art.56 Directorul este sprijinit Th activitatea sa de un consiliu consultativ compus din 7
membri, dupa cum urmeaza:

@ 2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

@ 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

@ un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

@ 2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza centrulul.

Art.57 Consiliul consultativ se intruneste in sedinta ordinara trimestrial, la convocarea
conducatorului institutiei publice de asistentd sociala, precum si in sedintd extraordinara ori
de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.

Art.58 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia se
realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai
consiliului consultativ.

Art.59 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;

analizeaza activitatea institutiei si propune masuri si programe de Tmbunatatire a

activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii si salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice

judetene, ori dispozitie a Directorului General al DGASPC Mures.

Art.60 Postul de director al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Brancovenesti, se ocupa prin concurs, in conditile legii. Candidatii trebuie sa fie
absolventi cu diploma de licentd a tnvatamantului superior in domeniul stiintelor socio -
umane, juridice, medicale, administrative sau economice.

Art.61 Directorul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Brancovenesti indeplineste in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

@ reprezinta centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

@ exercita atributiile ce revin Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica

Brancovenesti in calitate de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al Centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului

consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul Centrului de Recuperare gi

Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti in conditiile legii;

controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele

corespunzatoare in conditiile legi;
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prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.

Art.62 Admiterea si informarea

Admiterea beneficiarilor in institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de

pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iesire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);
1]
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copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;
instituita tutela.

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de intretinere stabilit pentru respectivul serviciu social rezidential in care urmeaza sa fie
admisa persoana cu handicap.

Admiterea Tn centrul nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.63 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.
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Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.64 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare (perioada de 6 luni) Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul
social si familial. Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza
evolutia beneficiarului in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art. 65 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.66 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitard de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art. 67 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.68 Educatie.

Prin medici si asistentii medicali, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform nevoilor gi interesului pacientilor beneficiari institutionalizati.

Art.69 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru pacientii beneficiari aflati in faza terminala
de evolutie a bolii. Institutia are cimitir propriu, pentru pacientii beneficiari care nu mai au
familii sau pentru cei la care familia decide ca nu-i poate lua acasa din diverse motive. La
fnmormantare se procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede in functie de
prevederile bugetare.

Art.70 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrullui, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului gi dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
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de a li se pastra toate datele in siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legala sau daca exista acorduri scrise intre centrul i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centrul
la policlinici sau spitale;
@ de a fi externati/transferati din centrul numai:
7] din ratiuni de ordin medical;
7] la dorinta beneficiarului;

de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centrul) Tmpotriva
vointei lor;
Art.71 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie, n limita prevederilor legale, la plata costurilor serviciilor sociale primite
cu o cota-parte din costul total al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.72 Conducerea centrului asigurd incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.73 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoagte si respecta drepturile pacientilor beneficiari.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.
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Personalul cunoaste procedurile de protectie a pacientilor beneficiari in cazul de
agitatie psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.74 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.75 Protectia impotriva abuzurilor gi neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.76 Structura gi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei Tn
domeniu.

Institutia fixeaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute :integrarea in structura institutiei, rolul, atributiile, sarcinile, responsabilitatile,
pregatirea necesara postului, competentele necesare postului si sistemul de recompensare a
angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe cat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.77 Selectia, angajarea gi promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.78 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.79 Cadrul de organizare gi functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de céate ori este
necesar. In masura in care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.80 Evaluare si control.

Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale centrului pe baza planului de venituri gi cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean
Mures, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.81 Administrare gi finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse :
@ bugetul local al judetului;
@ bugetul de stat;
@ sponsorizari sau donatii in natura din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;
@ fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
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@ alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Conducerea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Brancovenesti
va tine evidenta cheltuielilor efectuate individual pentru fiecare serviciu social (CRRN
Brancovenesti si CRRN “Sf Ana” Brancovenesti) in vederea urmaririi costurilor de intretinere
cu beneficiarii din serviciile respective.

Art.82 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precum i la
modificarile in strategiile si obiectivele institutiei.

Art.83 Inregistrarea si arhivarea datelor.

Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului institutiei, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face n conditiile legii.

Art.84

Prezentul regulament completeazd regulamentul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.1. 2. Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni
(CRRN Calugareni )

Art.85 Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni (CRRN
Calugareni ) este o institutie de asistenta sociala, cu personalitate juridica in subordinea
Consiliului Judetean Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures.

In structura si coordonarea Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Calugareni functioneaza Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica “Sf. losif” Calugareni.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitati precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni, este in
comuna Calugareni, str. Bisericii, nr.54, jud Mures.

Art.86 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure, ingrijiri personale inclusiv medicale,
obtinerea gi mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, pe céat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,

@ 1ngrijire personala,

@ recuperare,

@ integrare/reintegrare profesionala.

Art.87 Servicille sociale furnizate de CRRN Calugareni sunt in conformitate cu

standardele generale de calitate, cat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.
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Art.88 Capacitatea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni

este de 240 locuri din care la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
“Sfantul losif ” Calugareni (CRRN ,Sf. losif ” Calugareni ): 50 locuriArt.89 Principiile care
stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului sunt urmatoarele:
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respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.
Art.90 Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni, indeplineste

urmatoarele atributii:
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asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si n baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de infiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii si orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

Art.91 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are atributii

de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii

serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.
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Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC
Mures.

Art.92 Directorul este sprijinit Th activitatea sa de un consiliu consultativ compus din 7
membri, dupa cum urmeaza:

@ 2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

@ 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

@ un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

@ 2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza centrulul.

Art.93 Consiliul consultativ se intruneste in sedinta ordinara trimestrial, la convocarea
conducatorului institutiei publice de asistentd sociala, precum si in sedintd extraordinara ori
de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.

Art.94 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia se
realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai
consiliului consultativ.

Art.95 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;

analizeaza activitatea institutiei $i propune masuri si programe de Tmbunatatire a

activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii gi salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice

judetene, ori dispozitie a Directorului General al DGASPC Mures.

Art.96 Postul de director al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Calugareni, se ocupa prin concurs, in conditiile legii. Candidatii trebuie sa fie absolventi
cu diploma de licentd a Tnvatdmantului superior in domeniul stiintelor socio - umane,
juridice, medicale, administrative sau economice.

Art.97 Directorul Centrului de Recuperare gi Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni
indeplinegte Tn conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

@ reprezinta centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

@ exercita atributiile ce revin Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica

Calugareni in calitate de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al Centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului

consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul Centrului de Recuperare gi

Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni in conditiile legii;

controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele

corespunzatoare in conditiile legii;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,

sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie

speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;
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@ colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

@ administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

@ indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

Art.98 Admiterea si informarea
Admiterea beneficiarilor in institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta gi starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adutti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de intretinere stabilit pentru respectivul serviciu social rezidential in care urmeaza sa fie
admisa persoana cu handicap.

Admiterea Tn centrul nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.99 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.100 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
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suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
n noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.101 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.102 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitard de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.103 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.104 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform nevoilor gi interesului pacientilor beneficiari institutionalizati.

Art.105 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru pacientii beneficiari aflati in faza
terminala de evolutie a bolii. La iTnmorméantare se procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa
prevede n functie de prevederile bugetare.

Art.106 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrullui, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele Tn siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii gi reclamatii fara teama de represalii;
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de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare Si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legala sau daca exista acorduri scrise intre centrul i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centrul
la policlinici sau spitale;
de a fi externati/transferati din centrul numai:

7] din ratiuni de ordin medical;

7] la dorinta beneficiarului;
de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centrul) Tmpotriva
vointei lor;
Art.107 Obligatiile beneficiarului:

@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
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revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;

sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;

sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,

sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

Art.108 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a

contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.109 Relatia personalului cu beneficiarii.
Personalul cunoagte si respecta drepturile pacientilor beneficiari.
Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a

pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoaste procedurile de protectie a pacientilor beneficiari in cazul de

agitatie psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.110 Reclamatii.
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Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.111 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.112 Structura gi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei in
domeniu.

Institutia fixeaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul, atributiile i responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.113 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.114 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.115 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de cate ori este
necesar. In masura in care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.116 Evaluare si control.

Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale centrului pe baza planului de venituri gi cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean
Mures, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.117 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse :
bugetul local al judetului;
bugetul de stat;
sponsorizari sau donatii din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;
fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
contributia persoanelor beneficiare;
alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Conducerea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Calugareni va

tine evidenta cheltuielilor efectuate individual pentru fiecare serviciu social (CRRN
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Calugareni si CRRN “Sf losif” Céalugareni) in vederea urmaririi costurilor de intretinere cu
beneficiarii din serviciile respective.

Art.118 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile Tn strategiile si obiectivele institutiei.

Art.119 Inregistrarea si arhivarea datelor.

TInregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum gi prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului institutiei, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face in conditiile legii.

Art.120

Prezentul regulament completeazd regulamentul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.1.3. Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin
(CRRN Reghin)

Art.121 Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin (CRRN
Reghin) este o institutie de asistentd sociald, cu personalitate juridicd in subordinea
Consiliului Judetean Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures.

CRRN Reghin acorda servicii sociale persoanelor cu handicap neuropsihiatric care se
confrunta cu probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitati precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin, este in Reghin,
str. Castelului, nr.12, jud Mures.

Art.122 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, obtinerea
si mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, socializare si pe cat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,

@ 1ngrijire personala,

@ recuperare,

@ integrare/reintegrare sociala.

Art.123 Serviciile sociale furnizate de CRRN Reghin sunt Tn conformitate cu
standardele generale de calitate, cat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.

Art.124 Capacitatea CRRN Reghin este de: 50 locuri.

Art.125 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului

sunt urmatoarele:
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respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.
Art.126 Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin, indeplineste

urmatoarele atributii:
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asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si Tn baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitatii,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de nfiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

Art.127 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are

atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii

serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC

Mures.

Art.128 Seful de centru este sprijinit in activitatea sa de un consiliu consultativ

compus din 7 membri, dupa cum urmeaza:
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2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

2 reprezentanti ai beneficiarilor;

un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza centrul.

Art.129 Consiliul consultativ se intruneste n sedintd ordinara trimestrial, la

convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si n sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.
Art.130 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia

se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul In care sunt prezenti cel putin 5 membri ai

consiliului consultativ.
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Art.131 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;
analizeaza activitatea institutiei $i propune masuri si programe de Tmbunatatire a
activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii gi salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice
judetene, ori dispozitie a Directorului General al DGASPC Mures.

Art.132 Postul de director al Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica

Reghin, se ocupa prin concurs, Tn conditiile legii. Candidatii trebuie sa fie absolventi cu
diploma de licenta a invatamantului superior de lunga durata, in domeniul stiintelor socio -
umane, juridice, medicale, administrative sau economice.

Art.133 Seful de centru Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Reghin,

indeplinegte Tn conditiile legii, urmatoarele atributii principale:
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reprezinta Centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

exercita atributile ce revin Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica
Reghin, in calitate de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul Centrului de recuperare gi
reabilitare neuropsihiatrica Reghin, in conditiile legii;

controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legii;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.
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Art.134 Admiterea si informarea
Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iesire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.135 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.136 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a Centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.137 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.
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Art.138 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitara de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.139 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.140 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform interesului pacientilor beneficiari institutionalizati.

Art.141 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru pacientii beneficiari aflati in faza
terminala de evolutie a bolii. Institutia are cimitir propriu, pentru pacientii beneficiari care nu
mai au familii sau pentru cei la care familia decide ca nu-i poate lua acasa din diverse
motive. La deces se procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede.

Art.142 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrului, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele in siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati $i de a avea acces la toate serviciile Centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
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de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legalda sau dacad exista acorduri scrise intre centru i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;
@ de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
@ de a fi externati/transferati din centru numai:
] din ratiuni de ordin medical;
] la dorinta beneficiarului;

de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
Art.143 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.144 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.145 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoagte procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.146 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilititile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor si sesizarilor.

Art.147 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.148 Structura gsi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei in
domeniu.
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Institutia fixeaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul si responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.149 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.150 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.151 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de cate ori este
necesar. In masura In care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.152 Evaluare si control.

Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale centrului pe baza planului de venituri gi cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean
Mures, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.153 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, Tn conditiile legii, din urmatoarele surse

bugetul local al judetului;

bugetul de stat;

sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

contributia persoanelor beneficiare;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Art.154 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile in strategiile si obiectivele institutiei.

Art.155 Inregistrarea si arhivarea datelor.

Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale in
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului institutiei, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face in conditiile legii.

Art.156
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Prezentul regulament completeazd regulamentul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.2. Centre de ingrijire gi asistenta din structura directiei
V.C.7.2.1. Centrul de Ingrijire i Asistenta Glodeni (CIA Glodeni)

Art.157 Centrul de ingrijire gi asistenta Glodeni (CIA Glodeni) este o institutie de
asistenta sociald, cu personalitate juridicd in subordinea Consiliului Judetean Mures si Tn
structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures.

in subordinea si coordonerea Centrului de ingrijire si asistentd Glodeni functioneaza
Centrul de integrare prin terapie ocupationala Glodeni (CITO Glodeni).

CIA Glodeni acorda servicii sociale persoanelor cu handicap, care se confrunta cu
probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitati precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul CIA Glodeni, este In: comuna Glodeni, str. Principala, nr.369, jud Mures.

Art.158 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, obtinerea
si mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, socializare si pe céat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,

@ 1ngrijire personala,

@ recuperare,

@ socializare,

@ integrare/reintegrare sociala.

Art.159 Serviciile sociale furnizate de CIA Glodeni sunt in conformitate cu standardele
generale de calitate, cat si a standardelor specifice de calitate, conform legislatiei n
vigoare.

Art.160 Capacitatea CIA Glodeni este de: 104 locuri din care la CITO Glodeni: 30
locuri.

Art.161 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului

sunt urmatoarele:

respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;
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abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.

Art.162 CIA Glodeni, indeplineste urmatoarele atributi:

asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si n baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de infiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

Art.163 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are

atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii

serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC

Mures.

Art.164 Directorul centrului este sprijinit in activitatea sa de un consiliu consultativ

compus din 7 membri, dupa cum urmeaza:

1%}
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2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

2 reprezentanti ai beneficiarilor;

un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza complexul.
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Art.165 Consiliul consultativ se intruneste n sedintd ordinara trimestrial, la

convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si n sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.
Art.166 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia

se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai

consiliului consultativ.
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Art.167 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;
analizeaza activitatea institutiei $i propune masuri si programe de Tmbunatatire a
activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii gi salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice
judetene, ori dispozitie a directorului General al DGASPC Mures.

Art.168 Postul de director al CIA Glodeni, se ocupa prin concurs, in condtiile legii.

Candidatii trebuie sa fie absolventi cu diploma de licentd a invatamantului superior de
lunga durata, in domeniul stiintelor socio - umane, juridice, medicale, administrative sau

economice.
Art.169 Directorul CIA Glodeni, indeplineste in conditile legii, urmatoarele atributii
principale:
@ reprezinta centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
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juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

exercita atributiile ce revin CIA Glodeni in calitate de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul CIA Glodeni in conditiile legii;
controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legi;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul complexului, potrivit
prevederilor legale;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.

Art.170 Admiterea si informarea

Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati in
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;
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@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora,

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adutti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.171 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.172 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.173 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.174 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitard de
functionare.
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Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.175 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca ii este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.176 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform nevoilor gi interesului beneficiarilor institutionalizati.

Art.177 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru beneficiarii aflati in faza terminala
de evolutie a bolii. La inmorméantare se procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede
in functie de resursele financiare a centrului.

Art.178 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile Tn calitate de beneficiari ai serviciilor complexului, de a participa si de
a fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele in siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legalda sau dacd existd acorduri scrise intre complex i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;

@ de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
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@ de a fi externati/transferati din centru numai:
] din ratiuni de ordin medical;
] la dorinta beneficiarului;
de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv Tn ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
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Art.179 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.180 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.181 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoaste procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.182 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.183 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.184 Structura gsi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei in
domeniu.

Institutia elaboreaza pentru fiecare categorie de personal fisa postului in care sunt
prevazute rolul, atributiile i responsabilitatile angajatului.
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Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.185 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.186 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.187 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de céate ori este
necesar. in masura in care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.188 Evaluare si control.

Conducerea complexului administreaza resursele financiare, bugetare si
extrabugetare ale complexului pe baza planului de venituri si cheltuieli aprobate de
Consiliul Judetean Mureg, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din
Romania. Evidentele contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare si sunt
supuse controlului persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare gi control in scopul imbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.189 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse

bugetul local al judetului;

bugetul de stat;

sponsorizari sau donatii in naturd din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

contributia persoanelor beneficiare sau ale intretinatorilor acestora, dupa caz;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Conducerea CIA Glodeni va tine evidenta cheltuielilor efectuate individual pentru
CIA si CITO in vederea urmaririi costurilor de Tintretinere cu beneficiarii din serviciile
respective.

Art.190 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precum i la
modificarile in strategiile si obiectivele institutiei.

Art.191 Tnregistrarea si arhivarea datelor.

Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului centrului, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face in conditiile legii.

Art. 192
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Prezentul regulament completeaza regulamanetul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.2.2. Centrul de Ingrijire si Asistenta Lunca Muresului( CIA Lunca
Muresului)

Art.193 Centrul de ingrijire i asistenta Lunca Muresului (CIA Lunca Muresului )
este o institutie de asistenta socialda, cu personalitate juridicad Tn subordinea Consiliului
Judetean Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Mures.

CIA Lunca Muresului acorda servicii sociale persoanelor cu handicap, care se
confrunta cu probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitatii precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de ngrijire gi asistentd Lunca Muresului, este in comuna Alunig sat
Lunca Muresului, nr.49, jud Mures.

Art.194 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri Tn conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, pe céat
este posibil recuperare si socializare cu comunitatea imediat apropiata.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,

@ Tingrijire personala,
@ recuperare,

@ socializare,

Art.195 Serviciile sociale furnizate de CIA Lunca Muresului sunt in conformitate cu
standardele generale de calitate, céat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.

Art.196 Capacitatea Centrului de Ingrijire si Asistentd Lunca Muresului (CIA): 130

locuri

Art.197 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul Centrului
sunt urmatoarele:
respectarea drepturilor si a demnitatii omului;
asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;
abordarea individualizata si centrarea pe persoane;
participarea persoanelor beneficiare;
cooperarea si parteneriatul;
recunoasterea valorii fiecarei persoane;
abordarea comprehensiva, globala si integrata;
orientarea pe rezultate;
imbunatatirea continua a calitatii;
combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.

Art.198 Centrul de ingrijire si asistentd Lunca Muresului, indeplineste urmatoarele
atributii:
@ asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si n baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;
@ asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
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asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, céat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de nfiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

Art.199 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are
atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii
serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC
Mures.

Art.200 Directorul este sprijinit Tn activitatea sa de un consiliu consultativ compus din 7
membri, dupa cum urmeaza:

@ 2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

@ 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

@ un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
1]
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institutia,;

2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din

domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza

functioneaza Centrul.

Art.201 Consiliul consultativ se fintruneste n sedintd ordinara trimestrial, la
convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si in sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.

Art.202 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia
se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai
consiliului consultativ.

Art.203 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
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avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;
analizeaza activitatea institutiei si propune masuri si programe de Tmbunatatire a
activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii si salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice
judetene, ori dispozitie a Directorului General al DGASPC Mures.

Art.204 Postul de director al Centrului de ingrijire gi asistentd Lunca Muresului, se

ocupa prin concurs, in conditiile legii. Candidatii trebuie sa fie absolventi cu diploma de
licenta a invatamantului superior in domeniul stiintelor socio - umane, juridice, medicale,
administrative sau economice.

Art.205 Directorul Centrului de ingrijire gi asistenta Lunca Muresului indeplineste n

conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

a
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reprezinta Centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

exercita atributiile ce revin Centrului de ingrijire gi asistentd Lunca Muresului in calitate
de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al Centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul Centrului de ingrijire i
asistentad Lunca Muresgului in conditiile legii;

controleaza activitatea personalului i aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legii;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor cronici neuropsihici;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.

Art.206 Admiterea si informarea

Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati in
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent. decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;
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@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.207 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.208 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.209 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.210 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitard de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.211 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
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adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea gi supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.212 Educatie.
Prin medici si asistentii igienisti, se ofera cursuri de educatie sanitara in diverse

domenii conform interesului pacientilor beneficiari institutionalizati.

Art.213 Deces.
Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru beneficiarii aflati in faza terminala

de evolutie a bolii. Institutia are cimitir propriu, pentru beneficiarii care nu mai au familii sau
pentru cei la care familia decide ca nu-i poate lua acasa din diverse motive. La deces se
procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede.
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Art.214 Drepturile beneficiarilor:
de a fi informati (dupa caz reprezentanti lor), cu privire la drepturile gi
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrului, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului gi dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele in siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare Si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati $i de a avea acces la toate serviciile Centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legalda sau dacd exista acorduri scrise intre centru  $i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
de a fi externati/transferati din centru numai:

7] din ratiuni de ordin medical;

7] la dorinta beneficiarului;
de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv Tn ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
Art.215 Obligatiile beneficiarului:
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@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;

sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;

sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,

sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

Art.216 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.217 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoagte procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.218 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.219 Protectia impotriva abuzurilor gi neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.220 Structura gi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei in
domeniu.

Institutia fixeaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul si responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.221 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.222 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionald a angajatilor.

Art.223 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de céate ori este
necesar. in masura in care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.224 Evaluare si control.

Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale Centrului pe baza planului de venituri si cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean
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Mures, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.225 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse :

bugetul local al judetului;

bugetul de stat;

sponsorizari sau alte donatii din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

contributia persoanelor beneficiare sau ale intretinatorilor acestora, dupa caz;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Art.226 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile Tn strategiile si obiectivele institutiei.

Art.227 inregistrarea si arhivarea datelor.

TInregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea si utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului institutiei, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face n conditiile legii.

Art.228

Prezentul regulament completeazd regulamentul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.
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V.C.7.2.3. Centrul de ingrijire gi asistenta Reghin (CIA Reghin)

Art.229 Centrul de ingrijire si asistenta (CIA Reghin) este o institutie de asistenta
sociala, cu personalitate juridicd in subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures.

in subordinea si coordonerea Centrului de ingrijire si asistentd Reghin functioneaza
Centrul de ingrijire si asistenta ,Casa Sperantei” (CIA ,Casa Sperantei” Reghin)

CIA Reghin acorda servicii sociale persoanelor cu handicap, care se confrunta cu
probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitatii precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de ingrijire si asistentd Reghin, este in: mun. Reghin, str. Pandurilor,

nr. 34, jud Mures.
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Art.230 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final

fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, obtinerea
si mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, socializare si pe céat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:
@ gazduire,
@ 1ngrijire personala,
@ recuperare,
@ socializare.

Art.231 Serviciile sociale furnizate de CIA Reghin sunt in conformitate cu standardele

generale de calitate, cat si a standardelor specifice de calitate, conform legislatiei in vigoare.

Art.232 Capacitatea Centrului de ngrijire si asistenta Reghin este de: 97 locuri din

care la Centrul de ingrijire gi asistenta ,Casa Sperantei” (CIA ,Casa Sperantei” Reghin):
30 locuri.

Art.233 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului

sunt urmatoarele:
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respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;

asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.

Art.234 CIA Reghin, indeplineste urmatoarele atributii:

asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului $i Tn baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate In vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;
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@ utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea

indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de nfiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;

dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii si orice forme organizate

ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale

furnizate;

@ asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului céat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

%]
%]

Art.235 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are
atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii
serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC
Mures.

Art.236 Directorul centrului este sprijinit in activitatea sa de un consiliu consultativ
compus din 7 membri, dupa cum urmeaza:

@ 2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

@ 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

@ un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

@ 2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza complexul.

Art.237 Consiliul consultativ se fintruneste n sedintd ordinara trimestrial, la
convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si n sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.

Art.238 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia
se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai
consiliului consultativ.

Art.239 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;

analizeaza activitatea institutiei si propune masuri si programe de Tmbunatatire a

activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii gi salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice

judetene, ori dispozitie a directorului General al DGASPC Mures.

Art.240 Postul de director al CIA Reghin, se ocupa prin concurs, in condiiile legii.
Candidatii trebuie sa fie absolventi cu diploma de licentd a invatamantului superior de
lunga durata, in domeniul stiintelor socio - umane, juridice, medicale, administrative sau
economice.

Art.241 Directorul CIA Reghin, indeplineste in conditiile legii, urmatoarele atributii
principale:

Q8 QVan
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reprezinta centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

exercita atributiile ce revin CIA Reghin in calitate de persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul CIA Reghin in conditiile legii;
controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legi;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul complexului, potrivit
prevederilor legale;

indeplinegte orice alte atributii prevazute de lege.

Art.242 Admiterea si informarea
Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adutti

Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,

se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
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lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.243 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.244 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.245 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.246 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplica masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitara de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.247 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.248 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se ofera cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform nevoilor i interesului beneficiarilor institutionalizati.

Art.249 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru beneficiarii aflati in faza terminala
de evolutie a bolii. La inmorméantare se procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede
in functie de resursele financiare a centrului.

Art.250 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile Tn calitate de beneficiari ai serviciilor complexului, de a participa si de

a fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
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de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele in siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legalda sau dacd existd acorduri scrise intre complex i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
@ de a fi externati/transferati din centru numai:

7] din ratiuni de ordin medical;

7] la dorinta beneficiarului;
de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
Art.251 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.252 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)
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Art.253 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoagte procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.254 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a

face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.255 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.256 Structura gsi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei Tn
domeniu.

Institutia elaboreaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul, atributiile i responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.257 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.258 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.259 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de cate ori este
necesar. In masura in care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.260 Evaluare si control.

Conducerea complexului administreaza resursele financiare, bugetare si
extrabugetare ale complexului pe baza planului de venituri si cheltuieli aprobate de
Consiliul Judetean Mureg, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din
Romania. Evidentele contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare si sunt
supuse controlului persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.261 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, Tn conditiile legii, din urmatoarele surse

@ bugetul local al judetului;
@ bugetul de stat;
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sponsorizari sau donatii in naturd din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

contributia persoanelor beneficiare sau ale intretinatorilor acestora, dupa caz;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Conducerea CIA Reghin va tine evidenta cheltuielilor efectuate individual pentru
CIA Regin si CIA ,Casa Sperantei” Reghin Tn vederea urmaririi costurilor de intretinere cu
beneficiarii din serviciile respective.

Art.262 Comunicare interna.
Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile in strategiile si obiectivele institutiei.

Q88 W

Art.263 Inregistrarea si arhivarea datelor.

Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului centrului, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face in conditiile legii.

Art.264

Prezentul regulament completeaza regulamanetul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.2.4. Centrul de ingrijire gi asistenta Capugu de Campie
(CIA Capusu de Campie)

Art.265 Centrul de ingrijire si asistenta Capusu de Campie (CIA Capusu de Campie)
este o institutie de asistenta socialda, cu personalitate juridicad Tn subordinea Consiliului
Judetean Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Mures.

in subordinea si coordonerea Centrului de ingrijire si asistentd Capusu de Campie
functioneaza Centrul de integrare prin terapie ocupationald Capusu de Campie (CITO
Capusu de Campie) si Locuinta protejata Capusu de Campie (LP Capusu de Campie).

CIA Capusu de Campie acorda servicii sociale persoanelor cu handicap, care se
confrunta cu probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitatii precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de ingrijire si asistenta Capusu de Campie, este in:com. Iclanzel, sat
Capusu de Campie, str. Principala, nr.243, jud Mures.

Art.266 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri in conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, obtinerea
si mentinerea pe o perioada cat mai lunga a remisiunii terapeutice, socializare si pe céat este
posibil recuperare si reintegrare in mediul social.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,
@ 1ngrijire personala,
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@ recuperare,
@ socializare,
@ integrare/reintegrare sociala.
Art.267 Serviciile sociale furnizate de CIA Capusu de Campie sunt in conformitate cu

standardele generale de calitate, céat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.

Art.268 Capacitatea CIA Capusu de Campie este de 80 locuri din care CITO

Capusu de Campie: 20 locuri si LP Capusu de Campie: 10 locuri.

Art.269 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului

sunt urmatoarele:
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respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;

asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.

Art.270 CIA Céapusu de Campie , indeplineste urmatoarele atributii:

asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si n baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utiizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de infiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;
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Art.271 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un director, care are
atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii
serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC
Mures.

Art.272 Directorul centrului este sprijinit in activitatea sa de un consiliu consultativ
compus din 7 membri, dupa cum urmeaza:

@ 2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

@ 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

@ un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

@ 2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza complexul.

Art.273 Consiliul consultativ se intruneste n sedintd ordinara trimestrial, la
convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si in sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.

Art.274 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia
se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai
consiliului consultativ.

Art.275 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;

analizeaza activitatea institutiei $i propune masuri si programe de Tmbunatatire a

activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii si salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice

judetene, ori dispozitie a directorului General al DGASPC Mures.

Art.276 Postul de director al CIA Capusu de Campie, se ocupa prin concurs, in
conditiile legii. Candidatii trebuie sa fie absolventi cu diploma de licenta a invatamantului
superior de lunga duratd, in domeniul stiintelor socio - umane, juridice, medicale,
administrative sau economice.

Art.277 Directorul CIA Capusu de Campie, indeplineste in conditiile legii, urmatoarele
atributii principale:

@ reprezinta centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

Q8 VAW

controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legi;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

@ exercita atributiile ce revin CIA Capusu de Campie in calitate de persoana juridica;

@ exercita functia de ordonator tertiar de credite;

@ Tntocmeste proiectul bugetului propriu al centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

@ numesgte si elibereaza din functie personalul din cadrul CIA Capusu de Campie in
conditiile legi;

(0]

(0]
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realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor;

administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

@ indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

Q V8 W

Art.278 Admiterea si informarea
Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu in acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent. decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adutti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.279 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.
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Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele find inscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.280 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
n noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.281 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.282 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitard de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.283 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea $i supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.284 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform nevoilor gi interesului beneficiarilor institutionalizati.

Art.285 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru beneficiarii aflati in faza terminala
de evolutie a bolii. Institutia are cimitir propriu, pentru beneficiarii care nu mai au familii sau
pentru cei la care familia decide ca nu-i poate lua acasa din diverse motive. La deces se
procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede in functie de resursele financiare a
centrului.

Art.286 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrului, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;

@ de a-si desfagura activitatile Tntr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

@ de a-si exprima liber optiunile;
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de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele Tn siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate Tn scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legalda sau dacd existd acorduri scrise intre complex i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si  bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
@ de a fi externati/transferati din centru numai:

1] din ratiuni de ordin medical;

1] la dorinta beneficiarului;
de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
Art.287 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.288 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)
Art.289 Relatia personalului cu beneficiarii.
Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.
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Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoagte procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.290 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a

face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.291 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.

Art.292 Structura gi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei in
domeniu.

Institutia elaboreaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul, atributiile i responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului in pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.293 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.294 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionalad a angajatilor.

Art.295 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de céate ori este
necesar. In masura In care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.296 Evaluare si control.

Conducerea administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare ale
centrului pe baza planului de venituri i cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean Mures,
cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.297 Administrare gi finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, Tn conditiile legii, din urmatoarele surse

@ bugetul local al judetului;

@ bugetul de stat;

@ sponsorizari sau donatii in natura din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

111



@ contributia persoanelor beneficiare sau ale intretinatorilor acestora, dupa caz;
@ fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
@ alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Conducerea CIA Capusu de Campie va tine evidenta cheltuielilor efectuate distinct
pentru CIA, CITO si LP in vederea urmaririi costurilor servicilor sociale acordate
beneficiarilor din serviciile respective.

Art.298 Comunicare interna.
Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile Tn strategiile si obiectivele institutiei.

Art.299 Inregistrarea si arhivarea datelor.

Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale in
vigoare.

Pastrarea gi utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului centrului, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face n conditiile legii.

Art.300

Prezentul regulament completeaza regulamanetul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.C.7.2.5. Centrul de ingrijire si asistenta Sighigoara (CIA Sighigoara)

Art.301 Centrul de ingrijire si asistenta Sighigoara (CIA Sighigoara) este o
institutie de asistentd sociald, cu personalitate juridicd in subordinea Consiliului Judetean
Mures si in structura Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Mures.

CIA Sighisoara acorda servicii sociale persoanelor cu handicap, care se confrunta cu
probleme sociale.

Furnizeaza servicii sociale in conditii legale: intretinere completa, asistentd medicala
si posibilitdti de recuperare constand in ergoterapie, terapie ocupationald, kinetoterapie,
psihoterapie, arterapie, dans terapie etc, de integrare in viata comunitatii precum si
posibilitati recreative pentru beneficiari.

Sediul Centrului de Tngrijire si asistenta Sighigoara, este in:municipiul Sighisoara, str.1
Mai nr.5, jud Mures.

Art.302 Serviciile sunt oferite beneficiarilor de o echipa multidisciplinara, scopul final
fiind, asigurarea unei gazduiri Tn conditii sigure,ingrijiri personale inclusiv medicale, pe céat
este posibil recuperare si socializare cu comunitatea imediat apropiata.

Tipologia serviciilor sociale acordate sunt:

@ gazduire,

@ 1ngrijire personala,
@ recuperare,

@ socializare,

Art.303 Servicille sociale furnizate de CIA Sighisoara sunt n conformitate cu
standardele generale de calitate, cat si a standardelor specifice de calitate, conform
legislatiei in vigoare.

Art.304 Capacitatea Centrului de ingrijire si asistenta Sighisoara (CIA) este de: 47
locuri.
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Art.305 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale din cadrul centrului

sunt urmatoarele:

SEORESRORNRORORSRNRORN

respectarea drepturilor si a demnitatii omului;

asigurarea autodeterminarii $i a intimitatii persoanelor beneficiare;
asigurarea dreptului de a alege;

abordarea individualizata si centrarea pe persoane;

participarea persoanelor beneficiare;

cooperarea si parteneriatul;

recunoasterea valorii fiecarei persoane;

abordarea comprehensiva, globala si integrata;

orientarea pe rezultate;

imbunatatirea continua a calitatii;

combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare, in cadrul institutiilor.
Art.306 Centrul de ingrijire gi asistenta Sighigoara, indeplineste urmatoarele

atributii:

Q

Q 8 8V Vav

QA 8 Va8 W

Q

asigura furnizarea serviciilor sociale n interesul beneficiarului si Tn baza contractului
incheiat cu acesta sau cu reprezentantul legal;

asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gazduire;
asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
intocmesc proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii activitati,
potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

organizeaza activitati de socializare, in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul
exterior institutiilor;

acorda sprijin gi asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta beneficiarilor;

dezvolta parteneriate gi colaboreaza cu organizatii, institutii $i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;
elaboreaza carta drepturilor, specifica tipurilor de beneficiari carora li se adreseaza;
instituie masuri de prevenire si combatere a traficului si consumului ilicit de droguri.
orienteaza activitatile Tn interesul superior al beneficiarilor gi asigurarea participarii
acestora in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

utilizeaza instrumentele standardizate de lucru si personalul calificat, in vederea
indeplinirii obiectivelor stabilite Tn actul de infiintare;

indeplinirea standardelor de calitate si cregterea calitatii serviciilor sociale furnizate;
dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii i orice forme organizate
ale societatii civile, in conditile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate;

asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat a personalului cat si a
reprezentantilor beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si
functionare si a Regulamentului de ordine interioara;

Art.307 Activitatea curenta a centrului este coordonata de un sef centru, care are

atributii de indrumare si control, si are calitatea de ordonator tertiar de credite.

In vederea implementarii politicilor si strategiilor in domeniu si in scopul furnizarii

serviciilor sociale catre categoriile de beneficiari prevazute de lege, centrul asigura resursele
umane, materiale si financiare necesare, precum si continuitatea serviciilor sociale furnizate.

Bugetul de venituri si cheltuieli al centrului face parte integranta din bugetul DGASPC

Mures.
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Art.308 Sef centrul este sprijinit in activitatea sa de un consiliu consultativ compus din

7 membri, dupa cum urmeaza:

%]
%]
%]

%]

2 reprezentanti ai autoritatii administratiei publice judetene

2 reprezentanti ai beneficiarilor;

un reprezentant al consiliului local pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza
institutia,;

2 reprezentanti alesi de catre si din cadrul organizatilor neguvernamentale din
domeniul serviciilor sociale si din unitatea administrativ-teritoriala pe a carei raza
functioneaza Centrul.

Art.309 Consiliul consultativ se intruneste in sedintd ordinard trimestrial, la

convocarea conducatorului institutiei publice de asistentd sociald, precum si n sedinta
extraordinara ori de cate ori este necesar.

Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.
Art.310 Desemnarea membrilor consiliului consultativ, precum si activitatea acestuia

se realizeaza cu respectarea dispozitiilor legale privind eliminarea conflictului de interese.

Sedintele sunt valabil intrunite Tn cazul in care sunt prezenti cel putin 5 membri ai

consiliului consultativ.

Q8 QQan

Art.311 Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

avizeaza proiectul bugetului institutiei;

avizeaza orice modificare din structura organizatorica si numarul de personal;
analizeaza activitatea institutiei $i propune masuri si programe de Tmbunatatire a
activitatii;

avizeaza orice modificare din statul de functii gi salarizarea personalului;

indeplinegte orice alte atributii stabilite prin lege, prin hotarare a autoritatii publice
judetene, ori dispozitie a Sef centruului General al DGASPC Mures.

Art.312 Postul de sef centru al Centrului de Tngrijire si asistentd Sighisoara, se ocupa

prin concurs, in conditiile legii. Candidatii trebuie sa fie absolventi cu diploma de licenta a
fnvatamantului superior de lunga durata, in domeniul stiintelor socio - umane, juridice,
medicale, administrative sau economice.

Art.313 Seful Centrului de ingrijire si asistenta Sighigoara indeplineste in conditiile

legii, urmatoarele atributii principale:

1%}

1%}
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reprezinta Centrul in relatiile cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi
juridice din tara si strainatate, precum si in justitie;

exercita atributiile ce revin Centrului de ngrijire si asistentd Sighigoara in calitate de
persoana juridica;

exercita functia de ordonator tertiar de credite;

intocmeste proiectul bugetului propriu al Centrului pe care 1l supune avizarii Consiliului
consultativ;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul Centrului de ingrijire i
asistenta Sighigoara in conditiile legii;

controleaza activitatea personalului si aplica sanctiunile disciplinare sau recompensele
corespunzatoare in conditiile legii;

prezinta informari la cererea, ANPH, Consiliului Judetean Mureg, DGASPC Mures,
sau alta autoritate abilitata, cu privire la activitatea desfasurata;

realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunatatirea activitatii de protectie
speciala a bolnavilor;

asigura instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;
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@ colaboreaza cu organizatile neguvernamentale in actiuni comune care vizeaza
protectia speciala a bolnavilor;

@ administreaza, in colaborare cu DGASPC Mures, patrimoniul centrului, potrivit
prevederilor legale;

@ indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.
Art.314 Admiterea si informarea

Admiterea beneficiarilor Tn institutie se face in baza unui dosar care trebuie sa cuprinda:

@ cerere de internare;

@ ancheta sociala — efectuata de primaria de domiciliu care va cuprinde date
complete si detaliate referitoare la petent si toate rudele de gr. | indiferent de
domiciliul acestora, starea materiald si de sanatate a tuturor celor specificati Tn
ancheta sociala, relatiile dintre solicitant si sustinatorii legali, locuinta si starea de
locuit;

@ acte de stare civila - (xerocopie) a tuturor membrilor mentionati in ancheta sociala
si a rudelor de gradul I, indiferent de domiciliul acestora;

@ xerocopie de pe actul de proprietate sau inchiriere a locuintei, sau adeverinta
emisa de primaria de domiciliu Tn acest sens. In adeverintd se va specifica situatia
imobiliara pentru ultimii 3 ani;

@ acte doveditoare a veniturilor realizate cu caracter permanent: decizie de
pensionare, cupon de pensie, ajutoare sociale/speciale;

@ scrisoare medicala eliberata de medicul de familie, detaliata, care sa cuprinda:
data ivirii handicapului, evolutie, stare actuala, tratamente efectuate, recuperare
medicala;

@ adeverinta de la medic de specialitate — recenta - cu detalierea handicapului;

@ xerocopia documentatiei medicale de specialitate (bilete de iegire din spital, probe
de laborator, radiografii, EKG, analize medicale);

@ copii de pe hotarari judecatoresti actualizate, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau in obligatia petentului — daca este cazul;

Admiterea va fi decisa de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adutti
Mures si directorul general adjunct de resort al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C. Mures si va fi aprobata de catre directorul general, prin emiterea unei dispozitii.

Admiterea beneficiarilor, care poseda domiciliul stabil in alt judet decat judetul Mures,
se face numai la solicitarea conducatorului directiei generale de asistenta sociala si protectia
copilului din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana cu handicap isi are domiciliul,
solicitare ce va cuprinde Tn mod obligatoriu acordul acestei Directii de a achita costul mediu
lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru rezidential in care urmeaza sa fie admisa
persoana cu handicap.

Admiterea in centru nu poate fi non-voluntara, acordul beneficiarului fiind obligatoriu
sau daca beneficiarul este pus sub interdictie este necesar acordul reprezentantului legal.

Art.315 La admitere se face evaluarea nevoilor beneficiarului si se intocmeste planul
individual de interventie, in care este implicatd intreaga echipad multidisciplinara: medic,
fizioterapeut, psiholog, asistent social, instructor de ergoterapie, kinetoterapeut, etc.

Se va monitoriza evolutia beneficiarului, datele fiind Tnscrise in figele de evaluare
/reevaluare si in documentele de inregistrare a sedintelor de psihoterapie.

Sustinerea psihica a beneficiarului gi abilitatea echipei terapeutice sunt factorii
esentiali Tn obtinerea compliantei beneficiarului la intreaga gama terapeutica.

Art.316 lesirea/externarea beneficiarilor din institutie se face in functie de procesul de
remisiune instalat si de durata acestuia. La externare este obligatorie identificarea precisa a
suportului social necesar existentei ulterioare a beneficiarului, acesta urmand a fi monitorizat
in continuare Tn ceea ce priveste adaptarea si reintegrarea in mediul social si familial.
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Managerul de caz si echipa multidisciplinara a centrului va monitoriza evolutia beneficiarului
in noile conditii, conlucrand cu serviciile specializate de domiciliu.

Art.317 Gazduirea

Centrul asigura beneficiarilor conditii de locuit conform nevoilor de viata si asistenta
ale acestora. Beneficiarilor li se asigura o locatie sigura, confortabila gi accesibila.

Art.318 Igiena, controlul infectiilor, igiena personala.

Centrul aplicad masuri de prevenire gi control al infectiilor in conformitate cu legislatia
in vigoare.

Centrul asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiena personala, obiecte de
imbracaminte si incaltaminte, adaptate dupa sezon. Centrul poseda autorizatie sanitara de
functionare.

Medicatia este administrata strict supravegheat, este tinuta sub cheie pentru a se
evita posibilele intoxicatii medicamentoase prin eventuale tentative de suicid. Tratamentul
este strict individualizat, apelandu-se de regula la medicamentele generice si la neuroleptice.

Beneficiarii sunt investigati periodic pentru verificarea starii biologice generale, ca si
pentru evitarea imbolnavirilor de TBC sau pentru depistarea cat mai precoce a posibilelor
evolutii maligne.

Art.319 Recuperare.

Fiecare beneficiar de servicii are un program individualizat de recuperare, in functie
de starea de remisie in care se afla si de ceea ce echipa terapeutica apreciaza ca i este
adecvat. Aceste demersuri recuperatorii sunt prestate de instructorul de ergoterapie,
kinetoterapeut, fizioterapeut, instructorul de terapie ocupationala, artterapeut, psiholog,
asistenti sociali, instructor artistic, etc. sub indrumarea gi supravegherea directd a
managerului de caz (care poate fi medic sau psiholog).

Art.320 Educatie.

Prin medici si asistentii igienisti, se oferd cursuri de educatie sanitara in diverse
domenii conform interesului pacientilor beneficiari institutionalizati.

Art.321 Deces.

Institutia asigura ingrijirile corespunzatoare pentru beneficiarii aflati in faza terminala
de evolutie a bolii. Institutia are cimitir propriu, pentru beneficiarii care nu mai au familii sau
pentru cei la care familia decide ca nu-i poate lua acasa din diverse motive. La deces se
procedeaza la tot ceea ce traditia religioasa prevede.

Art.323 Drepturile beneficiarilor:

@ de a fi informati (dupa caz reprezentantii lor), cu privire la drepturile si
responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor centrului, de a participa si de a
fi consultati (dupa caz) cu privire la toate deciziile care i privesc;
de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a-si exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;
de a li se pastra toate datele Tn siguranta si confidentialitate: exceptiile de la regula vor
fi consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, haruiti sau exploatati sexual;
de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;
de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depasesc taxele convenite pentru servicii etc.);
de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat si a celor convenite prin regulamentul de organizare si
functionare sau regulamentul de ordine interioara;
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de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fara discriminare;
de a beneficia de intimitate;
de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii etc;
de a-si dezvolta talentele gi abilitatile si de a se implini socio-profesional;
de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;
de a-si gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de
restricie legald sau dacd exista acorduri scrise intre centru  $i
beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea banilor si  bunurilor
beneficiarilor;
de a beneficia de examinari, tratamente medicale suplimentare celor oferite de centru
la policlinici sau spitale;
@ de a fi externati/transferati din centru numai:
7] din ratiuni de ordin medical;
7] la dorinta beneficiarului;

de a practica cultul religios dorit;
de a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ceea ce privesc relatiile sexuale;
de a nu desfagura activitati lucrative (aducatoare de venituri pentru centru) impotriva
vointei lor;
Art.324 Obligatiile beneficiarului:
@ sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea gi situatia familiala, medicala,
economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea
veridicitatii acestora;
sa respecte termenele si clauzele stabilite Tn cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul total
al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor,
sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
sa respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).
Art.325 Conducerea centrului asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a
contractelor de furnizare de servicii sociale, conform prevederilor legale in vigoare (la data
prezentului - anexa nr. 1 la Ordinul nr. 73/17.02.2005 al MMSSF)

Art.326 Relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor.

Personalul cunoagte procedurile legale de restrictionare a libertatii, de migcare a
pacientilor beneficiari in stare de agitatie psihomotorie.

Personalul cunoagte procedurile de protectie a beneficiarilor in cazul de agitatie
psihomotorie, agresivitate, sau auto-agresivitate.

Art.327 Reclamatii.

Centrul Tsi informeaza beneficiarii (dupa caz) despre posibilitatile pe care le au de a
face cunoscute sesizarile lor si de a primi raspunsuri la aceste sesizari. Exista expusa la loc
vizibil cutia de depunere a reclamatiilor i sesizarilor.

Art.328 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii.

Personalul este instruit cu privire la legislatia de combatere a abuzurilor gi torturii.
Personalul cunoaste ca, abuzul si tortura inseamna raspundere penala. Personalul cunoaste
modalitatile de notificare a incidentelor deosebite care afecteaza securitatea beneficiarilor.
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Art.329 Structura gsi calificarea personalului.

Institutia are un stat de functi, Regulament de Organizare si Functionare si
Organigrama aprobat de Consiliul Judetean Mures, conform profilului institutiei si legislatiei Tn
domeniu.

Institutia fixeaza pentru fiecare categorie de personal figa postului in care sunt
prevazute rolul si responsabilitatile angajatului.

Institutia are evidenta clara a turelor de lucru si respecta pe céat posibil stabilitatea
personalului Tn pavilioanele de lucru, Tn mod deosebit, in pavilioanele in care stabilitatea
personalului este Tn directa legatura cu rezultatele terapeutice.

Art.330 Selectia, angajarea si promovarea personalului.

Selectia, angajarea si promovarea personalului se realizeaza pe criterii de
competenta, calitati vocationale si cu respectarea legalitatii.

Art.331 Perfectionarea personalului.

Institutia intocmegte anual planul de perfectionare profesionald a angajatilor.

Art.332 Cadrul de organizare si functionare.

Regulamentul de organizare si functionare se reactualizeaza ori de cate ori este
necesar. In masura In care este posibil acestea se afiseaza la loc vizibil.

Art.333 Evaluare si control.

Conducerea centrului administreaza resursele financiare, bugetare si extrabugetare
ale Centrului pe baza planului de venituri si cheltuieli aprobate de Consiliul Judetean
Mures, cu respectarea legislatiei contabilo - financiare in vigoare din Romania. Evidentele
contabile se tin in conformitate cu legislatia in vigoare gi sunt supuse controlului
persoanelor abilitate legal.

Institutia utilizeaza un sistem de evaluare si control in scopul Tmbunatatirii rezultatelor
activitatii.

Art.334 Administrare si finantare.

Salarizarea personalului institutiei se stabileste potrivit legislatiei aplicabile
personalului contractual din sectorul bugetar si a actelor normative elaborate la nivel national
privitoare la salarizarea personalului din institutii publice.

Finantarea cheltuielilor institutiei se asigura, Tn conditiile legii, din urmatoarele surse

bugetul local al judetului;

bugetul de stat;

sponsorizari sau donatii din partea persoanelor fizice sau juridice din tara si
strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

contributia persoanelor beneficiare sau ale intretinatorilor acestora, dupa caz;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia n vigoare;

Art.335 Comunicare interna.

Institutia informeaza personalul cu privire la normativele legale in vigoare precumsi la
modificarile in strategiile si obiectivele institutiei.

Art.336 Inregistrarea si arhivarea datelor.

TInregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale n
vigoare.

Pastrarea si utilizarea datelor privindu-i pe beneficiari trebuie sa respecte conditiile de
confidentialitate prevazute de legea sanatatii mintale, precum si prevederile legale cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sef centrului institutiei, precum i
a celorlalte persoane cu functii de conducere se face in conditiile legii.

Art.337
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Prezentul regulament completeazd regulamentul de organizare si functionare a
D.G.A.S.P.C. Mures.

V.D. Directia economica
V.D.1. Serviciul financiar contabil

Serviciul Financiar Contabil are Tn principal urmatoarele atributi:

- aplicarea legislatiei in domeniul financiar - contabil si respectarea disciplinei
financiare;
administrarea fondurilor pe care le are la dispozitie — fonduri banesti si bunuri
materiale;
efectuarea deschiderilor de credite pentru virarile de credite bugetare;
promovarea unei politici de management financiar si control in conformitate cu
legislatia n vigoare si respectarea normelor privind legalitatea, regularitatea,
economicitatea, eficienta si eficacitatea cheltuielilor conform destinatiilor aprobate;
sesizeaza si raporteaza imediat directorului economic daca se identifica nereguli sau
eventuale prejudicii;
urmarirea ncadrarii fondurilor banesti in prevederile bugetare aprobate pe durata
exercitiului bugetar ce parcurg fazele: angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata;
fundamenteaza si propune nivelul bugetului propriu si a unitatilor din subordine,
precum si modificarile trimestriale;
intocmirea de: sinteze, rapoarte, situatii si informari in domeniul economic;
analizeaza si supune spre aprobare solutionarea cererilor, reclamatiilor si sesizarilor
in domeniul economic;
colaboreaza cu celelalte directii generale, cu alte institutii publice din unitatea
administrativ teritoriald, cu reprezentantii societatii civile care desfagoara activitati in
domeniu conform legii;
asigura la cerere consultanta de specialitate in domeniul economic;
ntocmeste darile de seama statistice;
efectueaza operatiunile Tn numerar (incasari - plati);
opereaza pe calculator, redacteaza diverse situatii financiare, corespondenta etc.;
exercitarea controlului financiar cu caracter preventiv gi acordarea vizei cu ocazia
operatiunilor de deschidere a finantarii, de alocare si utilizare a resurselor financiare
publice;
determind periodic si la Tnchiderea exercitiului bugetar, situatia patrimoniului gi
rezultatul global al exercitiului bazat pe gruparea cheltuielilor in functie de natura lor;
indeplinegte orice alte atributii stabilite Tn actele normative sau prin hotarari ale
consiliului judetean;
intocmirea ordinelor de plata in vederea decontarii facturilor si altor obligati;
verifica referatele de necesitate depuse de serviciile din cadrul directiei;
fundamenteaza necesarul de fonduri bugetare pentru cheltuielile de personal din
aparatul propriu si personalul centrelor din subordine;
intocmegte sinteze, rapoarte si informari solicitate de organele administratiei teritoriale
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si directia judeteana de statistica in domeniul salarizarii;

urmareste nivelul de eficienta la care sunt cheltuite fondurile bugetare;

tine evidenta sintetica si analitica intr-un sistem unitar a intregului patrimoniu aflat n
gestiunea directiei;

inregistreaza n ordine sistematica si cronologica operatile economice;

asigurarea controlului gestionar asupra existentei $i migcarii stocurilor de valori
materiale, a disponibilitatilor din conturi si a gradului de indatorire a institutiei;
furnizarea de informatii precise si reale necesare elaborarii programelor de
perspectiva privind evolutia activitatii institutiei;

colaboreaza cu serviciul administrativ in vederea finalizarii inventarierii patrimoniului
asigura si gestioneaza informatiile necesare completarii bilantului contabil, contului de
executie si anexele la bilant;

asigura si gestioneaza informatiile necesare completarii bilantului contabil, contului de
executie si anexele la bilant;

intocmeste balantele de verificare lunar si darile de seama contabile la nivelul directiei
cat si centralizarea centrelor apartinatoare trimestriale si anuale;

opereaza pe calculator intrarile si iesirile Tn baza notelor contabile;

efectueaza toate operatiile legate de primirea de bunuri materiale si fonduri banesti de
catre persoane fizice si juridice sub forma de donatii si sponsorizari conform
dispozitiilor legale.

Art.338 Relatii organizatorice:

1) este subordonat Directorului general adjunct economic al Direcliei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures;

2) colaboreaza cu:

» celelalte servicii ale D.G.A.S.P.C. Mures;

« directiile de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Mures;

Art.339 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului sunt
asigurate de catre un sef serviciu, aceasta asigurand legatura operativa cu conducerea
Directiei, informénd asupra stadiului gi modului de rezolvare a problemelor.

in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.D.2. Compartimentul salarizare

Compartimentul salarizare are urmatoarele atributi:

- verifica respectarea prevederilor legale cu privire la modul de stabilire a drepturilor
salariale pentru functionarii publici cat si pentru salariatii cu raporturi contractuale;
analizeaza si aplica modificarile survenite in legistatia in domeniu;
colaboreaza cu diverse institutii in vederea intocmirii corecte a documentelor si a
insugirii legislatiei Tn vigoare; organizeaza sistemul informational pentru insusirea gi
aplicarea legislatiei in vigoare;
analizeaza si promoveaza la serviciul financiar - contabil lucrari privind determinarea
fondului de salarii — parte componenta a bugetului DGASPC Mures;
primeste, verifica pontajele;
intocmegte statele de plata pentru drepturile salariale cuvenite, indemnizatii pentru
concedii de odihna, conform legislatiei in vigoare;
calculeaza indemnizatiile de asigurari sociale altele decéat pensiile conform legislatiei
in vigoare;
intocmegte si elibereaza adeverinte de salarizare pentru salariati.
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urmareste modul de efectuare a concediilor tindnd evidenta acestora;

verifica zilnic condica de prezenta si intocmeste pontajul lunar

intocmeste si preda lunar declarati C.A.S, somaj si sanatate pentru salariatii
aparatului propriu al DGASPC Mures, centre de plasament i asistenti maternali;
primeste, verifica si tine evidentd dosarelor necesare fintocmirii fiselor fiscale
prevazute de legislatia Tn vigoare privind impozitul pe venit pentru toti salariatii
DGASPC; anual intocmeste fisele fiscale pentru tot personalul DGASPC Mures;
intocmeste darile de seama, statistice lunare, trimestriale, semestriale si anuale (S1,
S2, S3, etc.) si colaboreaza cu institutile de resort in vederea raportarii acestor
statistici ;

asigura intretinerea si actualizarea bazelor de date;

indeplinegte si alte atributii stabilite de directorul general adjunct.

V.D.3. Compartimentul investitii, achizitii publice

Compartimentul investitii, achizitii publice indeplineste urmatoarele atributii principale:
intocmegte planul anual de achizitii publice al directiei si institutiilor subordonate si
lista de investitii;
pregateste si organizeaza sedintele comisiei de achizitie publica la nivelul directiei;
sprijind comisia de achizitie publica in vederea elaborarii hotararilor de adjudecare
a ofertelor depuse si comunicarii rezultatelor acestora persoanelor interesate;
intocmegte contractele de achizitie publica (si eventualele acte aditionale la
acestea) si urmareste modul de indeplinire a acestora;
efectueaza studii de piata, colecteaza oferte de pret de la diferiti ofertanti si
propune conducerii modalitatile de achizitie, conform leqgii;
confirma indeplinirea corespunzatoare a contractelor de achizitie de catre furnizori,
prestatori si executanti in vederea indeplinirii obligatilor de plata in favoarea
acestora,
intocmesgte rapoartele procedurii de atribuire a achizitiilor publice;
avizeaza la plata facturile intocmite de catre furnizori in baza contractelor de
achizitie;
intocmegte raportul anual catre ANRMAP (Autoritatea Nationald pentru
Reglemetarea si Monitorizarea Achizitiilor Publice) privind contractele de achizitie
publica.

V.D.4. Biroul tehnic si administrarea patrimoniului

Biroul tehnic si administrarea patrimoniului are urmatoarele atributi:

- asigura in conditiile legii, administrarea si exploatarea intregului patrimoniu,
intocmegte planurile de achizitii si urmareste modul de implementare pe baza
contractelor incheiate a acestora ;
intocmeste si face propuneri pentru proiectul bugetului anual, privind dotarile,
reparatiile de orice natura, investitii, achizitii de orice fel, ia masuri de asigurare cu
cele necesare bunei functionalitati a institutiei $i centrelor din subordine, ia masuri
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pentru reducerea consumurilor, cheltuielilor neeconomicoase, optimizarea
stocurilor de materiale, obiecte de inventar;

participa la activitatea comisiilor in care este desemnat asigurand buna
desfasurare a lucrarilor acestora, incheie contracte cu unitati furnizoare de lucrari,
servicii, urmand derularea acestora in bune conditii ;

participa la inventarierea bunurilor materiale si a mijloacelor fixe si obiecte de
inventar, urmareste valorificarea inventarierii, avizadnd documentele legate de
gestionarea acestora ;

verifica situatile de lucrari aferente programelor de reparatii, investitii, servicii
prestate catre institutie, confirmand exactitatea facturilor emise, intocmind
documentele pentru onorarea la plata a acestora, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare ;

coordoneaza activitatea pe linie tehnica privind buna gospodarire si intretinere a
constructiilor din cadrul directiei;

intocmegte proiectul planului de investitii, reparatii de orice natura aferent
constructiilor existente in patrimoniul directiei;

intocmegte documentele necesare derularii in bune conditii a lucrarilor de investitii,
reparatii de orice fel a constructiilor din patrimoniul DGASPC Mures;

verifica situatia de lucrari a antreprenorilor in vederea executarii platilor sub
aspectul realitati si exactitatii datelor, legalitatea operatilor consemnate in
acestea, inclusiv a coeficientilor de inchiriere de deviz, pentru care va pune viza de
certificare prin semnatura ;

va urmari ca antreprenorul sa execute si sa finalizeze lucrarile prevazute in
contract precum si de remediere a viciilor ascunse, in concordanta cu obligatiile
asumate prin contractul de executie;

periodic se va deplasa in teritoriu unde se va verifica si informa in scris despre
modul in care sunt gestionate, intretinute, gospodarite dotarile aferente domeniului
de care raspunde ;

intocmegte documentele necesare deruldrii in bune conditii a achizitionarii de
bunuri sau servicii cat gi a lucrarilor de investitii, reparatii de orice fel din
patrimoniul DGASPC Mures;

este responsabil cu supravegherea tehnica si verificarea instalatiilor sub presiune
din cadrul DGASPC Mures.

Art.340 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale biroului sunt
asigurate de catre un sef birou, aceasta asigurand legatura operativa cu conducerea
Directiei, informénd asupra stadiului $i modului de rezolvare a problemelor.

in situatia in care seful de birou este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

V.D.5. Serviciul administrativ, PSI gi Protectia muncii

Serviciul Administrativ, PSI si Protectia Muncii indeplineste urmatoarele atributii
principale:
- asigura buna desfagurare a activitatii din cadrul DGASPC Mures si din institutiile a
caror buget este inglobat in cel al directiei, prin aprovizionarea cu bunuri a directiei,

asigurarea cu mijloace auto, asigurarea reparatiilor accidentale;
tine evidenta mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar gi gestioneaza bunurile directiei;
asigura intretinerea cladirii administrative a directiei si a eventualelor reparatii curente

in cadrul acesteia;
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asigura arhivarea si pastrarea documentelor institutiei;

asigura instructajul personalului directiei cu normele privind PSI si Protectia Muncii
asigura medicina muncii in institutie;

asigura intretinerea aparaturii informationale a directiei;

propune gi intocmeste note de comanda suplimentare sau de renuntare;

tine evidenta si face modificarile necesare in cartea tehnica a imobilului;

urmaregte comportarea in timp a constructiilor gi solicitd remedierea eventualelor
nereguli aparute;

vizeaza situatiile de lucrari in vederea decontarii acestora;

tine evidenta materialelor rezultate din demolari si propune utilizarea acestora pentru
alte reparatii in cadrul directiei.

Art.341 Coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor curente ale serviciului sunt
asigurate de catre un sef serviciu, aceasta asigurand legatura operativa cu conducerea
Directiei, informénd asupra stadiului $i modului de rezolvare a problemelor.

in situatia in care seful de serviciu este temporar indisponibil atributile acestuia sunt
preluate de catre un alt angajat din structura serviciului anume desemnat in acest sens.

Capitolul VI.
STATUTUL PERSONALULUI

Art.342 Personalul Directiei generale este compus din functionari publici numiti n
functii conform Legii nr.188/1999, republicata(2), privind Statutul functionarilor publici i
personal contractual angajat pe baza de contract individual de munca, in conformitate cu
prevederile Legii nr.53/2003 - Codului muncii.

Art.343 Numirea in functii publice, angajarea pe baza de contract individual de munca,
eliberarea din functii publice gi sanctionarea disciplinara a personalului contractual sunt de
competenta directorului general al Directiei generale, in conformitate cu prevederile legale.

Art.344 Drepturile de natura salariala ale personalului Directiei generale se stabilesc
conform, dispozitiilor legale privind salarizarea unitara a personalului platit din fonduri
publice.

Art.345 Personalului Directiei generale 1i sunt interzise incélcarea confidentialitatii
informatiilor detinute Tn exercitarea atributiilor de serviciu, a secretului de serviciu, precum si
pretinderea sau primirea de foloase necuvenite. incilcarea acestor interdicti va fi
sanctionata conform legislatiei ce reglementeaza activitatea functionarilor publici si a
personalului contractual.

Art.346 Personalul Directiei generale are obligatia sa manifeste solicitudine si
afectivitate n relatiile cu persoanele adulte si copiii ce intra sub incidenta asistentei sociale,
precum si in relatiile cu alti cetateni, relatii legate de specificul gi obiectul activitatii institutiei.

Art.347 In realizarea atributiilor de serviciu, personalul Directiei generale are obligatia
sa solutioneze cu maxima operativitate si competenta profesionalad intreaga problematica ce
deriva din acestea, stabilite Tn detaliu in figele fiecarui post.

CAPITOLUL VII.

DISPOZITII FINALE
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Art.348 Directia generald de asistentd sociald si protectia copilului Mures are in
administrare bunuri imobile constand in cladiri si terenuri aflate in domeniul public al judetului
si bunuri (mijloace fixe gi obiecte de inventar) aflate Tn patrimoniul privat al institutiei.

Art.349 Directorul general al Directiei generale actualizeaza si completeaza permanent
atributiile compartimentelor in functie de eventualele modificari organizatorice si legislative,
informand Consiliul Judetean Mureg, prin grija secretarului judetului.

Art.350 Directorul general al Directiei generale si directorii generali adjuncti asigura
detalierea atributiilor din Regulamentul de organizare si functionare prin elaborarea figelor de
post, respectand legislatia n vigoare.

Art.351 Directorii generali adjuncti si conducatorii compartimentelor functionale asigura
insusirea si respectarea prevederilor prezentului regulament de catre intreg personalul
subordonat.

Art.352 Directorul general, directorii generali adjuncti si conducatorii compartimentelor
raspund, conform reglementarilor in vigoare pentru neindeplinirea sau Tindeplinirea
defectuoasa a sarcinilor ce revin compartimentelor pe care le conduc, precum si pentru
cazul in care au dispus masuri contrare prevederilor legale.

Art.353 Prezentul Regulament de organizare si functionare a DGASPC Mures va fi
completat ori de cate ori apar modificari in prevederile legale in temeiul carora a fost
elaborat, inclusiv in cazul in care se modifica organigrama.

DIRECTOR GENERAL ,

Dr. Schmidt Lorand
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